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1. RAPPEL DES ELEMENTS DE CADRAGE
DE L'EVALUATION
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1.1 Rappel des éléments de contexte

Les enjeux urbains en Tle-de-France sont trés fortement liés aux caractéristiques du territoire (densité de
population, forte urbanisation ...) et incomparables a d’autres territoires francais. Certains territoires
franciliens sont particulierement fragilisés par une forte concentration de précarité et de pauvreté,

notamment les quartiers prioritaires de la Politique de la Ville.

En lle-de-France, les publics tendent & subir discriminations et inégalités. La Région accueille notamment la
moitié de la population Rom recensée en France (réparties dans 220 campements, ces derniers étant pour
la grande majorité dépourvus d’infrastructures de base). D’autres publics sont également touchés par ces
phénomenes, tels que les femmes, les personnes handicapées, les seniors et les immigrés. Le soutien
spécifique aux populations Roms migrantes est une spécificité du POR par rapport a d’autres régions

francaises et |a stratégie régionale de mise en ceuvre des fonds européens en tient compte.

Un tiers des franciliens a déja été victime ou témoin de pratiques discriminatoires, le plus souvent constatées
dans le monde du travail ou I'accés au logement. Les multiples sources d’inégalité observées se traduisent
trés souvent par un cadre de vie dégradé :

e Un manque d’infrastructures économiques, de commerces et de bureaux, ce qui pese sur les
activités économiques et les services offerts aux citoyens ;

e Une pression démographique, notamment en zone urbaine dense, qui a des effets sur les
continuités écologiques et la biodiversité ;

e Une forte précarité énergétique, tant dans les logements sociaux que dans I’habitat privé (330 000
ménages franciliens dépassent le seuil de précarité énergétique et consacrent plus de 10 % de leurs
revenus aux dépenses énergétique dans 'habitat) ;

e Une forte présence de la population Rom (11 693 personnes, soit la moitié de la population Rom
recensée en France) dans 220 campements, confrontée a de nombreuses difficultés : conditions de
vie précaires et trés souvent insalubres, acceés au marché du travail limité, faible scolarisation des
enfants (en lien avec la précarité des conditions de vie), accés limité aux services de santé et
administratifs ...

Dans ce contexte, le programme opérationnel régional FEDER-FSE fle-de-France 2014-2020, a mis en ceuvre,
via des stratégies d’investissements territoriaux intégrés (ITl), six objectifs spécifiques (0S 1, 2, 3, 5, 6 et 13)
visant a adresser ces enjeux a |'échelle locale par :

e [|"amélioration de la diversité des activités économiques, devant conduire a une amélioration du taux
d’entreprises, d’équipements économiques et d’équipements publics par habitant dans les
territoires concernés ;

e e renforcement des continuités écologiques ;

e larésorption de I'habitat précaire des communautés marginalisées telles que les Roms ;

e |"accompagnement des populations marginalisées telles que les ROMS migrants vers les dispositifs
d’insertion ;

e laréduction des discriminations et la promotion de I'égalité entre les femmes et les hommes ;

e |"amélioration de la performance énergétique du bati conduisant a une maitrise des consommations
énergétiques et a une baisse des charges.

“Teritéo  Recion TLe-DE-FRANCE | Evaluation d’impact du PO FEDER-FSE IDF — Lot 1 « Aménagement durable des
territoires, la revitalisation urbaine et I'inclusion sociale » - Rapport Final



En termes de mise en ceuvre, I'autorité de gestion a privilégié dans le POR Tle-de-France un soutien via des
Investissement Territoriaux Intégrés (par opposition a un axe « urbain »), qui permettent une mise en ceuvre
flexible visant a proposer des approches stratégiques répondant a des besoins différenciés sur le territoire.
Aucune subvention globale n’a été accordée aux Territoires ITI, mais ceux-ci se sont vu accorder un niveau
de délégation des taches parmi les plus élevés (au méme titre que PACA ou Grand Est). L'autorité de gestion
a donc sélectionné 15 territoires ITI pour porter un Investissement Territorial Intégré (ITl), soit un instrument
de territorialisation de |'aide européenne contribuant a la réalisation des objectifs de la Stratégie Europe

2020 selon des spécificités locales.

L'lle-de-France a notamment choisi de mobiliser le FSE via ses dispositifs [TI, ce qui est un modéle de mise
en ceuvre rare dans les PO francgais (seul le PO Picardie a également privilégié cette approche sur 2014-2020).
Les stratégies des ITI tiennent compte d’enjeux spécifiques tels que I'intégration des populations roms
migrantes, des enjeux de continuités écologiques en milieu urbain, I'accompagnement de populations
fragiles, la lutte contre les discriminations ... Le volet urbain mobilise 23 % des crédits UE du PO, soit 112,5
ME€. Au sein de cette enveloppe, la répartition financiere entre les thématiques et les territoires a été amenée
a évoluer au cours de la programmation. Cette dotation du volet urbain, mise en ceuvre au moyen
d’investissements territoriaux intégrés (ITl), mobilise 71,8 M€ FEDER et 40,2 M€ FSE, ce qui marque une
progression sensible des moyens dédiés a I'axe urbain par rapport aux précédentes programmations
européennes, et répond au constat de 'aggravation des fractures territoriales dans les zones urbaines
franciliennes. Le volet urbain mobilise 38,7 % des crédits FEDER disponibles, soit une part trés largement

supérieure au seuil (5 %) fixé dans le réglement 1301/2013 relatif au FEDER.

Environ les deux tiers, soit 73 M£ étaient initialement alloués aux six OS ciblant I'aménagement durable des

territoires, la revitalisation urbaine et I'inclusion sociale, et concernés par la présente évaluation.

En 2019, un AMI a permis aux ITl Est Ensemble, Plaine Commune et Grand Orly Seine Biévre d’ouvrir des
enveloppes sur les OS 2 et 5 (ciblant les populations marginalisées, sur le FEDER et le FSE) a hauteur de

4,4 M€

Courant 2020, un Appel a Manifestation d’Intérét AMI « Gestion dynamique » a servi de base a une révision
globale de la répartition des enveloppes au sein du volet urbain. L'avancement de la programmation par
chaque ITI a été prise en compte pour proposer des rééquilibrages financiers et des révisions d’indicateurs,
afin d’assurer la gestion de la fin de programmation 2014-2020 dans les meilleures conditions. Le volet urbain
mobilise, au 22 janvier 2021, 114,4 M€ UE, dont 61,8 M€ UE sont alloués aux six OS ciblant I'aménagement

durable des territoires, la revitalisation urbaine et I'inclusion sociale, et concernés par la présente évaluation.

Au 12 janvier 2021, le taux de programmation pour le dispositif ITl est de 61,57 %. Pour les OS du périmetre

de I'évaluation (0S 1, 2, 3, 5, 6, et 13), on observe les dynamiques d’avancement suivantes :

- Tauxde programmation FEDER : 65 % ;
- Tauxde sélection : 96,73 % (avec 59,8 M€ UE sélectionnés et 40,2 M€ UE programmés).
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Dynamigue de programmation par axe

Données AG au 02/03/2021
Maquette UE Nombrede  Tauxde

UE programmeé projets prog. UE

0S 1 - Renforcer la diversité des fonctions dans

0,

AXE1- | lesQpv 14,1 M€ 7,9 M€ 16 55,8%
FEDER | OS 2 - R]esorbgr AI habltat précaire des 1.8 M€ / 0

communauté marginalisées telles que les Roms
AXE2- | OS 3 - Redt{lre Igs Prgssmns anthropiques dans 5,5 M€ 3,1 M€ 6 56,7%
FEDER la géographie prioritaire
AXE 4 - OS 5 - Accompagner les populations
FSE marginalisées telles que les Roms vers les 2,6 M€ 1,2 M€ 6 44,73%

dispositifs d’insertion

AXE 4 - OS 6 — Accroitre les actions d’accompagnement
et de formation — action visant la réduction des 7 M€ 4,2 M€ 40 60,2%

FSE discriminations et la promotion de I'égalité F/H

AXE 8- | OS 13 — Diminuer la précarité énergétique a
FEDER | travers la rénovation du bati résidentiel
TOTAL 61,9 M€ 40,2 M€ 90 65%

30,8 M€ 23,8 M€ 22 77,2%

1.2 La finalité des travaux d'évaluation

La présente évaluation vise a rendre compte des impacts des actions soutenues et de I'efficacité de leur
ciblage sur les territoires comportant les quartiers prioritaires, ainsi qu’a apporter une plus-value
opérationnelle concrete pour la mise en ceuvre du programme, mais aussi la préparation de la prochaine

génération de programmes européens.
La mission porte sur 4 objectifs principaux :

» Analyser la cohérence des actions avec la stratégie du PO et les autres stratégies régionales

> Evaluer I'efficacité et |'efficience des actions soutenues par rapport aux enjeux du territoire
identifiés

> Evaluer les résultats et effets imputables au FEDER et au FSE dans 'évolution observée sur
le territoire

» Alimenter les réflexions dans I'élaboration du programme 2021-2027.
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1.3

Les questions évaluatives

Registres

évaluatifs

ARTICULATION ENTRE OUTILS DE COLLECTE ET QUESTIONS EVALUATIVES

Questions / critéres d’évaluation

Données de

suivi & de

contexte

o

Analyse

documentaire

€

25 entretiens
gestionnaires

/ partenaires

€

25 entretiens

porteurs de

projet

oll [ €

Analyse Entretiens Benchmark

participants échantillon

participants recommandation

dispositifs de
formation /

insertion

Cohérence Cohérence avec :

des actions - les objectifs pour les territoires identifiés dans le plan d’action Y ) YY) Y Y Y
du SRCE
- les besoins des bénéficiaires
Habitat et transition énergétique :
Réduction du nombre de personnes en situation de précarité
énergétique dans les territoires visés ? Impacts sur les factures

(X} (Y X o0 [ Y)
énergétiques ? Quels effets sur le comportement et la
consommation des ménages ?
Impact sur la réduction du nombre de membres des
. L, communautés marginalisées vivant dans un habitat précaire et (Y X} (X (Y}

Efficacité /
leur insertion sociale ?

Impacts - —
Insertion et lutte contre les discriminations
Les dispositifs facilitent-ils I’acces et la continuité avec d’autres
dispositifs d’insertion et de formation professionnelle [ X ) [ X ) (X ) [ X ) (X )
existants ?
Dans quelle mesure I'acquisition des bases de la langue francaise
a-t-elle un impact sur I'ensemble des risques d’exclusion / ( X (X (X}
discrimination ?

(1] . ’ ~ z . . 7
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Effets des projets sur les pratiques des professionnels

[ Y) [ Y)
sensibilisés vis-a-vis des populations marginalisées ?
Effets des projets sur la réduction des inégalités entre les
[ X ) o0 o0 o0
femmes et les hommes ? (acces a I'emploi, aux services ...)
Revitalisation urbaine et continuité écologique
Les projets ont-ils permis de :
- créer / maintenir des services de proximité et un tissu associatif
et/ou d’entreprise ?
o0 o0 [ Y)

- de répondre aux besoins locaux des habitants (maison de
santé, créches, activités socioéducatives ...) et a la dynamique de
développement des quartiers ?
Dans quelle mesure les projets ont contribué a la restauration, a
la remise en état, ou a la création de continuité écologiques et a (X X} (X X (X (X (X}
la préservation de la biodiversité ?

Plus-value Les fonds FEDER-FSE ont-ils permis de financer des projets

00 [ X ] ] 00 ( X ]
innovants ?
Quels effets sur les actions des projets financés ? YY) YY) YY) (Y}
LEGENDE : CONTRIBUTION ® @@ TRES IMPORTANTE ®e |MPORTANTE CIBLEE A LA REPONSE A LA QUESTION EVALUATIVE
(1] . s ~ z . . s
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1.4 Les différentes phases d'intervention

La méthodologie d’'intervention s’articule autour de 4 phases :

» Phase 1 (Février 2021) : le cadrage et la préparation de |'évaluation. Elle vise a préparer la conduite des
travaux afin de s’assurer que les partis pris méthodologiques permettront de répondre aux
guestionnements posés. Outre la collecte des données et les entretiens de cadrage, cette phase a
permis de concevoir le référentiel d’évaluation (questionnements clés, critéres d’évaluation, guides
d’entretiens, identification des acteurs a interviewer) ;

» Phase 2 (Avril 2021) : la conduite des investigations et la réponse aux questions évaluatives. Il s’agit de
la phase centrale de I'évaluation qui combine tant des analyses quantitatives que des approches plus
qualitatives ;

» Phase 3 (Mai 2021) : la réponse aux questions évaluatives. Le croisement de ces différentes
investigations menées en phase permet d’apporter les éléments de réponses aux questions formulées
par le commanditaire.

» Phase 4 (Septembre 2021) : outre la comparaison les initiatives observées en matiére d'ITI au sein

d’autres AG (benchmark), la derniere phase de |’évaluation a vocation a proposer les pistes d’évolution
et recommandations pour alimenter les réflexions de I’AG dans le cadre du prochain PO 2021-2027.

Schéma récapitulatif des phases d’interventions

Phase 1
Cadrage et
préparation du
référentiel
d’évaluation

COPIL 1

Note de cadrage

Phase 2

Conduite des
investigations

Phase 3
COPIL 2

Rapport intermédiaire

Réponses aux
questions
évaluatives

Phase 4
Conclusions et COPIL 3
recommandations )
Rapport final
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1.5

Statut du présent document et sources d'information

Les travaux présentés dans le cadre de ce rapport final s’appuient principalement sur 6 types d’investigations :

Des analyses documentaires: PO, RAMO, documents cadre: stratégies régionales, dossiers
d’opérations etc... ;

Un bilan physico-financier réalisé a partir de données transmises par la Région Tle-de-France (extraction
Synergie au 12 janvier 2021) ;

Des entretiens aupres des pilotes (Services Région : Directions Opérationnelles et Fonds Européens) ;
Des échanges avec les Territoires - [Tl (cf. liste en annexes) ;
Des entretiens aupres des porteurs de projets (cf. liste en annexes)

Une analyse des modalités de mise en ceuvre de I'urbain observées dans d’autres région

Dans un souci de clarté les réponses aux questions évaluatives sont présentées au sein d’une partie dédiée

(LX) Chapitre 3), distincte du Chapitre 4 consacré aux analyses détaillées. Cela permet de bien distinguer les

éléments relevant de I'analyse ou du constat.

Ainsi le rapport est organisé de la maniere suivante :

*Teritéo

la premiére partie introductive doit permettre de clarifier les objectifs et finalités de I'étude, de les
replacer dans le contexte, et d’expliciter la méthodologie mise en ceuvre (L Chapitre 1 et 2 : cf. pages
précédentes).

le L Chapitre 3 est consacré a la réponse aux questions évaluatives, reprenant de maniére synthétique
les éléments essentiels des analyses détaillées. Cette partie est structurée sous forme de questions
posées par le commanditaire dans le cahier des charges.

le LLI Chapitre 4 compile les analyses détaillées produites dans le cadre de la présente étude : DLI, bilan
des réalisations, éléments de benchmark. L'organisation au sein de cette partie se fait par type
d’analyse.

Le Chapitre 5 « recommandations » identifient les pistes de réflexions sur le plan stratégique et
opérationnel (mise en ceuvre).

enfin, le Ll Chapitre 6 « Annexes » rappelle les principaux outils mobilisés : guide d’entretiens, liste des
acteurs sollicités, etc...
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2. REPONSES AUX QUESTIONS
EVALUATIVES
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2.1 Points clés sur la dynamique d’avancement

> Des enjeux urbains incomparables a d’autres territoires francais

Un tiers des franciliens a déja été victime ou témoin de pratiques discriminatoires, le plus souvent constatées
dans le monde du travail ou I'accés au logement. Les multiples sources d’inégalité observées se traduisent
trés souvent par un cadre de vie dégradé. Plusieurs constats ont été ici mis en exergue :

e un manque d’infrastructures économiques, de commerces et de bureaux, ce qui péese sur les
activités économiques et les services offerts aux citoyens ;

e une pression démographique, notamment en zone urbaine dense, qui a des effets sur les
continuités écologiques et la biodiversité ;

o une forte précarité énergétique, tant dans les logements sociaux que dans I’habitat privé (330 000
ménages franciliens dépassent le seuil de précarité énergétique et consacrent plus de 10 % de leurs
revenus aux dépenses énergétique dans 'habitat) ;

e une forte présence de la population Rom (11 693 personnes, soit la moitié de la population Rom
recensée en France) dans 220 campements, confrontée a de nombreuses difficultés : conditions de
vie précaires et trés souvent insalubres, acceés au marché du travail limité, faible scolarisation des
enfants (en lien avec la précarité des conditions de vie), accés limité aux services de santé et
administratifs ...

Pour répondre a ces enjeux et permettre des interventions adaptées aux spécificités des territoires d’lle de

France le POR fle-de-France a privilégié :

e un soutien via le dispositif ITI (vs Axe « urbain ») pour plus de flexibilité, afin de prendre en
considération les besoins et spécificités des 15 territoires franciliens retenus: a titre

informatif, 12 PO métropolitains sur 22 se sont appuyés sur des ITI ;

e |a mobilisation de crédits FEDER et FSE : a titre informatif, seuls 2 PO métropolitains ont

retenu cette approche (lle-de-France et Picardie).

> Une part dédiée a I'urbain supérieure aux obligations réglementaires mais qui demeure modeste au
regard de I'importance des enjeux observés sur le territoire francilien

Sur le plan financier, le volet urbain mobilise 23 % des crédits UE du PO, soit 114 M€ : dont plus de la moitié
(soit 61,8 M€), alloués aux 6 objectifs spécifiques qui structurent le périmétre de I'évaluation (0S 1, 2, 3, 5,

6 et8).

Ainsi, les montants prévus par I'AG Tle-de-France s’avérent nettement supérieurs a I'obligation de 10 %! des
crédits que les AG devaient consacrer au titre du développement urbain conformément a |'accord de

partenariat France. Si ces crédits sont relativement appréciés localement car ils permettent de garantir une

1 Reglement UE 1301/2013 = 5% minimum et Accord de Partenariat France = 10% minimum
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enveloppe financiére et d’adapter les actions aux spécificités territoriales, il semble néanmoins important de

relativiser leur poids notamment au regard des budgets des EPCI.

Les données indiquées dans le tableau ci-aprés montrent que les crédits européens fléchés en direction des

ITI ne représentent qu’une faible part de financement au regard des budgets annuels des EPCI2 : 0,20 % si

I'on réalise I'analyse uniquement sur le périmetre d’évaluation et 0,38% en prenant en considération

I'entiéreté des thématiques ciblées par les ITI.

Ainsi, méme si la part des crédits FEDER-FSE consacrés & I'urbain apparait plus importante en fle-de-France

gUuailleurs, elle demeure néanmoins relativement limitée au regard des ressources des EPCl et de

I'importance des enjeux en matiere de développement urbain présents sur le territoire régional.

Compargison maquette FEDER-FSE/budget des EPCI portant les ITI

Maquette UE

totale ITI

Magquette
périmetre
d’étude ITI

Budget EPCI

% Maquette
Totale/budge
t

% Maquette
périmetre
étude/budget

CA Cergy-Pontoise 6 397 044 € 2721008 € 254 000 000 € 0,36 % 0,15 %
CA Cceur d'Essonne 5951367 € 2567 200 € 179 000 000 € 0,47 % 0,20 %
CA Melun Val de Seine 6126232 € 3793717 € 100 000 000 € 0,88 % 0,54 %
CA Roissy Pays de France 8274647 € 3605629 € 392 000 000 € 0,30 % 0,13 %
CA Saint-Quentin-en-Yvelines 4820000 € 2620000 € 350 000 000 € 0,20 % 0,11 %
EPT Paris Terre d'Envol 7647 680 € 6379751€ 215 000 000 € 0,51 % 0,42 %
EPT Plaine Commune 12 566 172 € 7652941 € 523 000 000 € 0,34 % 0,21 %
EPT Grand-Orly Seine Biévre 9241 588 € 7240214 € 440 000 000 € 0,30 % 0,24 %
EPT Est Ensemble 11 859 190 € 7 439 368 € 335 000 000 € 0,51 % 0,32 %
EPT Grand Paris Grand Est 7 061 265 € 4964 563 € 141 000 000 € 0,72 % 0,50 %
EPT Grand Paris Sud Est| 4751170€ 1915000 € 253 000 000 € 0,27 % 0,11 %
EPT Vallée Sud Grand Paris 7761416 € 3878633 € 352 000 000 € 0,31 % 0,16 %
Grand Paris Seine et Oise 7121635€ 2952728 € 346 000 000 € 0,29 % 0,12 %
Grand Paris Sud 4035176 € 1702400 € 451 000 000 € 0,13 % 0,05 %
Ville de Paris 10 766 966 € 2439062 € - - -

Total / Moyenne* 114 381 548 € | 61 872 213 € 4 331 000 000 € 0,38 % 0,20 %

*Teritéo

Sources : données de suivis Région IDF (maquette) — budgets EPCI : derniéres données publiques : 2019 ou 2020

> Un niveau de sélection conforme aux objectifs mais un décalage en matiére de programmation

L’avancement des mesures ITl sur les enjeux « d’aménagement durable des territoires, revitalisation urbaine

et inclusion sociale » présente une dynamique positive méme si I'approche de la cl6ture du programme va

nécessiter de redoubler les efforts pour finaliser I'instruction des dossiers.

22 Analyse réalisée hors ville de Paris compte tenu du poids important de son budget annuel (10 milliards d’euros)

territoires, la revitalisation urbaine et I'inclusion sociale » - Rapport Final
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Au 31 décembre 2020, la maquette prévue était quasiment entierement mobilisée : plus de 96 % des crédits
européens3 ont été sélectionnés au sein des ITI et aucun territoire n’a été confronté & une défaillance ou un
blocage important : a titre informatif, tous les EPCI affichent un taux de sélection des crédits FEDER élevés

(>a 85 %), venant ainsi confirmer les choix de sélection des ITI qui ont prévalu en 2014.

Plusieurs éléments viennent en partie expliquer ces constats :
e des besoins importants identifiés au sein des territoires ;
e des spécificités de mise en ceuvre qui ont un impact sur la sélection des projets : le fait
d’avoir structuré la mise en ceuvre en s’appuyant sur des appels a projet thématique ainsi

ue d'un appel a projet
a PP prol Nombre de projets ITlI programmeés

« gestion dynamique des

crédits» a contribué a 30

28
25
sécuriser les enveloppes et |a 2
18
, . . 20
sélection des projets ; ) 26 !
15
On observe en revanche un décalage 10
- 3
concernant la programmation des dossiers : ’ -

les 90 projets programmés a ce jourt 2016 2017 2018 2019 2020
mobilisent 65 % des crédits UE alloués aux OS 1, 0S 2, 0S 3, 0S5, OS 6 et OS 13, soit 67 % des crédits FEDER
(sur 45 projets) et 56 % des crédits FSE (sur 45 projets).

Ainsi, pour finaliser la programmation des efforts importants en matiere d’instruction devront étre déployés
au cours de 'année 2021 afin de programmer I'entiereté de I'enveloppe. Le rythme de programmation
observé ces 3 dernieres années est d’environ 25 dossiers par an. Ce dernier devra étre, a minima, doublé en

2021 pour étre cohérent avec les objectifs.

> Un niveau d’avancement qui varie selon les thématiques d’intervention et les territoires

Le taux de programmation des crédits alloués aux territoires cache en effet certaines disparités dans la
consommation des crédits (selon les themes d’interventions et les territoires).

Sur le plan thématique :

e |'0S 13 ciblé sur la « rénovation énergétique des logements sociaux » a concentré une part
importante des crédits et connu une programmation particulierement dynamique (75 % de
I'enveloppe programmée, 27% certifiés) ;

e |'avancement des OS 1 « équipements publics dans les QPV », OS 3 « réduction des
pressions anthropiques », OS5 « insertion population marginalisée » ou OS 6 « lutte contre
les discriminations » enregistrent des niveaux d’avancement similaires, soient compris
entre 55et 63% ;

3surles 6 0S du périmétre de I"évaluation

413 présente évaluation s’appuie sur les données Synergie au 12 janvier 2021.
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Données au 12.01.2021

PI09b-0S1

e |'OS 2 « habitat précaire des populations marginalisées » accuse en revanche un retard
important en matiere de programmation méme si les taux de sélection laissent présager
des perspectives encourageantes.

Chiffres clés d’avancement par OS

MAQUETTE

UE Coat Total

14 146 000,00 € 28292 000,00 €

SELECTION

Taux UE| Montant UE sé!

Taux de

Nb. d'opérations

13939 608,89 €

99%

PROGRAMMATION

UE

7888077,27 €

Coat Total

25066 714,95 €

Taux

56%

Prog UE

CERTIFIE

cT Taux certif.

13 473 865,69 €

PI09b-0S2 1798 562,00 € 3597 124,00 € 50% 1482755,45€ 82% 0 0,00 € 0,00€ 0% 0,00 € 0%
PI06d-0S3 5499 999,00 € 10999 998,00 € 50% 5284749,29 € 96% 6 3333930,08€ 8614 401,20 € 61% 1508 512,50 € 14%
PI09ii-0S5 2635 200,00 € 5270400,00 € 50% 2738825,38€ 104% 7 1441850,82€ 3246 290,66 € 55% 672674,96 € 13%
PI09iii-0S6 6992 452,81 € 13984 905,62 € 50% 6181 940,54 € 88% 38 4406307,49 € 9793 209,06 € 63% 1741790,62 € 12%
PI04c-0513 30800000,00 € 61 600 000,00 € 50% | 30222050,31€ 98% 22 23117189,26 € 88572153,21€ 75% 16 622 653,06 € 27%
61872213,81 € 123744 427,62 € 59849929,86€  97% 90 40 187 354,92 € 135292 769,08 € 65% 34019496,83€  27%

Selon les territoires :

Les disparités en matiere d’avancement de la programmation s’observent également au sein méme des ITI.

Si certains ont, a ce jour, entierement programmé leur enveloppe (CA Cergy Pontoise, Ville de Paris), d’autres

apparaissent en retrait (Roissy Pays de France, Plaine Communes), méme si dans la majorité des situations,

Iinstruction de quelques projets importants prévus au cours de I'année 2021 va permettre de consommer

les enveloppes dédiées. La maturité des projets (certains projets nécessitent parfois plusieurs années de

réflexions préalables), les évolutions législatives (Loi NOTRe ayant eu des impacts sur 'organisation des

collectivités locales) ainsi que les moyens humains et compétences dédiées a I'information/animation

permettent d’expliquer les écarts d’avancement observés selon les territoires.

Dynamique d’avancement selon les ITl (janvier 2021)

ITI Maquette STéT:;:; ‘ Programmé progTraaL:\(r::tion

CA Cergy-Pontoise 2721008,26 € 100,0% 2721008,26 € 100,0%
Ville de Paris 2439062,00 € 100,0% 2439057,91€ 100,0%
EPT Vallée Sud Grand Paris 3878633,00€ 98,2% 3809 363,00 € 98,2%
EPT Grand Paris Sud Est Avenir 1915 000,00 € 100,0% 1700 000,00 € 88,8%
EPT Grand-Orly Seine Bievre 7 240214,00 € 90,6% 6317 277,02 € 87,3%
EPT Est Ensemble 7 439 368,00 € 104,4% 6319749,72 € 85,0%
CA Saint-Quentin-en-Yvelines 2620000,00 € 84,7% 1827063,37 € 69,7%
EPT Grand Paris Grand Est 4964 563,00 € 92,4% 3356602,86 € 67,6%
CA Melun Val de Seine 3793716,55€ 92,9% 2365439,91€ 62,4%
Grand Paris Seine et Oise 2952 728,00 € 94,8% 1808 509,23 € 61,2%
EPT Paris Terre d'Envol 6379751,00 € 97,1% 3053322,00 € 47,9%
Grand Paris Sud 1702 400,00 € 100,0% 802 400,00 € 47,1%
CA Coeur d'Essonne 2567 200,00 € 100,0% 1057352,97 € 41,2%
EPT Plaine Commune 7 652 941,00 € 99,3% 1789 346,01 € 23,4%
CA Roissy Pays de France 3605 629,00 € 95,2% 811 234,39 € 22,5%

TOTAL 61872 213,81 € 96,7% 40177 726,65 € 64,9%

Ces constats transversaux ont indéniablement des incidences sur les résultats et impacts des financements

européens observables a ce jour.

*Teritéo
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Dans un souci de clarté, le chapitre suivant « réponses aux questions évaluatives » a été organisé par

thématiques d’intervention :

> revitalisation urbaine et continuités écologiques - OS 1 et 3 (FEDER) ;
> actions en direction des populations marginalisées - OS 2 (FEDER) et OS5 (FSE) ;
> |utte contre les discriminations - OS 6 (FSE) ;

> rénovation énergétique des logements sociaux - OS 13 (FEDER)
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2.2 Questionnements en faveur de la revitalisation urbaine et

des confinuités écologiques (os 1 et 3 FEDER)

RAPPEL DES QUESTIONS POSEES :

> Quelle cohérence des interventions avec les objectifs pour les territoires identifiés dans le plan
d’action du SRCE et les besoins des bénéficiaires ?
> Les projets ont-ils permis de :
o créer / maintenir des services de proximité et un tissu associatif et/ou d’entreprise ?
o de répondre aux besoins locaux des habitants (maison de santé, créches, activités
socioéducatives ...) et a la dynamique de développement des quartiers ?
> Dans quelle mesure les projets ont contribué a la restauration, a la remise en état, ou a la création
de continuité écologiques et a la préservation de la biodiversité ?
> Quelle plus-value des cofinancements FEDER ? Les fonds ont-ils permis de financer des projets

innovants ?

Réponse synthétique :

L'objectif spécifique (OS) 1 du programme opérationnel (PO) fle-de-France vise au renforcement de la
diversité des fonctions dans les quartiers prioritaires en axant son soutien sur l'accroissement des
activités économiques, I'amélioration de |'ouverture des équipements publics aux habitants des ITI et
en favorisant |'attractivité des quartiers. Cet OS connait une programmation en évolution (55,8 %) avec
un taux de sélection des opérations par les ITI qui atteint les 100 % dans 11 des 12 territoires ayant

retenu cet OS.

Sur les 16 opérations programmées, 13 répondent aux criteres de |'objectif de réalisation concernant
les réhabilitations ou constructions d’équipements innovants et structurants permettant de dépasser
de 30 % la cible visée initialement. La principale difficulté sur ces opérations s’avere étre la lourdeur du
montage, qui rend pertinente la pré-identification des projets en amont pour pouvoir déposer les

dossiers de demande d’aide dans les échéances du PO.

Les réalisations sont diversifiées et correspondent aux priorités spécifiques des territoires urbains : 8
opérations contribuent a I'accompagnement a la création d’entreprises, dans I'emploi ou 'insertion, 5
projets permettent la création d’équipements publics en matiére de santé, garde d’enfants ou
d’équipements socio-culturels polyvalents et 2 projets portent sur I'aménagement urbain renforcant
I'attractivité des quartiers. Ces opérations permettent d’améliorer le cadre de vie et la qualité de vie
des habitants. Leur positionnement dans les QPV permet de répondre aux besoins de leur population,
tout en ouvrant les quartiers vers le reste de |la population des villes, favorisant ainsi une mixité inter-

quartiers et contribuant a la valorisation de leur image.
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Si elles permettent de tisser du lien social, les effets dans ce domaine ont été limités par la crise

sanitaire qui est venue impacter directement plusieurs de ces équipements.

L’OS 3, dont la vocation est de favoriser la continuité écologique des trames vertes et bleues dans les
quartiers prioritaires de la politique de la ville, connait également une dynamigue de programmation
satisfaisante et le niveau de sélection des projets par les ITI améne a couvrir 96 % du montant de
I'enveloppe financiere de 'axe 2. Les 6 opérations soutenues favorisent les continuités écologiques de
la trame verte et bleue (TVB) identifiées comme prioritaires dans le schéma régional de cohérence
écologique (SRCE). Si la contribution en termes de traitement des obstacles ou points de fragilités est
satisfaisante par rapport a la cible du PO, elle reste limitée au regard de I'objectif régional qui s’éleve
a 1 168. Ces opérations présentent des effets en matiere de renaturation des berges, d’amélioration
du cycle de I'eau, de renaturation en ville, de valorisation des espaces verts et de préservation des
réservoirs de la biodiversité. Elles contribuent, par ailleurs, a I'atténuation du réchauffement
climatique (lutte contre |'effet d’flot de chaleur, stockage et séquestration du CO2...) et confortent
I'attractivité de ces quartiers. Les résultats restent en revanche difficiles a mesurer, les actions
d’observations n’étant pas envisagées dans le cadre des opérations. De méme, 'appui a I'information
et a la sensibilisation dans le cadre de ces opérations aurait pu étre plus soutenu dans le cadre du
FEDER, mais la complexité de justification des dépenses a été ressenti comme un frein par les porteurs

de projets.

Pour ces deux OS, la valeur ajoutée du FEDER se justifie par le renforcement de la qualité des

opérations et la plus grande envergure donnée aux opérations.

Sans poser d’exigences fortes de sélection, le volet ITI des PO a permis de répondre aux priorités des
territoires et a développer des projets de qualité en privilégiant la complémentarité avec les
orientations des autres outils régionaux et locaux stratégiques, tels que les contrats de ville, la stratégie
régionale pour la croissance, I'emploi et I'innovation, le schéma régional de cohérence écologique, le

plan régional de santé...
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ELEMENTS EXPLICATIFS :

1. LA CONTRIBUTION DU FEDER EN MATIERE DE DIVERSITE DES FONCTIONS DANS LES QUARTIERS PRIORITAIRES (OS1)

> Une dynamique de programmation encourageante et en progression en matiere de diversification
des fonctions dans les quartiers prioritaires (0S1)

Face au constat de disparités entre les quartiers, I'objectif spécifique (0OS) 1 du programme opérationnel
d’lle-de-France a été orienté afin d’améliorer la mixité fonctionnelle des quartiers prioritaires, notamment
eny accroissant la part des activités économiques, en renforgant les équipements publics et leur ouverture
aux habitants des quartiers et en favorisant I'attractivité de ces quartiers.

12 territoires urbains sur 15 ont retenu cette thématique dans le cadre de leur investissement territorial
intégré (ITl). Les enveloppes affectées a cet OS varient fortement d’un territoire a I'autre, allant de 32 000 €
a 2,4 ME. (Cf. tableau d’avancement de I'axe 1)

Au 12 janvier 2021, 55,8 % de I'enveloppe est programmée a ce jour, soit 7,888 M€ sur une enveloppe
maquettée de 14,146 M€. Neuf territoires avaient démarré la programmation de cette enveloppe et cing

d’entre eux avaient atteint une programmation totale de leur enveloppe (EPT Paris Terre d’Envol, EPT Est
Ensemble, EPT Vallée Sud Grand Paris, Grand Paris Seine et Oise, Ville de Paris).

Les prévisions de programmation restent néanmoins trés bonnes, puisque le taux de sélection atteint les
100 % de I'enveloppe.

16 opérations sont programmées et sept projets supplémentaires ont été sélectionnés et en attente
d’instruction. Ces opérations d’équipement et d’aménagement ont des orientations diversifiées, ce qui se
justifie par la vocation des ITI de répondre aux besoins spécifiques des territoires urbains :

Parmi ces opérations programmeées, on recense :

e 5 opérations a  vocation , o
Vocation des équipements soutenus

économique, —_
d (en % du nombre d'équipements)

e 3 opérations en lien avec la
recherche  d’emploi et la
formation,

e 3 équipements socio-culturels
et/ou a vocation
multifonctionnelle,

e 2 projets concernant la santé,

L] 1 créche, = Aménagement urbain = Economique

o 2 aménagements urbains = Creches = Emploi
favorisant I’accessibilité des = Santé = Socio-culturel / mixité fonctionnelle
quartiers.
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> Un objectif en nombre d’équipements innovants et structurants largement atteint pour '0S 1

Le PO fixait une cible de 10 réhabilitations et/ou de constructions d'équipements innovants et structurants
pour la période 2014-2020. Parmi les 16 opérations programmeées, 13 sont considérées comme innovantes
et structurantes, amenant ainsi a un dépassement de la cible puisque le taux de réalisation atteint 130 %.

Le principal frein a la réalisation des opérations sur cet OS s’avére étre la lourdeur du montage des
opérations. De ce fait, la pré-identification des projets s’est avérée pertinente, car elle favorise I'anticipation.
Certaines opérations ont parfois connu des restructurations lourdes des projets initiaux avant d’étre déposés
(ex: création d’un tiers-lieu favorisant I'acces a I'art et a la culture au sein du quartier prioritaire sur le
territoire de I'EPT Grand Paris Grand Est), qui peuvent expliquer le dép6t tardif des dossiers.

Les quelgues abandons de projets recensés sont souvent liés a des délais de réalisation inadaptés au regard
du calendrier ITl ou a I'abandon du projet par les opérateurs (ex : Maison de santé d’Alfortville a la suite de
difficultés de partenariat). Ces opérations ont néanmoins été remplacées par d’autres projets.

Dans certains cas (comme sur le projet de Centre des quartiers d’affaires de I'agglomération de Melun - Val
de Seine), les projets ont connu une évolution avec un budget a la baisse permettant la sélection de projets
supplémentaires, ce qui peut justifier le dépassement de la cible initiale.

Des opérations structurantes : Quelle que soit la thématique traitée dans le cadre de I'OS 1, les opérations
soutenues présentent une envergure importante et une finalité contribuant au développement de I'activité
dans les quartiers, au renforcement de leur dynamique et a leur attractivité.

Le caractere innovant peut, en revanche étre plus difficile a qualifier. En fonction des projets, il a pu se
justifier par :
- Le caractére novateur ou la fonction innovante de tout ou partie du projet a I’échelle du territoire (
ex : Créche des Trois Riviéres a vocation d’insertion professionnelle),
- Le déploiement d’activités nouvelles au sein d’un quartier (ex : création d’u péle de développement
entrepreneurial « Le Plateau » a Montfermeil),
- Le caractére multifonctionnel (ex : POle intégré Cours des Dames hébergeant une résidence habitat
jeunes, un incubateur d’entreprises et un restaurant)
- L'expérimentation de nouvelles techniques dans le cadre des travaux (ex: mise en place d’une
ventilation intelligente et techniques d’efficacité énergétique nouvelles lors de la réhabilitation du
batiment de la Cité des métiers de Choisy-le-Roi)

> Une contribution a la création et au maintien de services favorisant le développement d’un tissu
d’entreprises et 'insertion des habitants dans le monde du travail

Le diagnostic du PO mettait en avant le fait que les zones sensibles urbaines étaient moins dotées que les
autres zones urbaines, en commerces et équipements économiques. Dans le cadre de I'0S 1, le soutien du
FEDER a été particulierement orienté dans deux directions :

» lacréation des structures d’accompagnement a la création d’entreprises,

» le développement de structures favorisant I'insertion professionnelle.

» L'accompagnement a la création d’entreprise et le développement de |'entrepreneuriat: La
Stratégie régionale pour la croissance, I'emploi et I'innovation (SRDEII) met en évidence une offre
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riche et foisonnante publique et privée d’accompagnement a la création d’entreprise, mais
reconnait que le parcours du créateur — repreneur reste a améliorer en raison d’un offre insuffisante
de lieux d’accueil a un prix attractif et d’'un manque de visibilité et de lisibilité pour les entreprises
de I'offre d’accompagnement, et cela tout particulierement dans les quartiers politique de la ville
ou un effort particulier doit étre réalisé.

Trois opérations (Pdle de développement entrepreneurial de Montfermeil « Le Plateau » EPT Grand
Paris Grand Est), les Centre d’affaires des quartiers « L’Atelier » de Melun et de Dammarie-Les-Lys
(CA Melun Val de Seine) et la Maison de I'entrepreneuriat a Fontenay-aux-Roses (EPT Vallée Sud
Grand Paris) ont ainsi permis la création d’équipements d’accueil, de suivi des créateurs et de
coordination des partenaires de la création d’entreprise. Pour deux d’entre elles, les projets ont
permis de renforcer I'offre d’hébergement des jeunes entreprises, d’ouvrir un espace de coworking.
Ces structures favorisent le rapprochement d’acteurs de la création d’entreprises. Une d’entre elle,
accueille également le dispositif Entrepreneur #Leader de la Région Ile-de-France. Ces équipements
s’inscrivent dans une logique intégrée. Au-dela du FEDER mobilisé pour la création et
I'aménagement des locaux, ces structures mobilisent du FSE sur des actions d’animation et des
dispositifs de soutien a la création d’entreprise et au suivi des jeunes créateurs, qui visent sur la
période du programme, plus de 1 000 personnes. Si ces structures visent généralement un public
sur 'ensemble des territoires des ITl, des engagements sont pris pour accompagner les personnes
issues des QPV.

» Ledéveloppement des structures favorisant I'insertion professionnelle : Un des enjeux du diagnostic

de la période 2014-2020 était de concentrer les moyens au profit des publics cumulant les handicaps
ou l'exclusion sociale pour favoriser leur intégration professionnelle et sociale afin de réduire les
inégalités et la pauvreté dans les territoires de la géographie prioritaire francilienne.
Cing opérations (dont deux portant sur le méme site) se sont inscrites dans cette orientation : Deux
d’entre elles (Cité des métiers de Choisy le Roi (EPT Grand Orly Seine Bievre) et la Maison de I'Emploi
de Saint-Ouen (EPT Plaine Commune)) s’inscrivent dans une logique d’accompagnement a
I'orientation et a la recherche d’emploi. Les deux autres projets ont eu pour vocation d’étendre et /
ou d’aménager les locaux de structures d’Insertion par I’Activité Economique (association Energie
de Clichy-sous-Bois (EPT Grand Paris Grand est) et Emmauis Défi (Ville de Paris), dans I'optique
d’accroitre leur capacité d’accueil de personnes en parcours d’insertion. L’association Energie a ainsi
pu ouvrir, avec le soutien du FSE, un atelier de chantier d’insertion sur les métiers de la petite
enfance accueillant 23 personnes et I'extension et la diversification de la base d’activités d’'Emmaus
Défi permet de passer de 140 personnes en insertion a 200 personnes.

> Une réponse aux besoins locaux des habitants

» Uneréponse en matiere de santé : En lle-de-France, le Plan régional de santé de I’ARS met en avant
une densité en médecins généralistes inférieure a la moyenne nationale. La région se situe au
deuxiéme rang des régions les moins dotées avec une densité de 79 pour 100 000 généralistes
(contre 93 pour 100 000 en France métropolitaine). Cette situation est similaire pour les professions
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paramédicales. Pour les spécialistes, si la densité est plus forte en fle-de-France que dans le reste de
la France, le constat est a nuancer par des inégalités territoriales fortes.

Les deux opérations soutenues par le FEDER contribuent ainsi a réduire les déserts médicaux
pouvant exister tant en Seine-et-Marne que dans le département du Val de Marne. La maison
médicale Pluridisciplinaire de Valenton (EPT Orly Seine Biévre) et le pdle santé de la Rochette (CA
Melun Val de Seine) sont situés respectivement d’apres le zonage Médecins 2018 de I'ARS, en zone
d’intervention prioritaire et en zone d’action complémentaire. Les deux projets sélectionnés par les
ITl a Villetaneuse et Dammarie-les-Lys se situent également dans ces zonages.

La corrélation du FEDER avec la démarche régionale de I'ARS renforce I'impact local du FEDER et
contribue par ailleurs aux objectifs régionaux en matiére d’acces aux soins.

Siles fonds FEDER ne sont soumis a aucune exigence précise dans le domaine de la santé, le soutien
complémentaire de ces projets par I’ARS exige des engagements spécifiques sur la qualité du service
qui permettent de renforcer I'acces aux soins pour les patients : amplitude des horaires d’ouvertures
au public, acces a des consultations de soins non programmés, coordination entre les différents
professionnels de la structure, notamment grace a un systéme d’information partagé. Les effets du
FEDER peuvent par ailleurs étre démultipliés dans le cadre d’une démarche stratégique du territoire
ITI et d’'une volonté forte des communes, comme le montre I'exemple de la commune de La
Rochette.

ZOOM SUR L’APPROCHE SANTE DE L’ITI
DE LA COMMUNAUTE D’ AGGLOMERATION DE IMIELUN VAL DE SEINE

Si l'approche « santé » restait vague dans la
stratégie de I'ITl, elle s’est depuis fortement
renforcée avec la construction d’un contrat local
de santé qui encourage notamment la création de
maisons de santé dans le cadre de son objectif 1
« Renforcer la densité médicale grace a de
nouveaux projets d’exercice et d’installation par
les professionnels de santé et les internes en
médecine ». Le contrat local de santé, outil porté
par la Communauté d’agglomération et I’ARS,

favorise les dynamiques locales partagées entre acteurs et partenaires sur le terrain pour mettre
en ceuvre des actions au plus prés de la population.

La contribution du FEDER s’est donc inscrite dans un cadre stratégique précis qui permet de
démultiplier les effets du projet.

La dynamique mise en place au niveau du péle Santé de La Rochette, porté par la commune, et
les conditions attractives offertes aux professionnels de santé (loyers modérés, mutualisation du
secrétariat, entretien des locaux pris en charge par la commune) a ainsi permis d’accueillir 4
médecins généralistes, 1 phlébologue, 1 cardiologue et 2 infirmiers. Le projet a fait I’objet de
deux extensions au regard de la demande accrue des médecins que la commune peinait a faire
venir auparavant. Par ailleurs, I'implantation de la maison médicale a eu, par ailleurs, un effet
incitatif pour attirer d’autres professionnels de la santé qui sont venus ensuite s'implanter dans
la commune, sur la base de fonds privés.
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» Une réponse aux besoins en matiére de garde d’enfants, tout en privilégiant le retour a ’emploi
des parents

Pour une ville, les modes d’accueil de la petite enfance contribuent a I'ancrage des familles et a la cohésion
sociale sur la commune. L'action municipale est fortement sollicitée pour soutenir le développement de
I'offre de services en direction des jeunes enfants qui s'impose progressivement comme une « obligation »
faite aux collectivités qui s’inscrit dans une logique de « service public ».

La difficulté d’accés aux solutions d’accueil des jeunes enfants, en particulier pour les cheffes de famille
monoparentale, constitue un frein majeur de retour a I'emploi : selon un rapport du Conseil de I'emploi, des
revenus et de la cohésion sociale (Cerc), seuls 3 % des enfants issus des familles bénéficiaires d’un minimum
social sont gardés en créche, les tarifs restant trop élevés pour ces familles. Or, la création de modes d’accueil
adaptés aux contraintes des personnes vivant dans les quartiers prioritaires est une condition méme de leur
insertion professionnelle. Les contrats de ville intégrent des orientations dans ce sens afin de permettre a
ces familles de concilier vie professionnelle, vie familiale et vie sociale. Le FEDER vient en appui, sur la base
des orientations des contrat de veille, pour favoriser la création de nouvelles places en creche, ce qui
représente un co(t d’investissement important pour les communes.

Le projet de creche multi-accueil de 20 places du quartier des Trois Riviéres a Stains (EPT Plaine Commune)
soutenu par le FEDER, s’inscrit dans cette optique. Créche a vocation d'insertion professionnelle (AVIP), elle
accueille au minimum 20 % de parents en parcours d'insertion et construit son projet social autour de
I'accueil, le développement, la socialisation de I'enfant, mais également autour de l'insertion sociale et
professionnelle des parents et des professionnels du territoire en pratiquant des tarifs différenciés favorables
aux parents a faibles niveaux de revenus et/ou vivant de minima sociaux. L'intervention du FEDER intervient
donc dans une visée sociale et non simplement dans une optique d’augmentation du nombre de places en
créche.

» Une contribution a I'activité associative
Le FEDER a soutenu deux équipements socio-culturels, le centre Nelson Mandela a Villepinte (EPT Terre
d’Envol) et le Forum Leopold Sédar Senghor de Montfermeil (EPT Grand Paris Grand Est). Ces espaces
regroupent des activités diverses :

e Accueil de loisirs, créche familiale et espace ressource pour les associations et porteurs
publics

e Salle polyvalente, école de musique, les cours de francais (qui sont soutenus par le FSE dans
le cadre de I'ITl), le programme de réussite éducative, accueil d’associations pour le Forum
Leopold Sédar Senghor de Montfermeil.

A l'instar du projet de la ville de Montfermeil, ces projets jouent un role fédérateur en accueillant des
associations sur un méme site et favorise I'émergence de nouveaux projets associatifs, qui peuvent étre
soutenus par le FSE ou les fonds de la politique de la ville. Ces espaces permettent en outre d’accroitre la
capacité d’accueil de la population dans des activités sociales et d’améliorer les conditions d’accueil.
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ZOOM SUR LE FORUM LEOPOLD SEDAR SENGHOR DE IMIONTFERMEIL

Situé en lisiere d’'un quartier politique de la
ville et d’un quartier résidentiel, le Forum MH‘
Léopold-Sédar-Senghor est un lieu accessible i U“ ‘
a tous les Montfermeillois. : - meﬂ
Livré fin 2018, le Forum accueille de
nombreuses activités telles que I'académie
de musique Robert-de-Visée, les cours

d’apprentissage de langue frangaise, les

équipes du Programme de Réussite Educative et les activités associatives diverses.

La polyvalence du site a été un critére important lors de la sélection du projet dans le cadre de
IITI.

Le fait d’accueillir plusieurs associations dans un méme site a permis de tisser des liens entre
ces associations qui ont pu faire émerger des projets.

Son positionnement entre deux quartiers favorise la mixité des populations.

Cet espace reste récent et son fonctionnement n’a pu étre optimisé en raison de la crise
sanitaire.

2. LA CONTRIBUTION DU FEDER EN MATIERE PRESERVATION DE LA BIODIVERSITE (OS 3)

> Une dynamique de programmation satisfaisante et qui devrait progresser prochainement (0S3)

Pres de 10 % de la zone urbaine francilienne centrale, qui concentre plus du quart des espaces urbains d’lle-
de-France et 56 % de la population, est identifié comme réservoir de biodiversité par le Schéma Régional de
Cohérence Ecologique (SRCE) de la région lle-de-France.

La stratégie du PO a pour but de favoriser la continuité écologique des trames vertes et bleues dans les QPV.
Elle vise la sauvegarde, la restauration et la valorisation de la biodiversité, ainsi que la limitation des effets
de I'anthropisation et de la banalisation des espaces naturels par une meilleure prise en compte des milieux
et de la biodiversité.

Cette thématique a été retenue par 8 territoires urbains sur les 15, avec des enveloppes variant de
170 000 €3 1230000 €. (Cf. Tableau d’avancement de I'axe 2)

L’enveloppe totale affectée par la Région lle-de-France a cet OS 3 est de 5,5 M€£. Cette enveloppe a été
réabondée récemment a hauteur de 0,5 M€, montrant un intérét pour cette thématique par les territoires
urbains.

Six opérations ont été programmées a ce stade ; trois opérations supplémentaires ont été sélectionnées et
sont en instance d’instruction.

La programmation atteint actuellement un taux de 61 %, mais pourrait atteindre les 96 % si toutes les
opérations sélectionnées étaient programmées selon les budgets présentés.
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> Une contribution du FEDER au plan d’action du Schéma Régional de Cohérence Ecologique

L’appel a projet « Interract’if 2014-2020 » ITl incitait a la mise en cohérence des stratégies urbaines intégrées
avec les stratégies régionales, et en I'occurrence avec le schéma régional de cohérence écologique (SRCE).
Une vigilance était également apportée lors de la sélection des opérations a cette logique de cohérence (via
la grille de sélection qui prévoit une pondération de 5 points, pour les projets en cohérence avec les stratégies
régionales).

Les six opérations soutenues s’inscrivent dans une logique de continuité écologique, dont 5 sont intégrées
dans les objectifs spécifiques attachés aux départements de Paris et de la Petite Couronne (Section 4.2 du
plan d’action du SRCE) et sont reconnus en tant que secteurs ou liaisons pour leur intérét écologique au
Schéma régional de cohérence écologique (SRCE).

Les opérations soutenues par le FEDER se rattachent aux enjeux du SRCE suivants :

Territoire de Enjeux du SRCE
rattachement

dans SRCE

Opération

Aménagement de |a Forét linéaire Nord | Ville de Paris Paris et  Petite | Liaisons le long des berges herbacées et

et de la Réserve naturelle - Quai du lot Couronne / ou arborées  en bordure

Paris 19e d’infrastructures de transport

Continuité écologique - Ecoquartier de | EPT  Paris  Terre | Paris et  Petite | Secteurs offrant des densités

la Pépiniere - Villepinte d’Envol Couronne relativement élevées en espaces verts et
en friches

Ecoquartier fluvial de L'lle-Saint-Denis - | EPT Plaine Commune | Paris et  Petite | Liaisons entre de grands espaces verts

Renaturation de la berge du petit bras Couronne intra et périurbains

de Seine - Restauration de continuité

écologique

Aménagement d'une liaison verte en | EPT Grand-Orly Seine | Paris et  Petite | Connexion complémentaire avec

géographie prioritaire — Vitry sur Seine | Biévre Couronne secteur reconnu pour son intérét
écologique en contexte urbain dans le
Val de Marne (Parc des Lilas)

Création de sentiers de la biodiversité | EPT Est Ensemble Paris et  Petite | Secteur reconnu pour son intérét

et mise en valeur du patrimoine des Couronne écologique en contexte urbain en Seine

Murs a Péches - Montreuil Saint Denis (entre les parcs des
Beaumonts et Montreau et Plateau de
Romainville)

Réhabilitation écologique du parc | Grand Paris Sud Vallée Seine Amont | Préservation des connexions au niveau

urbain —Commune de Cesson des foréts de Rougeau et Bréviande

» Une cible de I'objectif de réalisation du PO dépassée, mais un effet limité au regard des objectifs du
SRCE : Selon I'indicateur de réalisation, le constat d’une surestimation de la cible de I'indicateur de
réalisation peut étre fait. Les opérations ont permis de traiter sept obstacles ou points de fragilité,
alors que la cible en visait initialement cing.
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L"atteinte de cette valeur reste néanmoins limitée au regard du nombre obstacles et de points de
fragilités a traiter prioritaires visés dans le SRCE, qui s’éléve a 1 168 pour I'ensemble de I'lle-de-

France.

Des actions menées en concordance avec le plan d’action du SRCE :

Au-dela de la levée des obstacles fragmentant les corridors, les différentes opérations menées en
milieu urbain s’intégrent dans les types d’actions envisagées par le SRCE pour le milieu urbain (plan

d’action SRCE — fiche action 4.3.7). Celles-ci aménent différents effets sur :

» Lesberges : reconquéte des berges par la renaturation (projet EPT Plaine Commune) ;

» Lecycle de I'eau : réouverture de cours d’eau enterrés, restauration du cycle de I'eau en milieu
urbain et action de désimperméabilisation des sols (en particulier les projets EPT Grand Orly

Seine Bievre et Grand Paris Sud) ;

» La renaturation notamment des emprises et délaissés de voirie ou de friches (en particulier,

projets Ville de Paris, EPT Paris Terre d’Envol) ;

» Les espaces verts: promotion de la multifonctionnalité des espace verts, valorisation et

stabilisation des lieux d’interface entre ville et nature (tous les projets) ;

» La préservation des réservoirs de biodiversité (en particulier projets EPT Grand Orly Seine
Bievre, Grand Paris Sud, Ville de Paris), par le biais de techniques de gestion différenciée, d’éco-

paturage, de création d’abris pour la faune...

Parmi les domaines d’action liés aux continuités écologiques du SRCE, sont prévues des actions en
matiére de connaissance, de formation et d’information. Néanmoins les opérations soutenues par

le FEDER ne prévoient pas directement d’actions en ce sens.

Si les actions d’information existent sur certaines opérations, comme c’est le cas sur les sentiers de
biodiversité des Murs a Péches sur le territoire de 'EPT Est Ensemble, ces dépenses n’ont pas été
intégrées dans le plan de financement du projet FEDER. En effet, le porteur de projet a estimé que
le suivi de ce type de dépenses relevant des frais de personnels pourrait s’avérer lourd a justifier au
moment de la demande de paiement. Une mise en place de taux forfaitaires (options de colts
simplifiés) aurait néanmoins pu permettre d’intégrer ces dépenses tout en facilitant leur

justification.

Afin d’améliorer la qualité de vie dans les
quartiers prioritaires et d’enrichir Ila
biodiversité, la ville de Vitry-sur-Seine
entreprend de réaliser une continuité
écologique autour de la réouverture de la
source de la Petite Saussaie.

Cet aménagement reliera a terme le parc
des Lilas au parc Joliot Curie et permettra
de créer une infrastructure verte
accueillante pour la faune et la flore. De

hydraulique méconnu a Vitry-sur-Seine.

ZOOM SUR L’AMENAGEMENT D’UNE LIAISON VERTE EN GEOGRAPHIE PRIORITAIRE A VITRY-SUR SEINE

ATECTUNES - bage. sieber ooes.

© Paysarchitectures

plus, la réouverture de la source permettra de valoriser un patrimoine
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D’autres projets devraient suivre sur le Parc des Lilas avec notamment le classement de ce
dernier en espace naturel sensible.
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> Des effets induits sur la préservation de la biodiversité difficiles a mesurer

La restauration des continuités écologiques a nécessairement des effets induits sur la préservation de la
biodiversité. Si pour certains projets (forét linéaire notamment), I'arrivée de nouvelles especes a pu se faire,
il reste néanmoins difficile de mesurer les réels effets du fait notamment du faible recul sur les opérations
menées, mais également du fait que les travaux d’inventaire ne sont pas toujours envisagés.

La Ville de Paris, notamment, devrait néanmoins solliciter ses services pour que des inventaires soient
prochainement mis en place.

> Une contribution au Schéma régional du climat, de I'air et de I'énergie (SRCAE)

L'apport de la nature en ville a des effets directs sur la qualité de I'air et sur le réchauffement climatique. Les

différentes opérations soutenues par le FEDER produisent notamment des effets en matiere de :

- Régulation naturelle des températures en ville et atténuation de I'effet d’ilot de chaleur urbain

- Préservation de la qualité de I'air (absorption des polluants et fixation des particules fines)

- Atténuation des effets du changement climatique (stockage et séquestration du CO2, résistance
individuelle et spécifique aux effets du changement climatique)

- Evacuation et filtrage naturels des eaux pluviales, ce qui permet de ne pas surcharger les réseaux
communaux de canalisation et de traitement des eaux. En facilitant I'infiltration naturelle des eaux

dans le sol, les espaces verts réduisent en outre les risques d’inondation et I'érosion des sols.

3. LA CONTRIBUTION DES OS 1 ET 3 A L’AMELIORATION DE LA QUALITE DE VIE DANS LES QUARTIERS ET LES IMPACTS SOCIAUX ET

ECONOMIQUES

Les opérations des OS 1 et OS 3 induisent des effets tant sur I'amélioration de la qualité de vie des habitants,
sur I'attractivité des quartiers, que sur le tissage de liens sociaux entre les habitants.

» Amélioration du cadre et de la qualité de vie :

- Lesopérations de I'OS 1 contribuent a une meilleure accessibilité aux services de proximité pour
les habitants des quartiers, comme la santé (par le biais de la construction de maisons de santé),
la garde d’enfants, les activités de loisirs et la culture qui se réalisent a proximité et dans des
locaux plus adaptés. C'est notamment le cas a travers les opérations du forum Léopold Sédar
Senghor de Montfermeil, le centre socio-culturel Nelson Mandela de Villepinte.

- Les opérations de I'0OS 3, par le renforcement de la nature en ville contribuent également
fortement a I'amélioration de la qualité de vie et de la santé des habitants. La plupart des
opérations améne a la création d’espaces verts et de sites de promenades ouverts au public. Les
espaces verts améliorent I'état de santé, du fait qu’ils encouragent I'activité physique (marche,
sports en extérieur), qu’ils améliorent la qualité de I'air, qu’ils réduisent le stress ressenti par la
population et qu’ils renforcent le sentiment d’appartenance a la communauté.

- Les aménagements extérieurs tels que celui de I'allée piétonne dans I'llot Olivier de Serres a
Tremblay-en-France ou la passerelle du Canal de I'Ourcq a Noisy-le-Sec, soutenus par I'OS1, tout
comme les projets les projets de I'OS 3 contribuent a un cadre de vie plus agréable pour la
population. La réhabilitation d’anciens batiments (comme la cité des métiers de Choisy-le-Roi)
ou la construction de nouveaux sites revalorisent les quartiers. L'ensemble de ces projets
renforcent |'attractivité des quartiers tant pour les habitants que pour la population extérieure
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a ces quartiers. Le positionnement de structures ouvertes a tout public dans les QPV, comme la
cité des métiers, les projets de renaturation, incite les populations d’autres quartiers et d’autres
villes a se rendre dans ces quartiers et revalorise ainsi leur image.

» Impacts sociaux et recréation de liens sociaux entre les habitants : Certains des projets de ces deux
OS peuvent avoir des impacts sociaux. Les centres socio-culturels permettent de favoriser les
rencontres entre les populations. Le positionnement de ces sites a la lisiere de quartiers différents
(QPV et pavillonnaire) tend a favoriser la mixité entre les populations de ces quartiers.

A linstar du projet des sentiers de la biodiversité des Murs a Péches de Montreuil, certains espaces
naturels sont réappropriés par les associations qui organisent diverses activités sur ces sites
auparavant délaissés par la population, ce qui favorise le croisement des populations.

Néanmoins, ces projets sont récents et la crise sanitaire n’a pas permis d’optimiser I'utilisation de ces
différents sites. Les effets de ces projets en matiére sociale ne pourront étre visibles qu’a partir du
moment ou la situation sanitaire s"améliorera.

A\

Impacts économiques : Si plusieurs projets de I'OS 1 ont une vocation économique directe, d’autres
projets sont susceptibles de générer des retombées économiques. C’est notamment le cas de I'allée
piétonne d’accés a la gare de I'llot Olivier-de-Serres a Tremblay-en-France, dans la mesure ou elle
donne une meilleure visibilité aux commerces.

4. LA VALEUR AJOUTEE DU FEDER SUR CES DEUX O

D’apreés les porteurs de projets, la valeur ajoutée du FEDER reste indéniable sur les thématiques des OS 1 et
3. Si les opérations avaient, dans la plupart du temps, été réalisées, ces dernieres auraient en revanche eu

une ampleur moins significative et/ou aurait pris une tournure moins qualitative.

Au regard du co(t de gestion d’un dossier, la mobilisation du FEDER reste pertinente sur les investissements
les plus conséquents. Sur ces deux OS, cette préoccupation a été prise en compte, le montant moyen
d’intervention du FEDER s’élevant sur I'OS 1 a 493 000 € et sur I'OS 3 a 555 655 €. Une seul dossier sur ces
deux OS présente un montant FEDER inférieur a 100 000 €.

Sans poser d’exigences fortes de sélection, le volet ITI des PO a permis de répondre aux priorités des
territoires et a développer des projets de qualité en privilégiant la complémentarité avec les autres outils
régionaux et locaux stratégiques, tels que les contrats de ville, la stratégie régionale pour la croissance,

I’emploi et I'innovation, le schéma régional de cohérence écologique, le plan régional de santé...
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2.3 Questionnements en faveur des actions ciblées sur les

populations marginalisées (os 2 Feper et 5 Fse)

RAPPEL DES QUESTIONS POSEES :

> Quels impacts des cofinancements sur la réduction du nombre de membres des communautés

marginalisées vivant dans un habitat précaire et leur insertion sociale ?

> Les dispositifs facilitent-ils I'accés et la continuité avec d’autres dispositifs d’insertion et de

formation professionnelle existants ?

> Quelle plus-value des cofinancements FEDER et FSE ? Les fonds FEDER-FSE ont-ils permis de financer

des projets innovants ?

Réponse synthétique :

*Teritéo

Les interventions en direction des populations marginalisées telles que les Roms constituent une
spécificité des investissements territoriaux intégrés du PO lle de France. Elles se matérialisent par deux
types d’actions complémentaires mobilisant tant du FEDER (résorption de |’habitat précaire) que du FSE
(accompagnement social).

Les dynamiques d’avancement du PO enregistrent un décalage marqué au regard des objectifs initiaux
de programmation et en particulier concernant I'OS 2 « résorption de I'habitat précaire - FEDER ».
Plusieurs raisons viennent en partie expliquer ces décalages : évolution des modalités de mise en ceuvre
de ces OS qui ont notamment engendré un lancement tardif de I’AMI ou encore le caractere complexe
et multi-partenarial des projets a mettre en ceuvre pouvant retarder I'émergence des projets, etc...
Malgré ces décalages, des dynamiques récentes laissent présager des perspectives encourageantes :
taux de sélection de plus de 104% pour I'OS 5 et des projets a programmer qui pourraient permettre de
mobiliser prés de % de I'enveloppe dédiée a I'OS5 « insertion population marginalisée » si la phase
d’instruction a venir confirme ces initiatives.

Les travaux d’évaluation soulignent que, bien qu’essentiels, les moyens financiers engagés via le FEDER
au titre de I'OS 2 « résorption de I"habitat précaire », demeurent trop limités pour avoir un impact
significatif sur le relogement des communautés marginalisées a I'échelle régionale. En revanche, les
impacts localisés ne seront pas anodins (ex-relogement d’1/3 de la centaine de ménages implantée dans
le secteur des Murs a Péches a Montreuil).

Concernant les initiatives en faveur de I'insertion des populations marginalisées, la contribution du FSE
apparait plus significative. Les données de suivi soulignent ainsi que 3 082 personnes ont fait I'objet d’un
accompagnement vers les dispositifs d’insertion, soit environ 69% de la cible prévue en 2023. Au regard
du taux de sélection qui dépasse les 100%, on peut penser que la cible sera entierement atteinte d’ici la
fin du programme. On notera notamment des résultats probants en faveur des actions liées a la
domiciliation/couverture sociale mais plus en retrait concernant la scolarisation et I'acceés a I'emploi.

En effet, méme si I'on constate une bonne articulation avec les autres dispositifs existants en matiere
d’'insertion et que beaucoup de projets n'auraient pas vu le jour sans les crédits européens, de
nombreuses contraintes freinent les démarches d’insertion : évacuation des terrains, faible maitrise de
la langue francaise, méfiance vis-a-vis des soutiens pouvant étre apportés, etc...
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ELEMENTS EXPLICATIFS :

> Une dynamique de programmation et de réalisation en retrait, en particulier concernant la résorption
de I'habitat précaire des communautés marginalisées telles que les ROM

Le PO IDF prévoyait le soutien des actions visant a la fois a résorber 'habitat précaire des communautés
marginalisées telles que les ROM (OS 2) ainsi que des actions immatérielles visant a favoriser l'insertion de

ces mémes communautés vers l'activité et I'emploi (OS 5).

Ces 2 objectifs, qui témoignent d’une forte complémentarité (actions matérielles et immatérielles),

constituent une spécificité du PO IDF que I'on ne retrouve pas ailleurs.

. Répartition des campements de la population ROM en lle de France (en%
Ce positionnement a notamment P P pop (el

1%

été guidé par limportance des
enjeux en matiere de sécurité,
sanitaire, social auxquels les
populations telles que les Roms sont

confrontées.

Ainsi, au moment de I'élaboration

du PO 2014-2020, on recensait

= Seine-Saint-Denis (116 campements) = Essonne (26 campements)

= Val-de-Marne (56 campements) Seine et Marne (12 campements)

11693 personnes Roms réparties = Val d'Oise (7 campements) = Yvelines (2 campements)
dans 220 campements en Ile-de-

France, soit pres de la moitié de la population Rom recensée en France.

La grande majorité des terrains ou « campements » ou sont installées ces populations n’est pas couverte en
infrastructures de base (accés a I'eau potable, a I'électricité, ramassage des déchets ménagers, présence de
toilettes...). Dans la plupart des situations, I'absence de ramassage des déchets ménagers entraine un
amoncellement de ceux-ci et obligent les populations a vivre dans des conditions sanitaires dramatiques
(développement des maladies épidémiques...). En outre, I'absence d’électricité conduit a des installations

artisanales (bougies, poéles a bois, gaz butane, etc.) présentant des risques d’accidents majeurs.

Malgré I'importance des enjeux, les dynamiques d’avancement du PO enregistrent un décalage marqué au

regard des objectifs initiaux et en particulier concernant I'OS 2 « résorption de |’habitat précaire - FEDER ».

Pres de 1,8 M€ ont été maquettés par les 4 territoires ayant retenu I'OS 2 au sein de leur stratégie
d’intervention. Pour autant, aucun projet n’a été programmé au 12 janvier 2021 et les cibles 2023 ne sont,

de fait, pas atteintes a ce jour (49 places créées dans des habitats adaptés et 10 000 personnes insérées).
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Concernant I'OS 5 « insertion des populations marginalisée telle gue les Roms », si les chiffres clés montrent

un avancement plus marqué, taux de programmation d’environ 45% et 3 082 participants accompagnés (soit
cible atteinte a 69 %), les cibles des indicateurs de réalisation accusent également un décalage important au
12 janvier 2021 (cf. tableau p 35). Il convient néanmoins de souligner que les objectifs prévus de 1 305
« personnes accompagnées scolarisées » et 1 363 « personnes ROM ayant trouvé un emploi » apparaissent

élevés au regard des moyens engagés au sein de cet 0S (2,6 M£).

Montants maquettés et taux de programmation par ITI (OS 2 et OS 5)

Taux de

Montants prévus | programmation
au 12-01-20 (%)

OS 2 « habitat précaire » - FEDER

EPT EST ensemble 1060015 € -
Grand Paris Seine et Oise 500707 € -
EPT Plaine Commune 161038 € -
EPT Grand Orly Seine-Bievre 76 802 € -
TOTAL 1798502 € -
OS 5 « dispositifs d’insertion » - FSE

EPT EST ensemble 432404 € -
EPT Plaine Commune 1231717 € 18%
EPT Grand Orly Seine-Bievre 971079 € 98,6%

Source : données de suivi Région IDF

> Des écarts vis-a-vis des objectifs initiaux qui s’expliquent par de multiples facteurs

Plusieurs facteurs doivent permettre ici d’appréhender ces écarts :

o une évolution des modalités de mise en ceuvre : initialement, cet OS devait faire 'objet d’un Appel
3 3 Projets ouvert a tous les acteurs (hors ITI). A la suite des élections régionales de fin 2015, il a été
acté de dédier cet OS aux ITI qui manifestent I'intérét de mettre en ceuvre en ce type d’action ;

o le lancement tardif de I’AMI (ITI) « action a destination des communautés marginalisées telles que
les ROMS » : il s’agit d’une conséquence des évolutions stratégiques rappelées ci-dessus. Ainsi, cet
AMI « multi fonds — FEDER-FSE » prévoyait un dépdt des candidatures fin 2017, soit une analyse des

projets réalisée en 2018 ;

o le caractére complexe et multi-partenarial des projets: les projets visant a résorber I’habitat
précaire sont souvent complexes et nécessitent un travail amont important avant d’étre en mesure
de présenter un projet suffisamment abouti pour satisfaire les conditions d’éligibilité aux crédits

publics : validation de décisions politiques, analyse des besoins, négociations fonciéres (terrains
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rares et onéreux), prise en compte de contraintes juridiques et reglementaires (en matiere de

sécurité, sanitaire, d’urbanisme, etc...) ;

o desprojetsimportants n’ont pas vu le jour : c’est par exemple le cas pour certains projets portés par
la Préfecture de Paris. En outre, il est important de préciser que I'accompagnement des personnes

marginalisées et |a lutte contre |'habitat précaire constituent une compétence assurée par I'Etat.

o des difficultés de mise en ceuvre de certaines actions de I’'OS 5 : ces actions sont ciblées sur des
publics particulierement fragiles. De nombreux participants se situent en grande précarité et parfois
dans une logique de « survie ». Il existe par ailleurs une certaine méfiance vis-a-vis des institutions
publiques qui ne facilite pas la collecte et la remontée des pieces justificatives nécessaires aux

déblocages des fonds.

> Des perspectives néanmoins encourageantes en fin de programme

Les chiffres clés en matiere de programmation ainsi que les niveaux d’atteintes des cibles 2023 ne sont pas

suffisants a eux seuls pour bien appréhender les dynamiques observées pour ces 2 OS.

Compte tenu des spécificités liées a la mise en ceuvre des ITI (en particulier caractérisée par une sélection

des opérations par les territoires ITl), I'analyse des taux de sélection revét ici une importance particuliere.

Ces derniers viennent en effet nuancer les décalages en matiere d’avancement mis en avant dans les parties

précédentes :

e (0OS5: avec un taux de sélection de pres de 104%, I'OS 5 laisse présager des perspectives
encourageantes ;

e 0OS 2: un dossier important porté par la Mairie de Montreuil « Relogement de ménages
Tziganes dans le secteur des Murs-a-Péches (MAP) a Montreuil » est en cours d’instruction.
Il pourrait mobiliser plus d’1M€ de FEDER. En outre, un projet de « création de terrains
familiaux » a Vernouillet pour un montant FEDER de 423 K€ est également identifié. Si la
phase d’instruction confirme ces initiatives, plus de 82% de I'enveloppe dédiée a I'OS 2
pourrait étre consommée d’ici fin 2021. Ainsi, I'état d’avancement de ces 2 OS est
fortement conditionné aux moyens et aux capacités qui seront déployés dans les mois a

venir en matiere d’instruction.

Taux de sélection par ITI (OS 2 et OS 5)
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Taux de Taux de
programmation | sélection 12-
12-01-20 (%) 01-20 (%)

Il Montants UE

prévus

OS 2 « habitat précaire » - FEDER

EPT EST ensemble 1060015 € - 100%
Grand Paris Seine et Oise 500707 € - -
EPT Plaine Commune 161038 € - -
EPT Grand Orly Seine-Bievre 76 802 € - -
TOTAL 1798502 € - 59%
OS 5 « dispositifs d’insertion » - FSE

EPT EST ensemble 432 404 € - 70,5%
EPT Plaine Commune 1231717 € 18% 100%
EPT Grand Orly Seine-Bievre 971079 € 98,6% 124%

Source : données de suivis Région IDF

> Une contribution des fonds européens a la réduction des habitats précaires (OS 2) : modeste au regard
de I'lle-de-France mais plus importante & I'échelle des quartiers et des territoires ayant engagé ces
initiatives

Le suivi des données sur les populations marginalisées et notamment les Roms vivant dans les bidonvilles
franciliens n’est pas exhaustif. Les statistiques ethniques étant interdites en France, la seule donnée
disponible concerne le nombre de personnes vivant dans les bidonvilles. En 2013, au moment de
I'élaboration du PO, on recensait 11 693 personnes Roms réparties dans 220 campements en fle-de-France.
Plusieurs sources émanant de la Préfecture de région d’lle de France identifiaient quelques années plus tard

(1er mars 2019) pres de 124 bidonvilles et 6 512 occupants (en majorité des ressortissants d’Europe de I'Est).

Concernant la réduction du nombre de membres des communautés marginalisées vivant dans un habitat

précaire, la contribution des cofinancements du PO apparait limitée dans la mesure ou :

e aucun projet n’a été programmé sur I'OS 2 a ce jour ;

e en prenant en compte les dossiers en cours d’instruction et notamment le projet de
« Relogement de ménages Tziganes dans le secteur des Murs-a-Péches (MAP) a Montreuil »,
30 ménages (soit entre 120 et 150 personnes) sont ici concernés, ce qui représente moins

de 3 % de la population marginalisée telles que les Roms identifiées en région lle de France.

Ainsi, bien qu’essentiels, les moyens financiers engagés via les crédits européens demeurent trop limités
pour avoir un impact significatif sur le relogement des communautés marginalisées a I'échelle régionale. Afin
de mettre en perspective ces données, il semble utile de rappeler que la Délégation Interministérielle a

I"'Hébergement et a I'Accés au Logement (DIHAL) a estimé a environ 30 000€ par famille le colt de la
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résorption d’un bidonville. Au regard du nombre d’occupants actuels des bidonvilles, les colts de résorption
pourraient s’approcher des 40 millions d’euros (ce qui peut paraitre relativement important comparés aux

1,8 millions d’euros de FEDER maquettés au sein des [Tl via I'OS 2).

En revanche, les impacts localisés (c’est-a-dire a I’échelle des quartiers ou des EPCI) ne seront pas anodins.
A titre d’exemple, si I'opération de relogements & Montreuil dans le secteur des Murs a Péches arrive au
bout du processus d’instruction, prés d’un tiers de la centaine de ménages implantée depuis plusieurs
générations sera relogée convenablement dans le méme quartier (méme s’il s’agit dans un premier temps

d’un relogement transitoire).

> Une contribution du FSE et des effets plus marqués en faveur de I'accompagnement des populations
marginalisées vers les dispositifs d’insertion (OS 5 FSE)

Concernant les initiatives en faveur de l'insertion des populations marginalisées, la contribution du FSE
apparaft plus significative. Les données de suivi soulignent ainsi que 3 082 personnes ont fait I'objet d’un
accompagnement vers les dispositifs d’insertion, soit environ 69 % de la cible prévue en 2023. Au regard du
taux de sélection qui dépasse les 100 %, on peut penser que la cible sera entierement atteinte d’ici la fin du

programme.

Au-dela de I'atteinte des objectifs, le volume de participants impliqués au sein de I'OS 5 est jugé important
comparé aux 6 500 personnes considérées comme des populations marginalises telles que les ROM

identifiées en lle de France (environ 47 %).

Avancement des indicateurs du PO (OS 5)

TR o . Situation au

OS 5 « dispositifs d’insertion » - FSE

Nombre de personnes accompagnées qui ont été

Réalisation - L,
scolarisées ou rescolarisées

1305 158 (12 %)

Nombre de personnes ROM accompagnées qui ont

) . 1363 150 (11 %)
trouvé un emploi

Réalisation

Participants accompagnés dans le cadre de
Participants I’'accompagnement des populations marginalisées 4487 3082 (69 %)
telles que les Roms vers les dispositifs d’insertion.

Source : données de suivi Région IDF

Les actions et accompagnement menés aupres des populations concernées peuvent varier d’un territoire a
un autre. On retrouve néanmoins des méthodologies d’interventions similaires a I'instar de I'action initiée
par ADOMA « Plateforme d’Accueil d’Information, Orientation et de Suivi — AIOS » et ayant fait I'objet de

cofinancements européens. L'accompagnement s’articule ici en 3 phases :

e Phase 1 : Accueil et information (au sein du bidonville) ;
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e Phase 2 : ouverture des droits / évaluation individualisée (au sein du bidonville et/ou des
antennes Adoma) ;

e Phase 3 : Accompagnement et suivi.

Modalités d'intervention de la plateforme AIOS - Adoma

PLATEFORME _A 105 ‘

Phaseslet2:cdel7 33 mois

v

PHASE 1 PHASE 2 PHASE 3
< S = = =

{sur le bidonville) (surle bidonville et/ouau sein des antennes Adoma)

{au seindesantennes Adoma)

ACCOMPAGNEMENT
ET SUIVI

ACCUEILET
INFORMATION

OUVERTURE EVALUATION
DES DROITS INDIVIDUALISEE

Actionde 6 mois
renouvelable 1 ou 2 fois:
-Contratsd'objectifs

- Actions de Formation
-Suivide la scolarisation

Signalementdes
PErSONNEs

vulnérables ORIENTATION

-Suivi administratif
- Evaluation réguliére des
situationsetdes résultats

Saisine PRIF Rapport
Contractualisation

- Programmation des sites .3
2 = Transmission :
L Des données sur la configuration
- Lettres de mission by £ Signature d'un contrat
- Information des préfets dusite (e hdb; el o accompagnement avec les
L - Delaliste nominative aux Préfets pag! A

pour accord d'intervention . S ménages volontaires pour étre
de département pour validation = e § pot
accompagnes enphass 3

> Des résultats et effets probants en faveur des actions liées a la domiciliation/couverture sociale mais
plus en retrait concernant la scolarisation et I'accés a I'emploi

Le déploiement de la plateforme AIOS pilotée jusqu’en 2018 par Adoma constitue une action structurante
dans le sens ou elle a regroupé plusieurs partenaires engagés en faveur de |'accompagnement des
populations marginalisées telles que les ROM (Alteralia, Soliha, GIP Habitat et interventions sociale, etc...) et

est intervenue sur la majorité du territoire francilien.

Ses interventions permettent de donner un apergu des accompagnements initiés. Dans les détails, on note

des interventions particulierement nombreuses sur les domaines suivants :

o deux tiers des démarches concernent la couverture sociale (37 % des interventions) ou une aide a
la domiciliation (30 % des interventions) : les enjeux autour de la domiciliation sont centraux. En
effet, pour percevoir un soutien (aides, accompagnement, etc...), cela nécessite de disposer d’une

adresse, d’'un domicile, défini par le code civil comme le lieu permettant I'exercice des droits.
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Néanmoins, pour les personnes les plus en difficulté, qui n’ont pas de domicile stable, ou qui vivent
dans des habitats mobiles ou précaires, se pose donc un vrai probleme d’accés aux droits. La
procédure de domiciliation est alors la premiere étape permettant de recevoir du courrier et ainsi
d’accéder a des droits civils, civiques et sociaux. Les accompagnements des actions cofinancées par

les fonds européens ont été particulierement importants sur ces aspects ;

o les démarches liées aux logements/hébergements concentrent 26 % des interventions : il s’agit

souvent d’un accompagnement pour bénéficier d’'un hébergement d’urgence ;

Type d'accompagnement de la Plateforme AOIS en Phase 2

QI

= Domiciliation = Couverture sociale = Scolarisation Démarches Igt-hbrgt

En revanche, les initiatives concernant la scolarisation des enfants (7 % des interventions en phase 2) ou

encore celles ciblées sur les dispositifs d’insertion par I'activité économique apparaissent moins importantes.

» Lascolarisation : au niveau reglementaire, I'instruction de tout enfant a partir de 3 ans, présent sur
le sol national, est obligatoire. Dans les faits, cette obligation n'est pas partout respectée. Le Collectif
pour le droit des enfants roms & 'éducation (CDERE), dans son étude>, conclut que le taux de
scolarisation est de 47 %. Plusieurs facteurs peuvent expliquer la déscolarisation :

o les expulsions des lieux de vie rappelées précédemment ;

o letemps de présence en France : plus les enfants arrivent jeunes en France, plus ils
ont des chances d’étre scolarisés ;

o les conditions de vie précaires et le contexte familial ;

o les obstacles administratifs.

» Linsertion par 'activité économique : les accompagnements sont généralement assurés par des
Conseillers en Insertion Professionnelle (CIP) qui mobilisent les réseaux et outils existants sur le
territoire pour faciliter l'insertion économique des bénéficiaires. Ainsi, il existe une bonne
articulation avec les autres dispositifs existants en matiere d’insertion. En effet, lorsque

I"accompagnement est réussi, les bénéficiaires integrent ainsi des structures de type « chantiers ou

5 Ados en bidonville et en squats : I'école impossible ? Etude sur la scolarisation des jeunes agés de 12 a 18 ans _ Collectif pour

le droit des enfants roms a I’éducation
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entreprises d’insertion » sous la forme de contrats qui peuvent différer (CDD, CDDI, CDI, Intérim).
Sur ce point, il semble également utile de rappeler les échanges quotidiens entre les structures
d’accompagnement présentes au sein des bidonvilles et les conseillers intervenant dans les
structures d’aides a I'emploi (ex-Péle emploi, etc...). Ces échanges, pas toujours contractualisés,
présentent un double intérét :
e informer et former les conseillers intervenants sur les territoires (P6le Emploi, Maison de
I'Emploi, CAF, etc...) afin de mieux appréhender les enjeux et besoins spécifiques des

populations marginalisées telles que les ROMS ;

e permettre de lever plus facilement et rapidement les contraintes pour les bénéficiaires

(ouvertures de droits, ...).

» Néanmoins, les contraintes pour accéder a I'activité ou a I’'emploi demeurent trés importantes et les
données chiffrées montrent que peu de personnes accedent finalement a I'objectif d’insertion
durable. A titre d’exemple, le bilan d’activité de la plateforme AIOS précise que sur 302 personnes
accompagnées en 2017 sur le volet « insertion par I'activité économique », seulement 11 % ont

réussi a accéder a I'emploi un an aprés (CDI, CDD, CDDI, Intérim).

Parmi les éléments qui contribuent a freiner les objectifs en matiere d’insertion économique, on retrouve

notamment :

» les évacuations de bidonvilles : c’est souvent la premiére entrave a 'intégration mis en avant par les
acteurs de terrains. Les évacuations de bidonvilles (sans réelle solution de relogement) rendent les
conditions de vie encore plus difficiles et les parcours d’'intégration trés compliqués. Une circulaire
de 2012 prévoyait la fin des évacuations si des solutions des relogements ne sont pas prévus au
méme moment. Dans les faits, elle n"est pas toujours appliquée. A chaque expulsion, tout le parcours
d’accompagnement social se retrouve déstabilisé et les efforts doivent étre reconduits dans la quasi-
totalité des situations. A titre informatif, certains accompagnateurs sociaux refusent aujourd’hui de
mettre en place des actions si des évacuations sont prévues. C'est par exemple le cas de "association
Acina (Accueil Coopérative et Insertion pour les Nouveaux Arrivants) qui intervient au sein des

bidonvilles du territoire francilien ;

» les impacts des législations précédentes : en application du protocole de mise en ceuvre du traité
d’adhésion de leurs pays, les ressortissants roumains et bulgares ont di passer par la procédure de
I"autorisation préalable de travail pour occuper un emploi salarié pendant plus de 20 ans. Cette
mesure plus connue sous le nom de “période transitoire” a eu pour conséquence un acces quasi-
impossible au marché de I'emploi pour les Roumains et les Bulgares n"ayant pas un niveau d’études
supérieur (master). C'est seulement avec la fin des mesures transitoires au ler janvier 2014 que leur
statut administratif a évolué, levant certains blocages (notamment 'accés au travail). S'il est encore

trop tot pour analyser avec le recul nécessaire I'impact de la fin des mesures transitoires, la politique
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d’accueil menée pendant ces vingt derniéres années a eu pour conséquence un pProcessus

d’insertion professionnelle long et trés limité.
la faible maitrise de langue francaise : les échanges avec les structures en charge de ce type
d’accompagnement insistent sur le défaut de maitrise de la langue francgaise qui constitue ici un frein

majeur a I'insertion économique des bénéficiaires des dispositifs d’insertion.

> Une plus-value des fonds européens mise en avant par les bénéficiaires

Les crédits européens fléchés en direction des ITI ne représentent qu’une faible part de financement au
regard des budgets annuels des EPCI. Pour autant, et méme si certains projets auraient vu le jour sans le

soutien du FEDER, ces derniers n’auraient probablement pas été menés dans les mémes conditions.

Atitre d’exemple, le projet de relogement des familles tziganes implantées dans le secteur des Murs a Péches
a Montreuil (en cours d’instruction) va se dérouler en 2 phases (+/- 1IM€ de FEDER positionnés sur la 1°

phase) :

e phase 1: une étape de relogement transitoire de 30 ménages au sein de modulaires
d’habitation ;
e phase 2: relogement définitif au sein de terrains familiaux (caravanes) et logements

adaptés (petit pavillonnaire) ;

Sans les crédits européens, et compte tenu des moyens financiers contraints du porteur de projet et des
partenaires, il est probable que seule la phase 1 (relogement temporaire) aurait été initiée. Il est difficile de
juger du caractere innovant des projets dans le sens ou aucun n’a été programmeé au moment de I’évaluation.
Néanmoins, les descriptifs des projets présentés leur du dépot des dossiers laissent penser que les soutiens
vont permettre « d’aller plus loin » dans la réflexion, en particulier concernant les logements adaptés (études
sociologiques, réflexions autour d’habitats intégrés). A titre d’exemple, le fait de co-construire le projet de
relogement avec les futurs habitants pour mieux apprécier les besoins et éviter un phénomene de

rejet/abandon, vient confirmer le caractére innovant de ce type d’initiatives.

La plus-value du FSE sur les volets « accompagnement » doit également rappelée. Les crédits sont ici ciblés,
dans la majorité des cas, sur le cofinancement de moyens humains (ex: conseillers en insertion

professionnelle, ...).

Les fonds européens permettent ainsi :

e dedisposer de davantage de moyens sur les territoires ;
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e d’améliorer le recrutement (par exemple : orientation du recrutement vers des profils plus
expérimentés pour mieux prendre en compte les spécificités et besoins des personnes
marginalisées) ;

e de favoriser le lien et l'acceptabilité des interventions/accompagnements: une part
importante des populations marginalisées est européenne. Il existe néanmoins une certaine
méfiance de ces populations vis-a-vis des institutions publiques et le fait que les
accompagnements soient initiés par I’'UE contribuent a créer du lien et faciliter 'acceptation

des actions menées.

> Une approche territoriale qui présente certains intéréts pour ces problématiques

Enfin, au-dela de la plus-value apportée par les fonds européens, le fait d’avoir mobilisé une approche

territoriale (ITl) en faveur de ce type de problématique présente certains intéréts :

e favoriser 'intégration des projets : les projets de résorption de I’habitat précaire s’inscrivent
généralement dans des projets urbains plus globaux articulés avec les stratégies de
développement des territoires et ces derniers nécessitent souvent des compétences et des
moyens d’actions propres aux collectivités infra-départementales (en matiere d’urbanisme,

de sécurité, etc...) ;

e jouerun role de fédérateur : les projets menés sont la plupart du temps des initiatives multi
partenariales nécessitant d’associer de nombreuses forces vives locales : villes, EPCI, tissu
association, etc... L'échelon territorial intercommunal semble le plus adapté pour mener a

bien ce type de projet.

En revanche, le constat peut différer au regard du prisme de la gestion des crédits européens: si la
mobilisation du FEDER ne semble pas poser plus de difficultés au regard de ce que I'on peut observer hors
ITI, les contraintes liées a la justification/remontées de dépenses concernant le FSE (OS 5), semblent ici moins
adaptées, compte tenu de la spécificité des actions menées et de la fragilité importante des publics

bénéficiaires.
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24 Questionnements ciblés sur les actions en faveur de la
lutte contre les discriminations (os s -rsg

RAPPEL DES QUESTIONS POSEES :

Dans quelle mesure I'acquisition des bases de la langue francaise a-t-elle un impact sur I'ensemble
des risques d’exclusion / discrimination ?

Quels effets des projets sur la réduction des inégalités entre les femmes et les hommes ? (acces a
I’'emploi, aux services ...)

Quelle plus-value des cofinancements FSE ? Les fonds ont-ils permis de financer des projets

innovants ?

Réponse synthétique :

De nombreux indicateurs révelent que toutes formes de discriminations persistent voire s’accentuent en
France, et les populations des quartiers prioritaires de la politique de la ville (QPV) sont davantage
discriminées en raison de I'origine, de convictions religieuses ou de I'apparence physique, que celles résidant
hors des quartiers prioritaires.

Mis en ceuvre par les organismes intermédiaires avec subvention globale (GIP académiques) et territoires ITI,
I'OS 6 du PO FEDER-FSE IDF 2014-2020 en particulier soutient les actions d’accompagnement et de
formation-action visant a la réduction des discriminations et a la promotion de I'égalité entre les femmes et
les hommes. Une enveloppe de pres de 7M € FSE a été mise en ceuvre par les ITl. 13 des 15 territoires ITl ont
bénéficié d’une enveloppe.

40% des crédits FSE de I'OS 6 programmeés a ce jour soutiennent des ateliers sociolinguistiques (30 % des
opérations programmeées). Ce type d’action joue un double réle d’insertion et sa plus-value pour les
bénéficiaires finaux est importante. La maitrise du francais constitue un prérequis essentiel des parcours
d’insertion sociale et professionnelle. Ces formations participent également a I'information des participants
sur leurs droits, les services, la lutte contre les discriminations, contre les inégalités entre les femmes et les
hommes, |'acces a la santé ...

La lourdeur administrative des dossiers FSE et leurs contraintes de suivi imposent aux bénéficiaires des
investissements rigoureux dans leurs efforts de gestion. Ces contraintes ont participé a la structuration et la
professionnalisation des équipes (montée en compétences, création de postes ...). Les montants mobilisables
sont la source d’un effet levier non négligeable pour les acteurs du secteur de I'insertion sociale et de la lutte
contre les discriminations. Face a la pénurie de financements publics et au manque de ressources propres de
porteurs de projets, les financements européens se révelent indispensables a la réalisation de la plupart des
actions, voire pour la pérennité de certaines structures.

La territorialisation de la mise en ceuvre par les ITl s’est avérée une plus-value pour I'accompagnement de
petites structures et acteurs locaux, mais la mise en ceuvre des crédits a néanmoins rencontré plusieurs
limites pour les bénéficiaires, qui ne favorisent pas la consommation des crédits : justification des participants
et indicateurs inadaptés aux cas particuliers et a la réalité des projets, importance des délais de traitement
des dossiers (instruction, paiements) et incertitude élevée sur les montants de subvention réellement percus
a la cléture de I'opération.
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ELEMENTS EXPLICATIFS :

> Une dynamique de programmation réguliére et en progression

Le PO FEDER-FSE 2014-2020 d’lle-de-France soutient les dynamiques de I'inclusion par le biais de son Axe 4.
L'objectif spécifique 6 en particulier cofinance des actions d’accompagnement et de formation-action visant
alaréduction des discriminations et a la promotion de I'égalité entre les femmes et les hommes. L'enveloppe

de pres de 7 millions d’euros de FSE a été mise en ceuvre par les ITI.

13 ITI (sur les 15 territoires retenus) bénéficient d’une enveloppe sur I’0OS6. 11 d’entre eux en ont consommé

au moins une partie, dont 4 ont entiérement consommeé leur enveloppe.

63 % de I'enveloppe initiale a été programmé a ce jour®, soit 4,4 M€ FSE, sur 38 opérations programmées.

21845869 € 108 87594€: 5443797¢
1606596,73 € 551 686,84€ | 7BB12,41€

droits et a la santé figurent également  |Actions 3 destination des acteurs

Accés aux droits

Prés d’un tiers’ de celles-ci portent sur pologie de proje
Axe 4 - OS 6 - Accroitre les actio :
des actions d’apprentissage de la |[EEEGIEEEIGEETEE
langue francgaise, levier essentiel de [ ol b
I'insertion et I'acces aux droits pourles |, o 11 | 366533623€ | 1744544,84€ | 158594,99€
\pprentissage du L T b o) i .. _____________________________________________
populations marginalisées. |'acces auy ~ [FEsledacessaans B B e R e
Sensibllisation aux discriminations O T B AL R e Lo LR LD
2
7

Egalité Femmes [ Hommes 6 1862 790,15€ 95851994 € | 159753,32€
Total : 38 9793 209,06€ | 440630749 € | 11595546 €

parmi les types d’actions les plus

récurrents.

Le taux de sélection (88 % pour I'OS6) est globalement satisfaisant et laisse présager d’une bonne
consommation de I'enveloppe d’ici la cléture du programme, méme si certains ITI n‘ont a ce jour pas

programmé d’actions (Melun Val de Seine et Grand Paris Sud Est Avenir).

> Des objectifs quantitatifs en partie atteints, dans un contexte global ayant peu évolué

Face au constat de la persistance, voir 'accentuation des discriminations en France, le PO FEDER-FSE d'{le-
de-France a ambitionné de soutenir des projets s’adressant aux publics victimes de discrimination, tels que
les femmes, les personnes handicapées, les seniors et les immigrés. De nombreux indicateurs révelent que
toutes formes de discriminations persistent voire s’accentuent en France. Un tiers des franciliens® a déja été
victime ou témoin de pratiques discriminatoires, le plus souvent constatées dans le monde du travail ou
I'accés au logement. La grande diversité de la région capitale ne semble pas prémunir ses habitants de
certaines inégalités de traitement du fait de leur origine, leur sexe, leur age, leur handicap... Ces
discriminations touchent notamment les populations des quartiers en difficulté et cela particulierement dans

I'accés aux services (santé, logement, culture...). Parmi I'ensemble des comportements discriminatoires, les

Franciliens (tous quartiers confondus) évoquent en premier lieu des discriminations subies dans le cadre

62 présente évaluation s’appuie sur les données Synergie au 12 janvier 2021.
711 opérations sur les 38 opérations programmeées, soit 29%.

8 D’apres un sondage Viavoice, réalisé pour le Conseil Régional en 2011.
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d’une recherche d’emploi ou au travail. Les habitants des territoires classés en QPV pointent beaucoup plus
souvent une discrimination subie dans le cadre d’une recherche de logement ou d'une demande
administrative®. Selon une analyse réalisée par 'observatoire du Défenseur des droits sur les dossiers recus
en 2018, pres de 12 % des réclamations adressées au Défenseur des droits proviennent de personnes
résidant dans les quartiers prioritaires de la politique de la ville (QPV) alors méme ceux-ci ne représentent
gue 8 % de la population frangaise. Le choix de mettre en ceuvre I'OS 6 du PO FEDER-FSE par le biais des ITI
et des GIP de la région Tle-de-France apparait donc justifié et toujours d’actualité. En 2019, I'lle-de-France
concentre prés de 30 % des réclamations adressées aux Défenseurs des Droits10 concernant la lutte contre
les discriminations, et reste la région la plus concernée avec 14 réclamations liées aux discriminations pour
100 000 habitants (contre 9 en moyenne au niveau national). Plusieurs hypotheses peuvent expliquer ce
constat, notamment les caractéristiques sociodémographiques de la population francilienne, ou encore aux
caractéristiques socioéconomiques de la région (concentration d’emplois par exemple). Plus spécifiquement,
une analyse des dossiers recus par le Défenseur des Droits en 201811 fait apparaitre que si la fréquence des
saisines liées aux discriminations est sensiblement la méme quel que soit le quartier de résidence, les critéres
de discriminations évoqués different : les populations des quartiers prioritaires de la politique de la ville
(QPV) sont davantage discriminées en raison de l'origine, des convictions religieuses ou de 'apparence
physique, que celles résidant hors des quartiers prioritaires. Bien que leur lieu de résidence ne soit pas le
premier critere de discrimination cité par les personnes saisissant le Défenseur des Droits, des études
récentes soulévent 'existence de discriminations liées a la réputation du lieu de résidence lors de I'acces a
I'emploi par exemple, et ce critere a été introduit dans la législation pour répondre aux situations de
discriminations subies par les habitants de ces quartiers. Des actions spécifiques, dédiées a la meilleure prise
en compte de I'égalité entre femmes et hommes dans les ITl, ont également été prévues et mise en ceuvre
par le PO FEDER-FSE avec des résultats conformes aux attentes en matiere de lutte et d’accompagnement a
la lutte contre les discrimination et I'inégalité entre les femmes et les hommes. Les actions de sensibilisation

sur ce méme théme semblent accuser un retard au regard des objectifs ciblés en termes de participants.

Valeur cumulée

D e Valeur cible 2023 2014-2020 Taux de réalisation

Total H F Total H F Total  H F

Nombre de participants aux actions de lutte
RESO5 | contre les discriminations et a I'égalité | 6589 3953 | 2636 | 5859 2636 | 2223 | 98% 76% | 129%
Femmes/Hommes

nombre de participants aux actions
d'accompagnement a la lutte contre les

RES25 A T 5573 3343 | 2230 | 5448 | 2496 | 2952 | 98% 75% | 132%
discriminations et a [I'égalit¢é femmes
hommes
nombre de participants aux actions de

Resge | Sensibilisation 3 la “lutte contre les g1 g1 | 405 | 209 | 66 | 233 | 29% | 11% | 57%
discriminations et a [I'égalit¢é femmes
hommes

Source : Suivi des indicateurs. Données autorité de gestion. Mars 2021.

9 Rapport annuel 2019, Observatoire national de la politique de la ville
10 Rapport 2019 - L'observatoire du défenseur des droits, Juin 2020
11 dem.
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Les actions soutenues au titre de I'OS6 ont a ce jour permis de mobiliser 11 606 participants. Les perspectives

d’atteintes des cibles 2023 sont encourageantes (88 % début 2021), méme si le volume de personnes

concernées reste limité au regard de la population régionale vivant dans un QPV12

> La maitrise du francais, un levier d’insertion incontournable

Que ce soit dans une optique d’acces aux droits, a la santé, aux services ou de lutte contre les discriminations,
ainsi que, a terme, d’insertion sur le marché du travail, la maitrise du francais apparait comme un facteur

déterminant.

Avant méme de pouvoir envisager s’inscrire dans un parcours d’insertion, social ou professionnel, maitriser
les bases du frangais est une étape essentielle de 'autonomisation des personnes afin de mieux comprendre
ce qui les entoure, de savoir se déplacer dans la ville, utiliser les transports en communs par exemple et
communiquer certains messages essentiels : suivre des directions, comprendre des instructions, demander

de I'aide, exprimer un besoin ...

Les ateliers sociolinguistiques représentent 30 % des actions soutenues par I'OS6 (11 opérations sur 38
soutenues) et 40 % des crédits FSE programmés. C'est un type d’action dont la mise en ceuvre gagne a étre
territorialisée, a la fois pour I'organisation des sessions et I'acces des participants, mais également pour la
détection et l'information des participants potentiels. Les structures porteuses sont majoritairement
communales ou bien associatives et articulent leurs actions avec les autres acteurs publics et associatifs de

leur territoire.

> L'insertion sociale, un prérequis a la lutte contre les discriminations et I'inégalité entre les femmes
et les hommes

Avant de pouvoir accompagner efficacement ces publics vers des actions en faveur de 'accés a 'emploi et
d’'identifier des effets pour les bénéficiaires finaux, il est essentiel d’avoir la capacité d’accompagner ces
publics vers de premiéres étapes d’insertion sociale