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1.1 Objet du document

Ce document a pour objectif de décrire les différentes fonctionnalités offertes par le portail « E-SYNERGIE »
pour le dépot en ligne des demandes de subvention et de paiement.

1.2 Présentation du portail

Conformément au réglement UE n° 1303/2013 du 17 décembre 2013, la Direction de programme Synergie a
mis a disposition des Autorités de gestion ayant fait le choix du Systéeme d’information Synergie, un nouveau
télé service nommé « E-SYNERGIE ».

Le portail « E-SYNERGIE » est une application web permettant aux porteurs de projet de saisir et de suivre
leurs demandes de subvention et de paiement dans le cadre de la programmation 2014-2020.

Pour cela, « E-SYNERGIE » fournit les fonctionnalités principales suivantes :

e lasaisie des formulaires permettant de transmettre une demande de subvention,
e Lasaisie des formulaires permettant de transmettre une demande de paiement,
e Le suivi du traitement de ces demandes.

Les régions ayant acces au portail E-Synergie sont a ce jour :

Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine, Aquitaine-Limousin-Poitou-Charentes, Auvergne-Rhdéne-Alpes,
Bretagne, Bourgogne- Franche-Comté, Centre Val de Loire, Corse, lle-de-France, Pays de la Loire, Languedoc-
Roussillon-Midi-Pyrénées, Normandie, Nord-Pas-de-Calais-Picardie, Provence-Alpes-Cote d’Azur, Guadeloupe,
Martinique, Guyane, Réunion, Mayotte.
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1.3 Organisation type des écrans
Chaque écran du portail est organisé de la maniére décrite ci-dessous :

Lien vers la page (:) Déconnexion
d’accueil N\
e yngrgie | Portail de dépbt de demande d'aides

O Sawsen Bouzid Information de
| —_—
| européennes

connexion, profil
utilisateur

¥ Entreprise

Bandeau haut

A . A - . —= f w qf
en Alsace-Champagne-Ardenne-Lorraine avec & urop'Act PARTAGER SUR )

bon prtan ~ | o
Mon Il > Demande de subvention Nom de la région du Aide
porteur de projet en ligne
. sociaux
Demande de subvention

Identifian de la demande - 178 | Etat:

Lien vers la page

d’accueil poutor

Aide En

Numéro de la igne

demande et son état

1+ Porteur(s) @\/ Contact(s) e Projet 4+ Plan de 5+ Indicateurs o AumrEs 7 Pléces

ﬁnan% obligations Justificatives

i Navigation dans les
3. PI'OJEt étapes de la demande de

subvention

Codification principale du projet

Programme : Programme opérationnel FEDER FSE [E) Champagne Ardenne 2014-2020
Service Guichet : Direction de la Formation et de I'Orientation
Codification :
= APDG - Développer les compétences et les qualifications
= APD6-OT10-PI10ii-0506.1-1 - Mise en place de dispositifs facilitant I'accés des personnes en recherche d'emploi 4 une
formation ou un parcours de qualification adéquate

Identification dU projet Zone de consultation et de saisie

des informations de la demande

Intitulé du projet * Test du 21 avril AM

Type * ) Standard Marché public

2. Fonctionnalités générales

2.1 Acces au portail

L’acces au portail « e-Synergie » se fait via les d’accées suivantes :
Il y a deux modes d’accés au portail, chacun a une url spécifique :
- Mode contextualisé : dans ce mode, le porteur accede a la page d’accueil du portail contextualisée
avec des informations spécifiques a une AG (Logo, Actualités, Liens utiles)
o url d’acces : https://portail.synergie.asp-public.fr/e-synergie/portail/nomAG

- Mode non contextualisé : dans ce mode, le porteur accede a la page d’accueil par défaut ne
comportant pas d’information spécifique a une AG
o url d’acces : https://portail.synergie.asp-public.fr

=>» * En général cette URL sera un lien intégré dans un portail de I'AG
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2.2 Régles de navigation dans un portail web

Les prérequis techniques:
Pour pouvoir utiliser le service « e-Synergie Portail » deux conditions sont nécessaires :

- Avoir un des navigateurs Web suivants installé sur votre ordinateur :
o Motzilla Firefox : toutes versions a partir de la version 38
o Microsoft Internet Explorer : toutes versions a partir de la version 10
o Google Chrome : toutes versions a partir de la version 43
o Apple Safari : toutes versions a partir de la version 7

- Avoir un compte de messagerie pour activer votre compte et recevoir vos alertes.
Les liens dans le portail :

- La fleche du curseur se transforme en main lorsqu’un lien est actif ou lorsqu’on se postionne sur un
bouton :

- Pour accéder aux liens, un simple clic suffit (et non double).

Quelques conseils de saisie :

- Ne pas fermer la fenétre en cliquant sur la petite croix. o S Toutes les donénes saisies
dans I'écran seraient perdues.

- Eviter d’utiliser les boutons « Précédent » et « Suivant » de la barre des boutons du navigateur. En
effet, si vous étes en saisie, les informations seraient perdues.

B Veillez toujours a cliquer sur le bonuton « Enregistrer » pour sauvegarder votre saisie.
- De maniere générale, pour quitter le portail, il est préférable d’utiliser le lien « Déconnexion » présent
dans le bandeau du haut que de cliquer sur la croix rouge de la fenétre du navigateur:

2.3 Principaux boutons et icones du portail

- Bouton « Etape suivante » : ce bouton permet de passer a I'étape suivante tout en enregistrant les
donénes saisies sur |'écran en cours.

- Bouton « Enregistrer » : ce bouton permet de sauvegarder I’écran en cours de saisie.

- Bouton « Annuler » : ce bouton permet d’annuler la saisie des données.

Annuler

- Bouton « Choisir » : ce bouton permet de choisir un élément parmi une liste.

- Bouton « Exporter » : ce bouton permet d’éditer votre demande en format PDF a n’importe quelle
moment de votre saisie des formulaires.

‘e EXport FDF
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- Bouton « Quitter » : ce bouton vous permet de quitter votre formulaire de demande avec |'apparition
d’un message pour vous demander si vous voulez vraiment quitter votre demande : non, oui (sans
enregistrement), oui (avec enregistrement). Si vous n’étes pas encore sur les formulaires de
demandes, ce bouton permet de vous rediriger vers votre accueil.

Quitter

- Bouton « Etape précédente » : ce bouton permet de revenir a I’étape précédente.

< Etape précédente

- Bouton « Ajouter une Piéce » : ce bouton permet de joindre une piéce a votre demande (facture,
dépense, ...), vous pouvez associer tout type de document (bureautique, image...) dont la taille
maximale par fichier est de 10Mo (taille provisoire).

- Bouton « Supprimer » : ce bouton permet de supprimer un élément.

Iﬁ]’ Supprimer

- Bouton « Imprimer » : ce bouton permet d’imprimer un document particulier (lettre d’engagement).

Imprimer la lettre d'engagement

- Bouton « Envoyer » : ce bouton permet d’envoyer la demande de subvention, de paiement (avance,
acompte ou solde) au systeme d’information Synergie.

LY Envoyer I

- Icdne « Modifier » : cette icOne permet de consulter ou modifier I’élément concerné. L’écran de
modification s’ouvre quand on clique sur I'icéne.

R 3 A L . (14 .
- lcdne « Horloge » : cette icone liste I'historique des actions sur I’élément concerné

- lcone « Ajouter » : permet de rajouter une données, généralement en cliquant sur cette icone
vous aurez une nouvelle fenétre qui s’affiche avec des nouveaux champs a rensigner.

- lcone « Calendrier » : cette icone indique qu’un calendrier d’aide a la saisie de date
est disponible. Il vous est toujours possible de saisir la date manuellement dans la zone de saisie.

1 2 3
< =1 =] - = a9 10
1 12 1= 14 15 15 17
12 19 20 2 22 2= 24
25 295 28 20 20

- lcone « Supprimer » : cette icone permet de supprimer un élément (une ligne d’un tableau par

exemple)
- Icone « Bulle d’information » ' : cliquez sur cette icdne pour voir s’afficher une information utile.
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2.4 Création d’un compte pour accéder a « E-Synergie »
La création d’un compte porteur de projet pour accéder a « e-Synergie » peut se faire de deux maniéeres

différentes :
- Apartir de la page d’accueil du portail « national »: https://portail.synergie.asp-public.fr/e_synergie/

- A partir de la page d’accueil du portail régional : https://portail.synergie-ru2.asp-

public.fr/e_synergie/portail/ [Nom de la région]

e Acces national : Un porteur de projet qui veut s’inscrire pour la premiére fois sur le portail, doit cliquer
sur le bouton « Rechercher une région »

( o ‘ ‘ ) . Portail de dépét de demande
by n e |

" = e Sy I8l d'aides européennes

Europe

&noage

en France avec €urop’Act

)
prmacersur: W &7

E-Synergie, simplifie < o
le suivi de vos demandes d'aides !
E-Synergie est le portall de demande et de suivi de subventions

Européennes pour les fonds FEDER (Fonds Européens de Développement
Régional) et FSE (Fonds Sodal Européen)

Janvier 2016 : A partir du premier janvier 2016, E-Synergie Courant 2016 : E-Synergie permettra aux porteurs de
permet aux bénéficiairex ayant déja déposé un dossier projets d'effectuer :
Dapierde declaterleurs deperises entigne 1. La saisie du formulaire permettant de transmettre
une demande de subvention
2. Le suivi des échanges avec le gestionnaire lors de la
vérification de la recevabilité de la demande de

subvention
Un projet en téte ? Rejoignez-nous ! Vous avez déja un compte ?
\_ _ Retrouvez le portail d'aide de g
-~
‘z/ ~ votre région Mot de passe
Mot de passe oublié 2
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- Il fait son choix en cochant une ou plusieurs régions et clique sur le bouton «Valider la sélection »

= et Portail de dép6t de demande
‘ ¥ 'e ngrgie
= Sy “g d'aides européennes

o+
en France avec @ urop'/Act parnacersur: W 8

Accuell > Localisation

Programme opérationnel par région

Sélectionner une/des région(s) pour volir les programmes qu'elle(s) propose(nt)

Choisissez, dans la liste, la ou les régions dans lesquelles vous souhaitez
déposer votre demande d'aide européenne.

Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine Languedoc-Roussillon-Midi-Pyrénées
Aguitaine-Limousin-Poitou-Charentes Normandie
Auvergne-Rhone-Alpes Nord-Pas-de-Calais-Picardie
Bretagne Provence-Alpes-Cote d'Azur
Bourgogne-Franche-Comté Guadeloupe
Centre Val de Loire Martinique
Corse Guyane
lle-de-France Réunion
Pays de |a loire Mayotte

Valider la sélection

plan dusite | Mentions légales | Accessibilité | Support | Conditions générales dutil
Prérequis techniques

. 1 e s - =
. | Europe e REALISE PAR : ! _-

S curopéomes dems le cades TR T
o programms Eweop'Act. Shraan hancae -
UBurcper'engag: = France
svee 1< Feods Earopicm & s P
it e S ——
lc Fonda Social Eumopéen. UNION EUROPEENNE [T

- Une fois son choix de région fait, I'écran suivant s’affiche pour demander au porteur d’identifier le
programme opérationnel pour lequel il est concerné.
- Ace niveau, il existe deux possibilités d’acces a la page d’inscription du portail e-Synergie :
o Acces direct : oriente le porteur directement vers la page d’inscription e-Synergie,
o Acces indirect : le porteur se retrouve sur le portail de la région sélectionnée via lequel il
cliquera sur le lien e-Synergie permettant de le diriger vers le portail e-Synergie.
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Valider la sélection

De guels programmes dépendez-vous ?

Alsace-Champagne-Ardenne-Lorraine

Programme Opérationnel FEDER Alsace 2014-2020 ——

Accéoer au portail régional

Programme Opérationnel FEDER FSE IE] Champagne Ardenne

Accéder au portail régional

Programme Opérationnel FEDER-FSE Lorraine et Massif des Vosges Acces |nd|rECt

Accéder au portail régional

Programme Opérationnel FSE Alsace 2014-2020

Accéder au portail régional

—

Martinique

[ — Acces direct

|

s
oy
= Femda Semiel Ewmmgezn. UNION ELROPEENINE

- Leclic sur le bouton « S’inscrire a e-Synergie » dirige le porteur vers I'écran ci-dessous :

Inscription a E-Synergie

Des 1a valiaation de vos

Sélectionner votre profil

‘@ v [ () [

ous xes e vouz s ne oz ine vos ez
association entreprise entite particulier
Ppublique
Votre association Compte utilisateur
Numero KNA * Cvaite = v
Numéro SIRET * Nom *
Raison sociale * prenom =
< coumer = 4
Telephore * Teléphone *
e SAISIR LE CODE DE SECURITE CI-DESSOUS
>
* thams vbligatoires Annuler

- Le portail « e-Synergie » offre la possibilité a quatre profils de porteurs de déposer des demandes de
subvention et de paiement. Ces profils sont les suivants :
o Association
o Entreprise
o Entité publique
o Particulier

- Les informations a renseigner par chaque porteur sont différentes selon son profil.
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4+ Porteur « Association » :

Si vous représentez une association, vous devez choisir le profil « Vous étes une association » comme
indiqué dans I’écran ci-dessous.

Portail de dépdt de demande
d'aides européennes

PARTAGER SUR : f L

hon portall > Inscription

nscription a E-Synergie

Afin de procéder a votre inscription, nous avons bescin des informations ci-dessous.
Dés la validation de vos informations, vous receverez un mail de confimation d'inscription.

Sélectionner votre profil

@ v S S ®
ous étes une vous étes une ' Vous étes une Vous étes Ln
association entreprise entité

particulier

publique

Votre association Compte uti lisateur

Numeéro RNA * Civilite * v
e
Cet écran est Numéro SIRET * Nom *
en cours X
) . Raison sociale * Prénom
d’évolution
Courriel Courriel * a9
Téléphone * Téléphone *
SAISIR LE E DE SECURITE CI-DESSOUS
Fax

. ~
4 _\ L=

* champs obligatoires

Vous devez renseigner par la suite les informations relatives a votre association :
o Numéro SIRET et numéro RNA (facultatif) :
o Raison sociale : saisir la raison sociale de votre association ;
o Courriel : saisir I'adresse mél de votre association ;
o Téléphone : saisir le numéro de téléphone sans espace ou point ;
o Fax: saisir le numéro de fax sans espace ou point.

Le compte utilisateur représente la personne qui va s’inscrire sur le portail e-Synergie pour
représenter votre association, elle doit renseigner les champs suivants:

o Civilité : sélectionner la civilité dans la liste déroulante;

o Nom/ Prénom : saisir le nom et le prénom du porteur qui permettront de I'identifier une fois
connecté ;

o Courriel : saisir I'adresse mél qui servira d’identifiant de connexion ;
o Téléphone : saisir le numéro de téléphone sans espace ou point ;
o Code de sécurité : saisir le code affiché.

Pour valider votre saisie, il faut cliquer sur le bouton « Valider ».

NB : Les champs marqués par un astérisque rouge * sont a renseigner obligatoirement.
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%+ Porteur « Entreprise » :
Si vous représentez une entreprise, vous devez choisir le deuxiéme profil «Vous étes une entreprise »

p—_— Portail de dép6t de demande
‘ ' ' ' nergie
- @ Sy I8 daides européennes

en France avec @ urop'Act

PARTAGER SUR f , l(}‘-+

Mon portall > Inscripton

nscription a E-Synergie

19

Afin de procéder & votre inscription, nous avons besoin des informations ci-dessous.
Dés la validation de vos informations, vous receverez un mail de confimation d'inscription.

Sélectionner votre prof

Vious tes une ous etes une ' Vous etes une Vous etes un
association entreprise entité particulier

1]

publique
Votre entreprise Compte utilisateur
MNuméro SIRET * Civilité * v
Raison sociale * Nom *
Courriel Prénom *
Téléphone * Courriel * a
Fax Téléphone *
SAISIR LE CODE DE SECURITE CI-DES50US
ESpip -
L=
Annuler

- Vous devez renseigner par la suite les informations relatives a votre entreprise :
o Numéro SIRET : saisir le numéro SIRET composé de 14 chiffres de votre entreprise;
o Raison sociale : saisir la raison sociale de votre entreprise ;
o Courriel : saisir I'adresse mél de votre entreprise ;
o Téléphone : saisir le numéro de téléphone sans espace ou point ;
o Fax: saisir le numéro de fax sans espace ou point.
- Le compte utilisateur représente la personne qui va s’inscrire sur le portail e-Synergie pour
représenter votre entreprise, elle doit renseigner les champs suivants:
o Civilité : sélectionner la civilité dans la liste déroulante;
Nom/ Prénom : permettent d’identifier le porteur une fois connecté ;
Courriel : cette adresse servira d’identifiant de connexion ;
Téléphone : saisir le numéro de téléphone sans espace ou point ;
Code de sécurité : saisir le code affiché.

o O O O

NB : Les champs marqués par un astérisque rouge * sont a renseigner obligatoirement.
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%+ Porteur « Entité Publique » :
Si vous représentez une entité publique, vous devez choisir le troisieme profil «Vous étes une entité
publique »

- —— Portail de dép6t de demande
‘ 'e nergle
- Sy gl d'aides européennes

[Europe

PARTAGER SUR : f ' 3_1’

Mon portall > Inscription Aj

nscription a E-Synergie

Afin de procéder a votre inscription, nous avens bescin des informations ci-dessous.
Deés la validation de vos informations, vous receverez un mail de confimation d'inscription.

Sélectionner votre pro

Vous étes une Vous étes une ' ous étes une Vous &tes un
association entreprise entité particulier

m

publique
Votre entité publique Compte utilisateur
Numéro SIRET * Civilité * v
Raison sociale * Nom *
Courriel Prénom *
Téléphone * Courriel * i |
Fax Téléphone *
SAISIR LE CODE DE SECURITE CI-DES
Eef4 -
=
Annuler

- Vous devez renseigner par la suite les informations relatives a votre entité publique:
o Numéro SIRET : saisir le numéro SIRET composé de 14 chiffres de votre entité;
o Raison sociale : saisir la raison sociale de votre entité ;
o Courriel : saisir I'adresse mél de votre entité ;
o Téléphone : saisir le numéro de téléphone sans espace ou point ;
o Fax: saisir le numéro de fax sans espace ou point.

- Le compte utilisateur représente la personne qui va s’inscrire sur le portail e-Synergie pour

représenter votre entité publique, elle doit renseigner les champs suivants:

o Civilité : sélectionner la civilité dans la liste déroulante;

Nom/ Prénom : permettent d’identifier le porteur une fois connecté ;

Courriel : cette adresse servira d’identifiant de connexion ;

Téléphone : saisir le numéro de téléphone sans espace ou point ;

Code de sécurité: saisir le code affiché.

O O O O

NB : Les champs marqués par un astérisque rouge * sont a renseigner obligatoirement.
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%+ Porteur « Particulier » :
Si vous étes un particulier, vous devez choisir le quatrieme profil «Vous étes un particulier »

< J—— Portail de déptt de demande
‘ 'e nergie
- Sy e d'aides européennes

en France avec €urop’Act

[ Europe

PARTAGER SUR - f , 5"

Mon portall > Inscription

nscription a E-Synergie

Afin de procéder a votre inscription, nous avons besein des informations ci-dessous.
Dés la validation de vos informations, vous receverez un mail de confimation d'inscription.

Sélectionner votre profl

® 4 ) ® o
Vious étes une Wous étes une ' wous étes une ous &tes un
association entreprise entité particulier]

publique
Vous identifier Compte utilisateur
Mom * Civilité * v
Prénom * Nom *
DATE ET LIEU DE NAISSANCE Prénom *
Date *
a Courriel * n
Code postal *
Téléphone *
Ville = SAISIR LE CODE DE SECURITE CI-DESSOUS
-.:--'; 48
Annuler

- Vous devez renseigner par la suite les informations relatives a votre profil:
o Nom : saisir votre nom;

Prénom : saisir votre prénom ;

Date et lieu de naissance : saisir votre date de naissance

Code postal : saisir votre code postal ;

Ville : saisir votre ville ;

Pays : saisir votre pays.

O O O O O

- Le compte utilisateur représente la personne qui va s’inscrire sur le portail e-Synergie pour vous
représenter, elle doit renseigner les champs suivants:
o Civilité : sélectionner la civilité dans la liste déroulante;
o Nom/ Prénom : permettent d’identifier le porteur une fois connecté, ces informations seront
pré remplies a partir du bloc « Vous identifier » a gauche;
o Courriel : cette adresse servira d’identifiant de connexion ;
Téléphone : saisir le numéro de téléphone sans espace ou point ;
o Code de sécurité : saisir le code affiché.

O

NB : Les champs marqués par un astérisque sont a renseigner obligatoirement.
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Une fois que vous vous étes inscrit, un courriel d’activation de votre compte est envoyé a I'adresse courriel

renseignée dans le bloc « Compte utilisateur ».

Vous devez cliquer sur le lien dans le courriel pour voir s’afficher I'écran d’activation de votre compte.

Bonjour PIERRE DURAND,

**%* La piece jointe a ce courriel a eté analysee ***

*%% par un antivirus qui n'a rien détecté d'an
**%* Ceci etant, n'ouvrez pas de pieces jointes quand ***
*%% vous ne connaissez pas l'expéditeur du courriel. ***

R2

Afin d'activer votre compte E-Synergie, veuillez cliquer sur ce lien.
i 38 0 i 380 0 38 280 0 28 26 i 28 o 0k o ok h{E_SSAGE MDRTANT 380 0 380 e i o8 e i 26 i o o i B e R ol ol

Sur I'écran d’activation du compte, le porteur doit renseigner les champs « Mot de passe » et le confirmer, il
doit choisir aussi une question secréte dans la liste proposée et y répondre dans la case concernée.
Le clic sur le bouton « Valider » permet de diriger le porteur vers |’écran d’accueil pour se connecter.

- 5 Portail de dépét de demande
l ' ' ' nargie
e Sy o8 d'aides européennes
|Eurcpe —
- s

en France awec u‘?u[r_-.p',-'a.'..'l

Activer votre compte

perTaceRsuR: f W SF

viotre réponse *

O Bonjour PIERRE DURAND
Q Afin dactiver votre compte wutllisateur, nous avons besoln des Informations d-dessous.
Votre nouveau mot de passe Question secrete
Mot de passe * [l Les questions * - Choisissez une question - v
Confirmation * n

* thamps obllgatolres
Valider

Piandu site | Mentions legales | accessibiite | Suppart | Condntions gnerales cutiisations

Prérequis technigques

, [Eurepe Ee e REALISE PAR : = u
S coopiora: dau iz o T s
e e =
ot
ez b Fonds Bl &2 P e G

Flgesal @
P Secl Rmgdan, | LMIOH ELIROPEERHE S tmanzamis

atde Pramant
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e Acces régional : Un porteur de projet qui veut s’inscrire pour la premiére fois sur le portail régional
doit taper cette adresse : Exemple du portail régional de la région Corse :
https://portail.synergie.asp-public.fr/e-synergie/portail/Corse

NB : Il faut suivre les mémes démarches de création de compte comme expliqué ci-dessus pour I'accés au
portail national.

( 2 ‘ . Y\ Porail de dépét de demande
T ngrgle |
= @Sy g d'aides européennes
[Europe —
0

aracersur: § W 3
Arcugll = Corse Alcleo
Bienvenue sur E-Synergie !

E-Synergie est le portall de demande et de sum de subventions Européennes pour les fonds FEDER (Fonds Européens de
Développement Régional) et FSE (Fonds Socdal Européen)

Courant 2016 : E-Synergle permettra aux porteurs de Jamvier 2016 : A partir du premier Janvier 2016, E-Synergle
projets deffectuer : permet aux bénéficlalrex ayant déja déposé un dossler

1. La saisle du formulaire permettant de transmettre papler de déclarer leurs dépenses en ligne

une demande de subvention

2. Le sulvi des échanges avec le gestionnaire lors de la
vérification de la recevabllité de la demande de
subvention

Vious &tes nouveau sur E-Synergie ? Vous avez déja un compte ?

AN Y e

WOUs 81es une Wous 8tes une VOus &tes une VOUS Btes un
association entreprise entité particulier
publique

Courriel

Se connecter

1412/2015
MISE EN LIGNE DU PORTAIL E-SYNERGIE

Dédaration des dépenses en ligne (...)

Lire larticle

Acualté 12

SUIVEZ-NOUS SUR -

LIEMS UTILES
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2.5 Connexion au portail e-Synergie

Pour se connecter au portail, vous devrez saisir votre courriel et le mot de passe précédemment défini dans
I’étape d’activation du compte.

e Portail national :

= . Portail de dépot de demande
* n U

i ( = ‘ ‘e)sy ergle d'aides européennes

Europe

caoce

. Od

Q+
en France avec €urop’Act paracersur: ¥ W &

E-Synergie, simplifie
le suivi de vos demandes d'aides !

E-Synergie est le portall de demande et de suivi de subventions
Européennes pour les foruds FEDER (Fonds Européens de Développement
Régional) et FSE (Fonds Sodal Européen)

Janvier 2016 - A partir du premier janvier 2016, E-Synergie @ Courant 2016 - E-Synergie permettra aux porteurs de
permet aux bénéficiairex ayant déja déposé un dossier projets d'effectuer -

By dedéciavey lenss diperiies enfigne 1. La saisie du formulaire permettant de transmettre

une demande de subvention

2. Le suivi des échanges avec le gestionnaire lors de |a
vérification de la recevabilité de la demande de
subvention

Un projet en téte ? Rejoignez-nous ! Vous avez déja un compte ?
o _. Retrouvez le portail d'aide de e
\‘?{/ ~ votre région Mot de passe

Mot de passe oublié 2

Rechercher une région Se connecter a E-synergie

e Portail régional :

= - = Portall gde dépdt de demande
. e ynergie
( OS' daides européennes

dienvenue sur E-Synergie !
E-Synergie est le portail de demande et de suivi de P pour les fonds FEDER (Fonds Européens de
b e et FSE( Social P et C'est déja bien suffisant
Un jour, E-Synergie permettra aux porteurs de projets é Janwier 2016 : A partir ou premier janvier 2016, E-Synergie
deffectuer permet aux bénéficiairex ayant déja déposé un dossier

papler de aéciarer leurs dépenses en ligne ( ¢a cest de la

1. La saisie du formutaire permettant de transmettre feste 11 )

une demande de subvention
Z Le suivi des échanges avec e gestonnaire jors de la
veérification de la recevabiiiteé oe la efezfzefezizel

Vous étes nouveau sur E-Synergie ? Vous avez déja un compte ?

S S &) S

Vous @tes une o s une

Courriel

association .;’l(f.pr‘s. ) enti parti;:ull r
publigque
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Le clic sur le bouton « Se connecter a e-Synergie » vous renvoie vers la page d’accueil, dont le contenu est
adapté selon votre profil.

2.6 Réinitialisation du mot de passe
Pour réinitialiser un mot de passe oublié, il faut cliquer sur le lien « Mot de passe oublié ».

Vous avez déja un compte ?

Coirriel

Mot de passe

Ce clic ouvre I'écran de réinitialisation du mot de passe :
e Renseigner votre identifiant (adresse courriel utilisé pour la création du compte) et le code de
sécurité ;
e Valider la réception du courriel ;

e Changer le mot de passe et Valider.

( 5 ‘\ ) " \ Portail de dépot de demande
z e Syngrgle / d'sides européennes
| Europe —

parTAGER SUR : F

Afin d'accéder & la question secréte, renseignez les informations ci-dessous.

Votre courriel Code de sécurité

Courrlel *

* champs obligatoires H
valider ;

W)
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2.7 Acces a la page d’accueil du porteur

Une fois connecté au portail « e-Synergie », vous accédez a la page d’accueil dont le contenu est adapté selon
votre profil.

[ vnconce [N

e }"ﬂ?lg'le ': Portall ge salsle des gocslers de O FIERSIE DURAND
demande o'aldes européennas S cincalion 123

_':- Ma derniére connexion

Rechercher une demande

Vous miover curvee pobfoanion
Identfiant de L demande -

Huméro Synergle -
ableau de bord [ vee enrchie |
: n e o ot |
=2 & 0= i v w
Tyes Seouilunts] Eewopiul]  Atorier bminclen Trailiss)  Rejeddels)
Demnarcde de & - - s s P
P e O 3 ~ 1 by
I démarches

Demande de subvention

Demande de paiement

i 1 wtilisateur au tota '
q—Q) 1 acti - 0 inactif €

Arcure goiuoiid

1. Entéte du portail (logo de région associé, nom de le porteur, type de compte, partage sur les réseaux

sociaux) ;

2. Mon suivi : Espace dédié aux notifications (Etat des demandes) ;

3. Tableau de bord : Espace dédié a la synthese de mes demandes par état ;

4. Gestion des utilisateurs : Espace dédié a la gestion des utilisateurs liés a mon compte ;

5. Rechercher une demande : Espace dédié a la recherche des objets portail ou opérations de CDM ;

6. Mes démarches : Espace dédié a la création des demandes de subvention et des demandes de paiement ;
7. Actualités : Espace dédié aux événements phares sur I'environnement des aides UE,... ;

8. Aide en ligne : Ce bouon permet d’accéder aux fiches de I’aide en ligne pour plus de détail.
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2.8 Modules accessibles depuis la page d’accueil

A partir du bouton « Mon compte » situé en haut a droite de votre page d’accueil (connecté), vous
pouvez accéder aux informations concernant votre profil pour consultation ou modification :

“% Mon compte:

O oecmero
] ‘ e)syn?rgie : Paortail de saisie des dossiers de O PIERRE DURAND

demande d'aides européennes GF pssociation 123

Le clic sur ce lien
vous redirige a votre
page d’accueil

Le clic sur ce bouton
vous redirige vers
votre page d’accueil

0+
en France avec €urop'Act PARTAGER SUR - f y )

IMen portall > Mon compte

Mon compte

Mon association Compte utilisateur

Numéro RNA W123466543 Civilité # Monsieur A J
Numéro SIRET 39189062100058 Nom * DURAND

Raison sociale * Association 123 Prénom * PIERRE

Courriel Courriel * n pierre.durand@gmail.com|

Téléphone * 0956432178 Téléphone * 0987654321

Fax

o Mes codes secrets

CHANGER VOTRE MOT DE PASSE CHANGER VOTRE QUESTION SECRETE
L'ancien Questions i - chosissez une question- v
Le nouveau n Votre réponse
Confirmation
A

* thamps obligatolres
Annuler Valider

Ce bloc « Mes codes secrets » vous permettra de changer votre mot de passe.
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4 Mon suivi :

Ce bloc reprend toutes vos demandes de subvention et de paiement déposées par votre organisme en
précisant la date et I’heure correspondante a chaque état de la demande.

Vous pouvez cliquer sur le lien de la demande pour avoir accés a plus de détails du suivi de la demande et vous
pouvez méme avoir accés a la demande en consultation ou en modification.

Le porteur peut cliquer sur
Mon portall por . P au R
cette icdne pour avoir acces
a I'aide en ligne pour plus

M on su |‘*f| Vue enrichie d"explication
| v :

{% N1 demande de paiement en cours diinstruction

27 awrll 2016 | oshio [

Vr% 1 demande de subvention conventionnee

26 avrll 2016 | 16h30 [

{f. 1 demande de subvention en cours d'instruction

Page 1/2 »

Mon portall > Détall de mon sutv

Détail de mon suivi

27 avrll 2016 | 10hio [
J [?, 1 demande de paiement en cours d'instruction

Liste des demandes Page 1/1
Id. de la demande : N® Synergie : Etat : Date de création Propriétaire Actions
215 ALDOO3737 En instruction 27/04/2016 DURAND PIERRE

Page 11
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Le clic sur le bouton « Vue enrichie » liste toutes vos demandes dans un seul écran.
Ce bloc permet de suivre les derniers événements liés a I'instruction de vos demandes.

Kon portall

M Oon suy |"au."| Vue enrichie
! -

{ [ } 1 demande de paiement en cours dinstruction

27 awrll 2016 | oshio [l

LY

8

26 awrll 2016 | 16hz0 [l

{ [ } 1 demande de subvention en cours dinstruction

1 demande de subvention conventicnnee

Page 1/2 »

('_) Déconnexion

=2 @ S}’ngj’gie \ Portail de saisie des dossiers de SIERRE DURAND
[Europe - / demande d'aides europeéennes & pssociation 123 -
S OC

— -l O+
en France avec £urop' Act PARTAGER SUR : f w o

Mon portail > Mon suivif Ve enrichie

Mon suivi / Vue enrichie [#]
Filtrer par :
Type d'alerte Plage de dates

Tous v Du Au ) Rechercher

09 juin 2016 | 14h30 04 mai 2016 | 12h32

=y
{_‘T_'} 1 demande de subvention en cours d'instruction ) Depét de demande de subvention - autorisé
31 mai 2016 | 17h00 04 mai 2006 | 12h2s

vention en cours d'instruction

L"’E} 1 demande de sub

31 mai 2016 | 14h40

04 mai 2016 | 1Zh2z

rention en cours d'Instruction

L"rﬁ} 1 demande de subw

23 mai 2016 | 12h10

€3 Accés aux dépbits de demandes de subvention : suspendu

04 mai 2016 | 12h05

o
{13 1 demande de subventicn en cours dinstruction ) Depét de demande de subvention - autorisé

19 mai 2016 | 18h10 04 mai 2016 | 12h04
o=y
L“E} 1 demande de subvention en cours d'instruction

Vous avez la possibilité d’utiliser un filtre avec les critéres suivants (type d’alerte, plage des dates) et cliquer
sur le bouton « Rechercher ».
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% Tableau de bord :

Ce bloc offre une vision globale sur 'ensemble de vos demandes et celle de votre organisme. Les demandes
sont regroupées selon leur état courant.

Tableau de bord |L_vueenrcne ]

5 & & & & b

Type Broullion(s) Envoyée{s) Acorriger Instruction Traltée(s) Rejftée(s)
e - 0 © © O |
subverntion
Demande de o o o - . )
palement

Mon portall > Tableau de bord fvue enrichie

Tableau de bord / Vue enrichie

Subvention

|(-|II

Utllisateurs Broulllons) Envoyee(s) A corriger Instruction Traltees) Rejetée(s)

Sawsen Bouzid = o o e o

Paiement

(5

= S 8 g X

Utllisateurs Broulllons) Envoyee(s) A corriger Instruction Traltees) Rejetée(s)

Sawsen Bouzid o o o

P
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% Gestion des utilisateurs :

Ce bloc vous permet d’accéder a la gestion de tous vos utilisateurs :
- Création d’un nouvel utilisateur
- Visualisation de la liste des utilisateurs

Gestion des utilisateurs

O 1 utilisateur au total
W@ 1 actif + 0 inactif

VoiIr la liste des utilisateurs ‘ Créer un utllisateur |

Pour créer un nouvel utilisateur, vous devez cliquer sur le bouton « Créer utilisateur ».

L’écran ci-dessous s’affiche :

Mon portall = Créer un compte

Créer un compte

Utilisateur Coordonnées

Civilité * Monsileur v Courriel * 1“ benoit martin@gmail.com
Nom * MARTIN Téléphone * 0156897423

Prénom * Benoit

* champs cbligatolres
Annuler Valider

Vous devez renseigner tous les champs présents sur cet écran puis cliquer sur le bouton « Valider ». Si vous
voulez annuler cette création de compte il faut cliquer sur le bouton « Annuler ».
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Le résultat de la création d’un nouvel utilisateur s’affiche dans le bloc ci-dessous de gestion des utilisateurs.

Gestion des utilisateurs

O 2 utilisateurs au tota
P 2 actifs + 0 inactif

Voir la liste des utilisateurs Créer un utilisateur

TSNS

Pour voir la liste des utilisateurs, il faut cliquer sur le bouton « Voir la liste des utilisateurs ».
Le résultat s’affiche dans I’écran ci-dessous :

Mon portall = Gestion des utlisateurs

Gestion des utilisateurs Créer un utiiisateur

Rechercher des utilisateurs Mombre d'utilisateurs P (2 actifs - 0 inactif)

Nom Prénom

Statut Actif Inactif O Tous

Liste des utilisateurs 2Rresuitats Page 1/1
Nom Prénom o Statut
DURAND PIERRE Actif
MARTIN Benoit Actif

#
/ Page 1/1
A partir de cet écran, vous pouvez :
- Créer un nouvel utilisateur en cliquant sur le bouton « Créer un utilisateur » ;
- Rechercher un utlisateur existant en utilisant les critéres derecherche suivants :

o Nom
o Prénom
o Statut

Le clic sur le bouton « Rechercher » sans renseigner aucun filtre de recherche affiche la liste de tous les
utilisateurs.
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4 Rechercher une demande :

Vous pouvez accéder a la recherche d’une demande de subvention ou de paiement en indiquant :
- Lidentifiant de la demande : c’est le numéro donné a la demande par le portail e-Synergie ;
- Le numéro Synergie : c’est le numéro de la demande dans Synergie Cour de Métier.

Rechercher une demande

Identifiant de la demande :

203

Numero Synergie :

Hechu’dleauaméel Rechercher I

Si vous avez besoin d’effectuer une recherche plus fine il est conseillé de cliquer sur le bouton « Recherche
avancée».

Mon portall = Rechercher une demande

Rechercher une demande ]

Critéres de recherche

dentifiant de la demande 0 Numéro Synergie

o Recherche avanced

Rechercher

Liste des demandes 1 resurar Page 11
Type :Id. de la demande : N° Synergie : Etat : Création % Propriétaire : Actions
DS 203 En instruction 26/04/2016  DURAND PIERRE
Page 11
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L’écran ci-dessous vous sera affiché :

Mon portall > Rechercher une demande

Rechercher une demande

Critéres de recherche

Identifiant de la demande 203 Numéro Synergie

° Recherche avancée

Type d'objet Tous hd Propriétaire - Sélectionnez un proprigtaire - v

DATE DE LA CREATION

Du B au =

i

il

Broulllon(s) Envioyée(s) A COTTIgET Instruction Traltée{s) Conventonné(s) Rejetée(s) supp.

Liste des demandes 1 Resultat Page 1/1
Type o Id.delademande 5  N°Synergie o Etat o Création o Proprigtaire o Actions
Ds 203 En instruction 26/04/2016 DURAND PIERRE

Page 1/1

4 Mes démarches :
Ce bloc vous permettra d’accéder aux formulaires de création des demandes de subvention et de paiement.

Mes démarches

Demande de subvention

&

Créer

Demande de paiement
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4+ Actualités :

Cette partie de I'écran est consacrée aux actualités et évenements phares de votre région.
Pour approfondir votre lecture vous pouvez cliquer sur le bouton « Lire I'article ».

14/12/2015
MISE EN LIGNE DU PORTAIL E-SYNERGIE

Déclaration des dépenses en ligne (...)

Lire l'article
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3. Dépot d’une demande de subvention

3.1Etape préalable a la création d’une demande de subvention :

Pour créer une demande de subvention, depuis la page d’accueil, dans le bloc « Mes démarches/ Demande de
subvention », cliquez sur le bouton « Créer » :

Mes démarches

Demande de subwvention

=

Creer

Demande de paiement

L’écran « Demande de subvention » vous sera affiché. Cet écran sert d’étape préalable a la création de la
demande de subvention.

Sur cet écran vous allez renseigner les informations suivantes :

- Bloc N°1: Contexte de la demande :

o Sélectionner parmi une liste déroulante le territoire de votre projet ;

o Sélectionner parmi une liste déroulante le programme opérationnel correspondant a la
période de programmation 2014-2020 ;

o Sélectionner la codification correspondante a votre projetparmi une liste qui vous sera
affichée en cliquant sur le bouton « Choisir » ;

o Sélectionner parmi une liste déroulante le service guichet qui suivra votre dossier ;

o Sélectionner I'appel a projet (le cas échéant) : si votre région propose des appels a projets
vous pouvez en sélectionner un parmi une liste proposée a ce niveau.
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Mon porta > Demance 0e subvennon

|
=laarlalal= i M\/aontimam
_/"-9:..111: C'— _)\_t'_/."C.r LIOT |

Contexte de la demande

Territoire * Alsace-Champaogne-Ardenne-Lorraine -
Programme * Progromme Opérationnel FEDER Alsace 2014-2020 v
Codification * APD2 - 0OS5-1 : Desserte et raccordement au trés haut débit des entreprises ¢ m
Service guichet * Service Compétitivité et Emploi - FEDER B
v

Appel & projet (le cas - Sélectionnez un appel & projet -

échéant)

i ks
N d"appel : 001 | Dote limite de remise des dossiers : 24/06/2017
N*® d"appel : 002 | Dote limite de remise des dossters : 30/06/2016
N*® d"appe! : 003 | Dote Nimite de remise des dosssers : 31/08/2016

- Bloc N°2: Contact de I'organisme de gestion :
o Personne a contacter au service gestionnaire
Dans ce bloc, vous n’avez rien a saisir, les champs suivants seront pré-remplis :
= Nom de la personne a contacter au service gestionnaire ;
= Prénom de la personne a contacter au service gestionnaire ;
= Courriel de la personne a contacter au service gestionnaire ;
= Téléphone de la personne a contacter au service gestionnaire.

- Bloc N°3 : Informations sur I'autorité de gestion :
o Coordonnées du service guichet traitant votre demande
Dans ce bloc, vous n’avez rien a saisir, les champs suivants seront pré-remplis :
=  Nom du service;
=  Adresse compléte du service avec:
e |’adresseLe complément géographique Le complément destinataire ;Le lieu
dit ;Le code postal;La ville;Le Pays ;
= Courriel du service.
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_ e’ ynrgrgie Portail de sa .SIE des dos:susrs de O PIERRE DURAND
demande d'aides européennes q:n “csociation 123

- [Europe —
o o g+
en France avec @ urop’Act BRI f ¥ 3
Mon portall > Demands de subvention Aide 0
an ligne

Demande de subvention

Contexte de la demande
Territolre * - Sdigetionnes Ln terrtoine - v
Programme * - Séiectionnez un progromme - v
— Bloc 1
Codification *
Service guichet * - Sdlertionnez un service guicher - v
Appel & projet (le cas - Sélectionnez un appel & projet - v -
échéant)

Contact de 'organisme de gestion

PERSOMME A CONTACTER AU SERVICE GESTIOMMAIRE (AG, OI, ITl)
.

Nom Prénom
Courrlel Téléphone
Informations sur l'autoriteé de gestion _

CORDOMNEES DU SERVICE GUICHET TRAITANT VOTRE DEMANDE

Nom du service gulchet
Adresse

‘Complément géographigue
Complément destinatalre -
Lleu dit

Cede postal Ville
Pays

Courrlel

SRS
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Le clic sur le bouton « Annuler » vous redirige vers votre page d’accueil.
NB : Les informations renseignées sur cet écran seront perdues.

Le clic sur le bouton « Etape suivante » permet d’envoyer une demande d’accés au formulaire de demande de
subvention.

En effet, cette étape préalable a la création d’une demande de subvention présente deux cas de figure:

- 1% cas : L’autorité de gestion a laquelle vous étes rattachés souhaite procéder 3 la pré-qualification de
votre projet avant de vous donner un acces au formulaire de demande de subvention.

En cliquant sur le bouton « Etape suivante », cette fenétre vous sera affichée :

Vous n'étes pas autorisés a saisir des nouvelles demandes de subvention. Votre demande de permission est

en cours de traitement.

L'autorité de gestion recevra votre demande de permission et selon votre projet (éligible ou pas) elle
vous donnera I'acces ou non au formulaire de demande de subvention.

zéme

cas : L'autorité de gestion a laquelle vous étes rattachés vous permet d’accéder directement au
formulaire de demande de subvention

Si vous étes autorisés a accéder directement au formulaire de demande de subvention, en cliquant sur
le bouton « Etape suivante », vous aurez |’écran suivant correspondant a la premiere étape de
création de votre demande de subvention.

DIRECTION DE PROGRAMME SYNERGIE | Guide Utilisateurs e-Synergie Portail] Page 31 sur 115
Version N°1.1 du 10 juin 2016



DIRECTION DE PROGRAMME SYNERGIE | Guide Utilisateurs e-Synergie Portail] O‘ S)yngrgie
= eeaagenigietany

3.2 Création d’'une demande de subvention

a. Ecran « Porteur(s) » du formulaire de demande de subvention

Aprés avoir sélectionné les éléments requis a I'étape « Contexte de la demande », le porteur doit cliquer sur
le bouton « Etape suivante » pour accéder au premier écran du formulaire de demande de subvention
« Porteur(s) ».

[ O

ni}"gie | Portall de SI.HEIE des dosslers de PIERRE DURAND
@amande d'aldes eurcpdennes 2 pecciston 123
(Eurape .

.* NEAEe

o Franoe et & urop' Act

v erranchs di subseenlion

P :.«-W-l:, ,z-l:, - [ —— .-.t'J-. —
Jemande ae supventio

Terricolre Alvcr-Lhmpogae-Ardsmme-L o o ¥
Programme * Programsmy D SELER Al 300 4- 2000 L
Codificatian * AFDE - (1951 - Desserte ot mccondement au irgs hawt débit des enbreprises m

Service guichet * Sarwics Covm PRIAAIF T Ermyoy - SEDEX v

Contact de l'organisme de gestion
PERSOMME A& CONTACTER AL SERVICE GESTIONKAIRE [AG, 01, ITT}
Mam Prémoim
Courriel Tékphone
Informations sur I'autorité de gestion
CORDOMMEES DU SERVICE GUICHET TRAITANT VOTRE DEMAMDE
Mam du sersice guilkchet
Adresse
Camplément géographique
Complémeent destinazalre
Liew dit
Caooe postal Ville
Fay=

Cauwrrizl

m
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NB : La navigation entre les différentes étapes de création d’'une demande se fait comme suit :

- Le passage d’une étape a une autre se fait par la validation de I'étape en cours et le clic sur le
bouton « Etape suivante » ;

- Une étape qui n’est pas encore renseignée est grisée ;

- Une fois toutes les étapes renseignées le porteur peut naviguer d’'une étape a une autre pour
consultation ou modification des informations ;

- Une fois passée, les étapes deviennent cochées en bleu.

Sur cette page d’initialisation de la demande de subvention, les données concernant votre
organisme peuvent étre pré remplies (type d’identification, Numeéro d’identification, raison
sociale/dénomination) si elles ont été déja renseignées par le compte utilisateur dans la partie
« Création de compte ».

Vous devez compléter toutes les données précédées par un astérisque pour pouvoir initialiser

le formulaire et ensuite commencer la saisie du formulaire en ligne.

Le formulaire de demande de subvention est composé de plusieurs onglets, correspondant chacun a une
étape de saisi de ce formulaire et accessible en cliquant sur le bouton suivant uniquement si les champs

obligatoires de I'écran précedent sont correctement saisis.

Les différents onglets sont dans I'ordre des étapes :

Porteur(s)
Contact(s)

Projet

Plan de financement
Indicateurs

Autres obligations
Pieces justificatives

L'écran « Porteur(s) » permet au porteur de saisir I'enssemble des données qui concernent le(s)
« Porteur (s) ».

Cette étape de la demande de subvention est composée de plusieurs blocs :

- Porteur principal

- Personne physique (tiers particulier) ou personne morale (tiers entreprise, association, entité publique)
- Organisation liée a la commande publique (sauf pour le tiers de type particulier)

- Coordonnées bancaires

- Autre(s) porteur(s) concerné(s) par le projet (opération collaborative,etc...)
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. Plan de Aulras bt
Perlur]s) Contact(s) Proget I lirurs
finarcs mist ubligatiom st s

1. Porteur(s)
Porteur principal

Cattgorie juridique m

Personne morale

FE| 5
Type didentification * Ll L Mumstra * Wil34e6543
Ralson sackake § #ssociation 123

Dénomdnatkan *

Acthité principale exercée ¥
{AFE])

Régimae TWA, * v

DRGAMISATION
Larganksation appartient-elie & un growpe 7 ol MHon
Effectf salaré
Chiffre d'affaires {€)
ADRESSE
Complément géographique
HWe:Libele de la wole
Mention spéclake
Cooe postal Wilke
Obligations liées & la commande publique
1. TVPE DE PERSDHMNE MORALE D4 PFORTEUR DE PFROJET

1.1 Lorganisation est-elie 7 &
Une personne morale de dralt public Une personne morake de dralt prive

2. MARCHES PUBLICS DU AUTRES COMTRATS

2.1 Lorganisation est-clle soumise 7
#Au cade des marchiés publics & lardonnance n"2005-549 ou tout texte ulbérieur dquivalent

Expliques

SO0 caractires restants

Coordonnées bancaires

Autre(s) porteur(s) concerné(s) par le projet (opération collaborative, etc.)

| Rattacher un awtre poricur |
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Dans le premier bloc « Porteur principal », il faut impérativement renseigner la « catégorie juridique » qui
vous concerne. Il faut sélectionner une seule catégorie juridique a partir de la liste déroulante proposée.

1. Porteur(s)

Porteur principal

TYPOLOGIE
Catégorie juridique *

Pour acceder a la liste déroulante, il faut cliquer sur le bouton « Choisir ».

1. Porteur(s)

Porteur principal

TYPOLOGIE

Catégorie juridique *

Suite a ce clic, vous accédez a une liste déroulante des différentes catégories juridiques disponibles.

N
Catégorie juridique X

: Entrepreneur individuel

> 2 : Groupement de droit p
le de droit

> 4 : Personne morale de droit public soumise au droit commercial

> 5:Société commerciale
> 6: Autre personne morale immatriculée au RCS

> 7 : Personne morale et organisme soumis au droit administratif

> 8 : Organisme privé spécialisé

> 9 : Groupement de droit privé

Dans ce premier bloc, le porteur accede a une arborescence des catégories juridiques a 3 niveaux.

Le porteur doit choisir une catégorie de niveau 1, puis de niveau 2 et enfin c’est au niveau 3 qu'’il peut
sélectionner sa catégorie juridique. Autrement dit le porteur doit aller jusqu’au niveau le plus fin (le plus
précis) de la catégorie juridique pour pouvoir procéder a une sélection.

Voici un exemple des différents niveaux :
- Le niveau 1 qui correspond au niveau le plus élevé de I'arborescense . Dans |'écran ci-dessus, cela
correspond aux niveaux 1, 2, 3,4,5,6,7,8 et 9.
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Pour accéder au niveau 2 de I'arborescence, le porteur doit procéder a un clic sur la fleche qui se situe avant le
numéro et le libellé de la catégorie juridique de niveau 1.

Catégorie juridique

> 4 : Personne morale de droit public soumise au droit commercial
P> 5:Société commerciale

> 6 : Autre personne morale immatriculée au RCS

> 7 : Personne morale et organisme soumis au droit administratif
P> 8 : Organisme privé spécialisé

> 9: Groupement de droit privé

- Dans I'écran ci-dessous apparait le niveau intermédiaire de I'arborescence des catégories juridiques
qui est le niveau 2. A la différence du niveau 1 ou le numéro du niveau contient uniquement 1 chiffre,
au niveau 2 le numéro du niveau est composé de 2 chiffres et du libellé.

N
X)

Catégorie juridique

¥ 1 : Entrepreneur individuel

11 : Artisan-commergant

12 : Commergant

13 : Artisan

14 : Officier public ou ministériel
15 : Profession liberale

16 : Exploitant agricole

17 : Agent commercial

v vV VvV vV vV VvV VvV ¥V

18 : Associé gérant de Société

v

19 : (Autre) Personne physique

¥ 2 : Groupement de droit privé non doté de la personnalité morale

[> 21 : Indivision

> 22 : Sociéte créée de fait

[> 23 :Société en participation
> 24 : Fiducie

[> 27 : Paroisse hors zone concordataire

> 29 : Autre groupement de droit privé non doté de la personnalité morale
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- Le niveau 3 de l'arborescence correspond au niveau le plus fin de la catégorie juridique. Pour y
acceder, le porteur procéde également a un clic sur la fleche qui se trouve a gauche du numéro et du
libellé du niveau 2 de I'arborescence.

Al

Catégorie juridique

: Commergant

P> 13: Artisan

> 14 : Officier public ou ministériel
> 15 : Profession libérale

> 16 : Exploitant agricole

> 17 : Agent commercial

> 18: Associé gérant de Société

B> 19 : (Autre) Personne physique

¥ 2 : Groupement de droit privé non doté de la personnalité morale

> 21 : Indivision

B> 22 : Société créée de fait

> 23: Société en participation

B> 24 : Fiducie

> 27 : Paroisse hors zone concordataire

B> 29 : Autre groupement de droit privé non doté de la personnalité morale

Suite au clic sur la fleche du niveau 2 souhaité, le porteur voit apparaitre le niveau le plus fin de la catégorie
juridique pour le niveau 2 choisi.

Catégorie juridique

¥ 1: Entrepreneur individuel

¥ 11 : Artisan-commergant

1100 : Artisan-commergant

Ce niveau de I'arborescence est composé d’un numéro a 4 chiffres et d’un libellé. C'est a partir de ce niveau le
plus fin et uniguement a partir de celui la que le porteur peut sélectionner la catégorie juridique a laquelle est
rattaché le porteur principal. Pour ce faire le porteur doit procéder a un clic sur le libellé de ce niveau de
catégorie juridique.
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SV

Catégorie juridique

¥ 1 : Entrepreneur individuel

¥ 11 : Artisan-commergant

1100 : Artisan-commergant

Une fois que le niveau le plus précis de la catégorie juridique a été saisi, c’est ce niveau qui va apparaitre dans
le champ catégorie juridique du porteur principal.

1. Porteur(s)
Porteur principal

TYPOLOGIE

Cartégorie juridique * 1100 : Artisan-commercant

Aprés avoir choisi la catégorie juridique du porteur principal, il faut renseigner des informations concernant le
Porteur dans le deuxieme bloc : « Personne morale » ou « Personne physique ». A cette étape en fonction du
type de tiers (Personne physique ou personne morale), le porteur aura a renseigner des informations qui
peuvent étre différentes.

Dans le cas d’un_tiers de type personne morale (Entreprise, association et entité publique)
Personne morale

IDENTITE
Type d'identification * RNA v Numéro * W123466543
Raison sociale / Association 123

Dénomination *

Activité principale exercée v
(APE)

Régime TVA * v

ORGANISATION
L'organisation appartient-elle & un groupe ? * Oui Non
Effectif salarie
Chiffre d'affaires (€)
ADRESSE
Complément géographigque
N®-Libellé de la voie
Mention spéciale

Code postal Ville
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Le porteur doit renseigner les informations concernant le porteur principal dans 3 blocs :

Identité
Organisation
Adresse

Dans le premier sous bloc « Identité », 5 champs sont a renseigner par le porteur :

Type d’identification
Numéro d’identification
Raison sociale/Dénomination
Activité principale exercée
Régime TVA

Personne morale

IDENTITE
Type d'identification * RNA
Raison sociale / Association 123

Dénomination *

Activité principale exercee
(APE)

Régime TVA *

v Numeéro * W123466543

Par défaut, les trois premiers champs : Type d’identification, Numéro et Raison sociale/Dénomination sont
renseignés en reprenant les éléments concernant le tiers qui ont été renseignés lors de linscription.
Cependant si le porteur souhaite en modifier le contenu il en a la possibilité.

Le champ « Type d’identification » est un champ obligatoire qui est pré-renseigné « SIRET ».

Personne morale

IDENTITE

Type d'identification *

RNA v

Il faut également saisir le numéro d’identification. Ce champ est obligatoire et en saisie libre. En fonction du
type d’identification auquel appartient le porteur principal, le porteur va saisir le numéro d’identification qui

lui correspond dans le champ qui lui est dédié.

IDENTITE
Type d'identification * v Numero *
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En fonction du type d’identification choisi, un contréle est effectué a la fin du premier écran « Porteur(s) »
(lors du clic sur « Etape suivante ») sur le format du numéro d’identification. Si une erreur est détectée, un
message d’erreur va s’afficher au-dessus du champ de saExemple dans le cas d’'un numéro de Siret qui n’a pas
le bon format :

IDENTITE
SIRET invalide
Type d'identification * Siret v Numéro * 4575

Apreés ces deux étapes, le porteur doit impérativement saisir le champ « Raison sociale/Dénomination ».
Ce champ est en saisi libre par le porteur.

Raison sociale / I Association 123 I
Dénomination *

Ensuite, le porteur doit sélectionner a partir d’'une liste déroulante |’ « Activité principale exercée » par le
porteur principal. Ce champ est facultatif, il peut donc ne pas étre renseigné par le porteur. Le porteur ne peut
sélectionner qu’une seule activité.

Activité principale exercée E

(APE)

Pour renseigner ce champ, le porteur doit cliquer sur la fleche descendante qui se situe a droite. Suite a ce clic,
le porteur va voir apparaitre une liste déroulante d’activité.

Activité principale exercée
(APE) 01.11Z - Culture de céréales (a l'exception du riz), de légumineuses et de graines oléagineuses -
01.12Z - Culture du riz [
01.13Z - Culture de légumes, de melons, de racines et de tubercules
01.74Z - Culture de la canne a sucre
01.15Z - Culture du tabac
01.16Z - Culture de plantes a fibres
01.19Z - Autres cultures non permanentes
L'organisation appartient-elle & un|07-21Z- Culture de la vigne
01.22Z - Culture de fruits tropicaux et subtropicaux
07.23Z - Culture d'agrumes
Effectif salarié 01.247 - Culture de fruits & pépins et & noyau
07.25Z - Culture d'autres fruits d'arbres ou d'arbustes et de fruits a coque
01.26Z - Culture de fruits oléagineux
01.27Z - Culture de plantes a boissons
01.28Z - Culture de plantes a épices, aromatiques, médicinales et pharmaceutiques
ADRESSE 07.29Z - Autres cultures permanentes
01.30Z - Reproduction de plantes
017.41Z - Elevage de vaches laitiéres
Complément géographique 01.42Z - Elevage d'autres bovins et de buffles

01.43Z - Elevage de chevaux et d'autres équidés -

Régime TVA *

ORGANISATION

Chiffre d'affaires (£)

DIRECTION DE PROGRAMME SYNERGIE | Guide Utilisateurs e-Synergie Portail] Page 40 sur 115
Version N°1.1 du 10 juin 2016



DIRECTION DE PROGRAMME SYNERGIE | Guide Utilisateurs e-Synergie Portail] @‘ S)yngrgie

Chaque activité est composée d’un code et d’un libellé. La liste étant assez longue, toutes les activités ne sont
pas immédiatement visibles. Pour visualiser celles qui ne le sont pas, le porteur doit cliquer sur les fleches qui
se situent a droite : ascendante/descendante en fonction du sens dans lequel se trouvent les activités que le
porteur veut visualiser.

Activité principale exercée v
(APE) 01.11Z - Culture de céréales (a I'exception du riz), de légumineuses et de graines oléagineuses

01.12Z - Culture du riz

01.13Z - Culture de légumes, de melons, de racines et de tubercules

01.74Z - Culture de la canne a sucre

01.15Z - Culture du tabac

01.16Z - Culture de plantes a fibres

07.19Z - Autres cultures non permanentes

Régime TVA *

ORGANISATION

L'organisation appartient-elle & un|07-21Z - Culture de la vigne
01.227 - Culture de fruits tropicaux et subtropicaux

07.23Z - Culture d'agrumes

Effectif salarié 01.24Z - Culture de fruits & pépins et & noyau
07.25Z - Culture d'autres fruits d'arbres ou d'arbustes et de fruits a coque
01.262 - Culture de fruits oléagineux
01.27Z - Culture de plantes a boissons
01.28Z - Culture de plantes & épices, aromatiques, médicinales et pharmaceutiques
ADRESSE 017.297 - Autres cultures permanentes

017.30Z - Reproduction de plantes

07.41Z - Elevage de vaches laitiéres

Complément géographique 01.427 - Elevage d'autres bovins et de buffles
Pour sélectionner I'activité principale, le porteur doit cliquer sur I’activité qu’il souhaite choisir.
Une fois le clic effectué, I'activité sélectionnée apparait dans le champ « Activité principale exercée(APE) ».

Chiffre d'affaires (€)

Activité principale exercée I 01.437 - Elevage de chevals et doutres équiaes L 4 I

[APE)

Ensuite, le porteur doit sélectionner le régime de TVA auquel le porteur principal est soumis. Il ne peut choisir
gu’un seul type de régime TVA. Ce champ doit obligatoirement étre renseigné.

Régime TVA * E

Pour pouvoir sélectionner le régime de TVA, le porteur doit cliquer sur la fleche a droite du champ.

Régime TVA * y

Suite a ce clic, le porteur va voir apparaitre une liste déroulante composée de 3 choix :
- Assujetti
- Non assujetti
- Partiellement assujetti au taux de :

Régime TVA *
ORGANISATION ASSUfET!
MNon assuyett’
Partigllement assufettl au taux de -
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Pour choisir un régime de TVA, le porteur doit cliquer sur le régime de TVA qu’il souhaite.
Suite a ce clic, le porteur verra le régime de TVA choisit apparaitre dans le champ.

Régime TVA * Assujetti v

Dans le cas ou le porteur choisit le régime TVA « partiellement assujetti au taux de : », un nouveau champ
intitulé « Taux du régime TVA » dédié a la saisie du taux de TVA va apparaitre.

Régime TVA * Partiellement assufett au touX¥ Taux du régime TVA *

Ce champ apparait uniguement dans le cas ou le porteur a choisit « Partiellement assujetti au taux de : » pour
le régime de TVA. Ce champ est obligatoire et le porteur peut y saisir librement le taux du régime TVA. Ce taux
doit étre compris entre 0 et 100. Il peut comporter deux décimales.

Dans le cas ou le porteur saisit un nombre supérieur a 100, une fenétre pop-up indiquant que la demande
n’est pas valide apparait lors du clic sur le bouton « Etape suivante » en bas de I’écran « Porteur(s) » et un
message d’erreur apparait au-dessus du champ.

Erreur de valigation

En I'état, votre demande n'est pas valide.

Daoit ire un normbre posof a'ou
maximurm 4 chiffregs) dont 2

décimalers).

Taux du régime TWA * 101

Pour ce qui concerne le second sous bloc « Organisation » ily a :
- Un champ obligatoire a renseigner par le porteur : « L'organisation appartient-elle a un groupe ? ».

- Deux ou quatre champs facultatifs en fonction de la coche choisie pour le champ obligatoire :
- Effectif salarié
- Chiffre d'affaires (€)
- Effectif salarié consolidé du groupe
- Chiffre d'affaires consolidé du groupe (€)
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Dans le cas ol le porteur répond non a la question « L'organisation appartient-elle a un groupe ? », il aura
donc uniquement les deux premiers champs a renseigner (facultatifs)

ORGANISATION
L'organisation appartient-elle a4 un groupe ? * Oui ) Non
Effectif salarié

Chiffre d'affaires (£)

Dans le cas ol le porteur répond oui a la question « L'organisation appartient-elle a un groupe ? », il aura 2
champs facultatifs supplémentaires.

ORGANISATION
L'organisation appartient-elle & un groupe ? * () Oui MNon
Effectif salarié Effectif salari¢ consolidé du
groupe
Chiffre d'affaires (€) Chiffre d'affaires consolidé du
groupe (£)

Pour le champ obligatoire, le porteur doit renseigner si I'organisation appartient a un groupe. Pour ce faire il
peut cocher oui ou non, seul un choix peut étre fait.

e Silaréponse est non, alors le porteur a la possibilité de renseigner deux champs non obligatoires :

ORGANISATION
L'organisation appartient-elle & un groupe ? * Oui ) Non
Effectif salarié

Chiffre d'affaires (£€)

Ces deux champs sont :
- L'effectif salarié
- Le chiffre d’affaires (€)

Pour ces champs facultatifs, le porteur saisit lui-méme I’effectif salarié de I'organisation et le chiffre d’affaire
de l'organisation. Le porteur peut saisir uniguement des caracteres numériques.
Pour le champ « Effectif salarié » la saisie est limitée automatiquement a 10 chiffres.

Pour le champ « Chiffre d’affaires(€) » la saisie n’est pas limitée directement, le porteur peut dans un premier
temps saisir plus de 10 chiffres entiers. Cependant, en fin de page, lors du clic sur le bouton «Etape suivante »
pour passer a la prochaine étape, si le porteur a saisi plus de 13 caractéres (dont un point et 2 décimales) un
message signalant que I'état de la demande n’est pas valide apparait. En remontant sur le champ « Chiffre
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d’affaires (€) », un message de couleur rouge s’affiche au-dessus du champ pour signaler que la saisie doit
étre un nombre positif limité a 13 caractéres dont 2 décimales.

ORGANISATION

L'organisation appartient-elle & un groupe ? *

Doft étre wun nombre posiof ooy
miximur 13 chiffres) dont 2

Effectif salarig
aecimale(s).

Chiffre d'affaires (£) 6567BG7B6786.00

e Sila réponse est oui, alors le porteur a la possibilité de renseigner deux champs non obligatoires
supplémentaires :

ORGANISATION

L'organisation appartient-elle 4 un groupe ? *

Effectif salarié

Chiffre d'affaires (€)

O Oui

Non

Effectif salarié consolidé du
groupe

Chiffre d'affaires consclidé du

groupe (€]

Ces deux champs supplémentaires relatifs au groupe auquel appartient I'organisation sont :

- Effectif salarié consolidé du groupe
- Chiffre d’affaires consolidé du groupe (€)

Pour ces deux champs également la saisie se fait librement par le porteur. Seul des caractéres numériques
peuvent étre saisis.

Pour le champ « Effectif salarié consolidé du groupe », la saisie est limitée directement a 10 chiffres.

Pour le champ « Chiffre d’affaires consolidé du groupe(€) », de méme que pour le champ « Chiffre d’affaires
(€) », la saisie n’est pas limitée directement mais si la saisie est supérieure a 13 caractéres un message d’erreur
va apparaitre lors du clic sur le bouton « Etape suivante » en bas de I’écran.

L'organisation appartient-elle 4 un groupe ? * O Oui MNon

B767867867 Effectif salarié consolidé du

groupe

Effectif salarié

Dipit #fre un nombre positlf diau
macirumm 13 chiffrefs) dont 2

décimalefs).
87656666666886.00

B6668686876.00 Chiffre d'affaires consolidé du

groupe (£)

Chiffre d'affaires (€)

Pour ce qui concerne le troisieme et dernier sous bloc « Adresse » il y a 5 champs facultatifs a renseigner par
le porteur :
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ADRESSE
Complément géographigue Complément géographique
Me-Libellé de la voie N®-Libellé de la voie
Mention spéciale Mention spéciale
Code postal 75000 Ville Paris

Ces cinqg champs sont :

- Complément géographique
- N°-Libellé de la voie

- Mention spéciale

- Code postal

- Ville

Ici le porteur peut saisir librement son adresse. Certains des champs de I'adresse saisis ici pourront étre repris
automatiquement plus tard dans le formulaire dans le troisieme onglet « Projet » en cliquant sur le bouton
« charger mon adresse ».

Type de localisation * O Adresse Zone(s)

MNe-Libellé de la voie

Entrée

Mention spéciale

Code postal * Ville =

Pays

Le clic sur le bouton « Charger mon adresse » permet de récupérer certains champs de I'adresse saisie ici et
ainsi éviter au porteur de les saisir a nouveau.

Type de localisation * O Adresse Zone(s)

N=-Libellé de la voie W°-Libellé de la voie

Entrée

Mention spéciale Mention spéciale

Code postal * 75000 Ville # Paris
Pays
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Dans le cas d’un tiers de type personne physique (Particulier)

IDENTITE
Civilité * ¥
Mom * MNOM Prénom * Prenom
Date de naissance * 14/03/1978 = Lieu de naissance * MIMES
ADRESSE

Complément destinataire

Complément géographigue

Me-Libellé de la voie

Lieu dit

Code postal Ville

Dans le cas ou le porteur est une personne physique seul deux sous blocs apparaissent :

- |dentité
- Adresse

Seuls les champs du sous bloc « Identité » sont différents de ceux d’'une personne morale. Pour le sous bloc
« Adresse », ce sont exactement les mémes champs a saisir que pour une personne morale (se référer aux
éléments mentionnées ci-dessus pages « 45/46 »).

Pour le sous bloc « Identité », il y a 5 champs obligatoires a renseigner :
- Civilité
- Nom
- Prénom
- Date de naissance
- Lieu de naissance
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Le premier champ « Civilité » contient une liste déroulante dans laquelle le porteur effectue un choix entre
deux possibilités concernant la civilité du porteur :

- Monsieur

- Madame

Personne physique

IDENTITE

Civilite * E

Pour voir apparaitre la liste déroulante avec les deux choix possibles, le porteur doit cliquer sur la fleche a
droite du champ (encadrée en bleu ci-dessus).

IDENTITE

Civilité * v

Maonsieur

Mom *

Pour effectuer son choix, le porteur doit cliquer sur la civilité qu’il souhaite choisir.
Exemple si le porteur a sélectionné la civilité « Madame » alors dans le champ civilité apparaitra cette valeur.

IDENTITE

Civilité = Modame L J

Pour les quatre champs suivants :
- Nom
- Prénom
- Date de naissance
- Lieu de naissance

lls sont renseignés automatiquement a partir des informations concernant le tiers saisies lors de I'inscription.

Personne physique
IDENTITE
Civilité * ¥
Nom * NOM Prénom * Prenom
Date de naissance * 14/03/1978 G2 Lieu de naissance * NIMES

Si le porteur souhaite modifier ces informations il peut le faire. Les champs « Nom », « Prénom » et « Lieu de
naissance » sont en saisie libre.
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Le champ « Date de naissance » peut étre renseigné de deux facons :
- Ensaisie libre
- Ensélectionnant une date sur le calendrier

Pour pouvoir renseigner une date de naissance, en saisie libre ou en sélectionnant une date, il faut cliquer
dans le champ.

Dans le cas d’une saisie libre le calendrier apparait tout de méme mais au lieu de sélectionner directement une
date dans le calendrier, le porteur décide de saisir lui-méme la date. Seule condition pour que la saisie soit
acceptée c’est qu’elle respecte le format : JJ/MM/AAAA.

Date de naissance * 1440272015 & Liel

{ ; >
ADRESSE . Few W 20015 W

lu Ma Me jJe Ve S5Sa DI

Compléement destinataire 1

Complément géographigue g 1w 11 12 1z BP9 s

1 17 18 15 20 21 22
Me-Libellé de la voie

Dans le cas d’une sélection de date a partir du calendrier, il faut cliquer sur la fleche descendante de gauche
pour voir apparaitre la liste des mois et celle de droite pour voir apparaitre la liste des années.

Date de naissance * 14/02/2015 & Lieu de nai
< Fev W 2015 W
ADRESSE . =
arn
Lu |JI
Complément destinataire Mar 1
2 ::r_ s 6 7 =
B L]
Complément géographique S |jun 12 12 VW s
16 |ful 19 20 21 22
— . )
Ne-Libellé de la voie a3 Aol be 27 s
Sep
Lieu dit Oct
Now
Déc ]
Code postal - Ville
DIRECTION DE PROGRAMME SYNERGIE | Guide Utilisateurs e-Synergie Portail] Page 48 sur 115

Version N°1.1 du 10 juin 2016



DIRECTION DE PROGRAMME SYNERGIE | Guide Utilisateurs e-Synergie Portail] G‘h S)yn?rgie

Date de naissance * 1470242015 Lieu de ng
Few W 2005W
ADRESSE - =
1008 -
lu Ma Me .. DI
Complément destinataire 1998 1
2 3 4 ;iii 8
Complement géographigue
L u 15

16 17 18 2002 n 2z
23 24 25 2003 g
2004
2005
20086
2007
Code postal 2008 — Ville
, 2009
Coordonnées bancaires 2010 =
2011
2012
2013
. 2014 . _
Autre(s) porteur(s) concerne(s) pargegg - |et (operatic

Me-Libellé de |a voie

Lieu dit

m

Il suffit alors au porteur de cliquer sur le mois et I'année choisis pour les sélectionner et ensuite cliquer sur un
jour pour que la date entiére apparaisse dans le champ.

C’est le choix du jour qui finalise la sélection de la date, c’est-a-dire qu’avant de cliquer sur une date le porteur
doit étre sir d’avoir sélectionné le bon mois et la bonne année de naissance.

Exemple ci-dessous : dans I'ordre sélectionner le mois de Janvier « Jan », 'année « 2016 » puis enfin le jour le
«1».

Date de naissance * 01/01/2016

Dans le troisiéme bloc de I’écran Porteur(s), « Obligations liées a la commande publique » (uniqguement pour
les tiers autres que particulier « personne physigue »), il y a deux sous blocs :

- Type de personne morale du porteur de projet
- Marchés publics ou autres contrats

e Le premier sous bloc est composé d'une question avec deux choix. Cette question doit
obligatoirement étre renseignée par le porteur.
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Obligations liées a la commande publique

1. TYPE DE PERSONME MORALE DU PORTEUR DE PROJET

1.1 Lorganisation est-elle 7 *
Une personne morale de droit public Une personne morale de droit privé

Le porteur doit renseigner si I'organisation est :
- Une personne morale de droit public
- Une personne morale de droit privé

Un seul choix est possible. Pour sélectionner I'une ou I'autre des deux possibilités, le porteur doit cocher le
petit cercle a gauche des libellés (encadrés en bleu ci-dessous).

1.1 Lorganisation est-elle ? *
Une personne morale de droit public D Une personne morale de droit privé

e Le second sous bloc est composé également d’une question obligatoire suivi d’'un champ « Expliquez »
facultatif.

2 MARCHES PUBLICS OU AUTRES CONTRATS

2.1 Lorganisation est-elle soumise ? *
Au code des marchés publics A l'ordonnance n°2005-649 ou texte ultérieur équivalent Non concernée

Expliquez

5000 caracteres restants

La question est « L’organisation est-elle soumise ? » avec trois réponses possibles :
- Au code des marchés publics

- Al'ordonnance n°2005-649 ou tout texte ultérieur équivalent

- Non concernée

La troisieme réponse « non concernée » apparait uniquement dans le cas ou le porteur a préalablement
sélectionné la coche « Une personne morale de droit privé ». Dans ce cas aucune réponse n’est sélectionnée
par défaut.

Par contre dans le cas ou le porteur indique que I'organisation est « Une personne morale de droit public »
alors par défaut la réponse « Au code des marchés publics » est sélectionnée. Le porteur peut modifier cette
sélection.

Pour sélectionner I'une ou l'autre de ces réponses le porteur doit cliquer sur la petite coche a gauche du libellé
(encadré en bleu ci-dessous).
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2. MARCHES PUBLICS OU AUTRES CONTRATS

‘organisation est-elle scumise ? *
| o u code des marcheés publics A lM'ordonnance N°2005-649 ou texte ultérieur equivalent MNon concernée

Expliquez

5000 caractéres restants

Ensuite dans le champ « Expliquez » le porteur peut apporter des éléments complémentaires vis-a-vis du
choix effectué préalablement. Ce champ est en saisi libre, dans la limite de 5000 caractéres. Au fur et a mesure
de la saisie le nombre de caractéres restants renseignés a droite en dessous du champ diminue (encadré en
bleu), ceci est valable pour tous les champs. Ce champ est obligatoire si le porteur coche « non concernée».

Expliquez
Expliquez

I 4991 caractéres restantsl

Dans le quatriéme bloc (ou troisiéme pour les porteurs de type personne physique), le porteur peut saisir les
coordonnées bancaires qu’il souhaite.

Coordonnées bancaires

+ Ajouter des coordonnées bancaires

Ce bloc est facultatif, le porteur ne doit pas impérativement saisir des coordonnées bancaires pour pouvoir
poursuivre sa demande.
Si le porteur souhaite en ajouter il doit cliquer sur le bouton « + Ajouter des coordonnées bancaires ».

Coordonnées bancaires

+ Ajouter des coordonnées bancaires

Suite a ce clic, le porteur va voir apparaitre 3 champs :

- IBAN
- BIC
- ldentité du titulaire

Coordonnées bancaires

+ Ajouter des coordonnées bancaires

Défaut IBAN BIC Identité titulaire

o

Pour ces trois champs, la saisie se fait librement par le porteur. Cependant a partir du moment ou le porteur a
décidé d’ajouter des coordonnées bancaires, il doit impérativement renseigner tous les champs sinon lors du
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clic sur le bouton suivant une fenétre pop-up va apparaitre spécifiant que la demande n’est pas valide ainsi
gu’un message au-dessus du champ spécifiant qu’il est obligatoire.

Erreur de validation

En 'état, votre demande n'est pas valide.

Fermer

Le champ IBAN est soumis a un controle de format. Si le format saisi n’est pas correct, lors du clic sur le bouton
suivant en bas de I'écran une fenétre pop-up spécifiant que la demande n’est pas valide apparait et un
message au-dessus du champ IBAN apparait en rouge pour spécifier qu’il n’est pas valide.

Erreur de validation

En I'etat, votre demande n'est pas valide.

Fermer

A gauche du champ IBAN, la coche « Défaut » est cochée automatiquement lorsque le porteur ajoute
uniquement une seule ligne de coordonnées bancaires. Dans le cas ou le porteur ajoute d’autres coordonnées
bancaires (en cliqguant de nouveau sur le bouton « + Ajouter des coordonnées bancaires »), il pourra décider
quelle ligne de coordonnées bancaires est celle qui apparaitra par défaut au service instructeur.
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Coordonnées bancaires

BIC Identité titulaire

Défaut IBAN

Ty
qui permet au porteur de supprimer la

A droite de chaque ligne de coordonnées bancaires il y a I'icone
ligne de coordonnées bancaires a partir d’un clic sur cette icone. Exemple : suite a un clic sur l'icbne de la

troisieme ligne de coordonnées bancaires de I'écran ci-dessus il ne reste plus que les deux premieres lignes.

Coordonnées bancaires

BIC Identité titulaire

IBAM

Défaut

Dans le cinquiéme et dernier bloc de ce premier écran (ou quatrieme pour les porteurs de type personne

physique), le porteur peut décider de rattacher un ou plusieurs autre(s) porteur(s) a la demande de

subvention.

Autre(s) porteur(s) concerné(s) par le projet (opération collaborative, etc.)
‘ Rattacher un autre porteur ‘

Pour que le porteur puisse rattacher un autre porteur il doit cliquer sur le bouton « Rattacher un autre

porteur ».
Suite a ce clic apparait un nouvel écran.
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1. Porteur(s) : Ajout/modification d'un partenaire

TYPOLOGIE

Catégorie juridique *

Type juridique * Physique

Coordonnées bancaires

+ Ajouter des coordonnées bancaires

Méme principe que pour le porteur principal, le porteur doit choisir de la méme maniere a partir d’une liste
déroulante a quelle catégorie juridique appartient le second porteur. Pour ce faire il doit cliquer sur le bouton
« Choisir » (encadré en bleu ci-dessus). Ce champ est obligatoire.

Catégorie juridique &

L= 1 : Entrepreneur individuel

> 2 : Groupement de droit privé non doté de la personnalité morale
> 3: Personne morale de droit étranger
> 4: Personne morale de droit public soumise au droit commercial

[» 5: Société commerciale

> 6: Autre personne morale immatriculée au RCS

[> 7 : Personne morale et organisme soumis au droit administratif

[> 8 : Organisme prive specialise

> 9: Groupement de droit prive
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Aprés avoir choisi la catégorie juridique du second porteur, le porteur voit son choix renseigné dans le champ.

1. Porteur(s) : Ajout/modification d'un partenaire

TYPOLOGIE
Catégorie juridigue * 1100 : Artisan-commergant

Aprés avoir renseigné le type juridique du second porteur. Le porteur doit déterminer si le type juridique du
second porteur est :

- Physique

- Morale

Type juridique * Physique Morale

Un seul choix est possible et ce choix va déterminer la suite des champs a renseigner dans cet écran.
Si le porteur choisit le type juridique « Physique » en cliquant sur la coche a gauche du libellé « Physique » :

Type juridique * O Physique Morale

Personne physique

IDENTITE

Civilité * v

Mom * Prénom *

Date de naissance * Lieu de naissance *
ADRESSE

Complément destinataire

Complément
geographique

MN®-Libellé de la voie
Lieu dit
Code postal Ville

Coordonnées bancaires

+ Ajouter des coordonnées bancaires
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Dans ce cas, le porteur doit renseigner les mémes champs que ceux renseignés pour le porteur principal. Le
porteur doit se référer aux explications faites précédemment pour le porteur principal.

Si le porteur choisit le type juridique « Morale » en cliquant sur la coche a gauche du libellé « Morale » :

Personne morale

IDEMTITE

Type d'identfication * Muméro 4

Ralsan soclale /
Dnomilnation

Acttvité principake ewercie ¥
[#PE}

Régime TWA & v
DIRGAN EATIIN
Lorganisaticn appartient-elie 3 un groupe 7 4 Jul Mon
Effectif salarié
Chifffre: d'affaires (€]

ADRESSE

Complément
géagraphlgque

M Libelit die L vole
Mertion spéciale
Code posta ville

8] es5 a la commande publigue

(=]

ligations |

(1]

1. TVIPE DE FERSDMNE MORALE DU PORTEUR DE PROJET

1.1 Lorganisacian estelle 7 4
Une personne marale de drok public Une personne marale de drodt pred

2. MARCHES PUBLIS OU AUTRES CIMTRATS

2.1 Uorganisation est.elle spumilse 7

Aucode des marchés publics & l'ordonnance n"2005:-649 ou tout tete ultérieur

gubealens

Expliquez

SO0 caractiéres restants

+ Ajouter des coordonniées bancaines

Dans ce cas, le porteur doit renseigner les mémes champs que ceux renseignés pour le porteur principal. Le
porteur doit se référer aux explications faites précédemment pour le porteur principal.
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A tout moment le porteur peut cliquer sur le bouton « Annuler » en bas a gauche de I'écran, pour annuler

I'ajout d’un autre porteur et revenir a I’écran « Porteur(s) ».

S | m

Aprés avoir correctement renseigné au minimum les champs obligatoires de cet écran, le porteur doit cliquer
sur le bouton « Valider » en bas a droite de I’écran pour valider sa saisie et retourner a I'écran « Porteur(s) ».

=

Suite a cette validation, le porteur voit apparaitre dans le bloc « Autre(s) porteur(s) concerné(s) par le projet

(opération collaborative, etc.) » les informations relatives a I'autre porteur qu’il vient de rattacher :
- A gauche, I'ordre dans lequel ont été rattachés les autres porteur(s)

- Nom/Raison sociale du porteur qui vient d’étre rattaché

- L'icbne « Corbeille » qui permet a tout moment de supprimer le porteur rattaché

SUUL LATdUIETES TESLATTC

Autre(s) porteur(s) concerné(s) par le projet (opération collaborative, etc.)

| Rattacher un autre porteur

Autres porteurs

MNom f Raison sociale

1 Dupond dupont

]
Uy Export PDF

Le porteur peut rattacher d’autres porteurs en suivant la méme procédure.

Quitter

Autre(s) porteur(s) concerné(s) par le projet (opération collaborative, etc.)

| Rattacher un autre porteur

Autres porteurs

Nom / Raison sociale

1 Dupond dupont (i}

2 thierry franck i

3 SARL HERBARD =
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A partir du moment ol le porteur a rattaché un autre porteur (personne physique ou morale) a la demande de
subvention, un nouveau bloc « Partenariat » apparait dans I’écran « Porteur(s) ».

Coordonnées bancaires

+ Ajouter des coordonnées bancaires

Défaut IBAM BIC Identlté titulaire
{1}
e ] 1
Partenariat

Indiguez le montage administratif, juridigue et financier retenu

5000 caractéres restants

Précisez si la présente demande d'aide concerne 'ensemble des partenaires du projet, ou votre propre organisme (les autres
partenaires présentant leur propre dossier)

5000 caractéres restants

Autre(s) porteur(s) concerné(s) par le projet (opération collaborative, etc.)

| Rattacher un autre porteur

Autres porteurs

Nom / Raison sociale

1 Dupond dupont (i1}
2 thierry franck i
3 SARL HERBARD m

W Enregistrer Etape sulvante >

Ce nouveau bloc apparait entre le bloc « Coordonnées bancaires » et le bloc « Autre(s) porteur(s)
concerné(s) par le projet (opération collaborative, etc.) ». |l est composé de deux champs qui sont tous les
deux facultatifs et en saisie libre dans la limite de 5000 caracteres. Les deux libellés de champ sont :

e Indiquez le montage administratif, juridique et financier retenu

e Précisez si la présente demande d’aide concerne I'ensemble des partenaires du projet, ou votre
propre organisme (les autres partenaires présentant leur propre dossier).
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Aprés avoir renseigné tous les champs obligatoires de cet écran (et ceux facultatifs au choix), le porteur arrive
en fin de page.
Il peut enregistrer le formulaire avec tous les champs qu’il a renseignés en cliquant sur le bouton

« Enregistrer » en bas de I'écran. Le porteur peut d’ailleurs enregistrer son formulaire a n’importe quel
moment tout au long de sa saisie.

@] Supprimer EL Export PDF

Aprés avoir enregistré son formulaire de demande de subvention, le porteur peut soit cliquer sur « Etape
suivante » pour poursuivre sa saisie immédiatement soit quitter le formulaire. Pour retrouver son formulaire
enregistré le porteur doit aller sur la page d’accueil.

Quitter

lturOPE R /! 1 e

»
k¥ Noaoe
- o+
en France avec €urop’Act PARTAGER SUR : ‘F L J )

Mon portall (;'-) Ma derniére connexion @ 10 mai 2016 a4 09h15

Mon suivi

09 mal 2016 | 20h00 Rechercher une demande

[il 2 demandes de subwvention en cours d'instruction

Idenrifiant de la demande :
09 mal 2016 | 19hoo

[il 1 demande de subvention en cours dinstruction

Numéro Synergie -
09 mal 2016 | 17h46

9 Demande d'acces aux depdis de demandes de subvention : envoyée

Tableau de bord Mes démarches

Y T % 1 1= s
B, S & & A B Demande de subvention
Type Broulllon(s) Envoyée{s) Acorriger Instructlon Traltée(s) Rejetée(s) @

pemandede | . } :

—— 0] © o

Demande de - - - - - -

palement Demande de paiement

— . 1 Tl
DIRECTION DE PROGRAMME SYNERGIE | Guide Utilisateurs e-Synergie Portail] Page 59 sur 115

Version N°1.1 du 10 juin 2016



DIRECTION DE PROGRAMME SYNERGIE | Guide Utilisateurs e-Synergie Portail] G‘h S)yngrgie

La demande est alors visible dans la colonne brouillon, lighe demande de subvention du tableau de bord
(encadré en bleu ci-dessus). Il suffit alors de cliquer sur le numéro affiché (numéro qui correpond au nombre
de demandes de subvention enregistrées a I'état de brouillon). Dans le cas ou il y a une seule demande de
subvention a I'état « Brouillon », un clic sur le chiffre permet d’y accéder directement.

Par contre si plusieurs demandes de subvention sont a I'état « Brouillon », un clic sur le chiffre renvoi a I’écran
suivant :

hion compte

Portail de saisie des dossiers de O  PIERRE DURAND
demande d'aides européennes QTP pssodation 123

o+

PARTAGER SUR : f ' Pa)

sion portall = Rechercher une demande

Rechercher une demande

pu

Critéres de recherche

Identifiant de la demande Numéro Synergie

o Recherche avancee

Type d'objet Demande de subvention ¥ Propriétaire - Sélectionnes un propriétaive - v

DATE DE LA CREATION
Du ﬁ Au ﬁ

ETAT

L Y < g V= x W

Broulllon(s) Envoyée(s) A corriger Instruction Traltée{s)'Conventlonng(s) Rejetée(s) Supp.

Rechercher

Liste des demandes 2 Résuitats Page 1/1
Type : Id. de la demande : N® Synergie : Etat : Création = Propriétaire : Actions

DS 306 Brouillon 10/05/2016 DURAND PIERRE @

DS 233 Brouillon 27/04/2016 DURAND PIERRE

Page 1/1

Il suffit alors de cliquer sur I'icbne « Crayon » a droite (encadré en bleu) pour accéder a la demande de
subvention souhaitée et pouvoir continuer a saisir.
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Le second bouton « Etape suivante » est également présent sur I’'ensemble des écrans du formulaire.ll permet
au porteur de passer a I’écran suivant.

m Etape SEHES

Ja EXpOTEPDF

Pour pouvoir le faire, le porteur doit avoir préalablement rempli tous les champs obligatoires, c’est-a-dire

précedés d’une astérix de couleur rouge « * ». Si un ou plusieurs champs obligatoires ne sont pas

renseignés ou renseignés de maniére incorrectes alors une pop-up apparait signalant que I'état de la demande
n’est pas valide et un message de couleur rouge signalant I'erreur apparaitra au dessus des champs pas ou
mal renseignés.

Erreur de validation

En I'état. votre demande n'est pas valide.

1. Porteur(s)

Porteur principal

TYPOLOGIE

Catégorie Jurtdique * | |

Personne morale

IDENTITE
Formot oitendy ¥Sa9999989
Type didentification * AlA hd Muméro * 585
Ralson socdale £ Association 123

Dénominaticn *

Activitg principale exercée v
(APE)
Régime TwA =
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Si le porteur a correctement renseigné les champs obligatoires de cet écran, en cliquant sur le bouton « Etape
suivante » il passe directement a I’écran suivant. A ce moment les informations renseignées sont gardées en
mémoire, c’est-a-dire que si a tout moment au cours la saisie du formulaire, le porteur souhaite revenir a cet
écran, il va retrouver ces informations mais cela n’enregistre pas le formulaire. Autrement dit, si le porteur
décide de se déconnecter et de continuer a saisir a un autre moment, il ne retrouvera pas les informations
renseignées juste en ayant cliqué sur le bouton suivant, il faut pour cela cliqué sur le bouton « Enregistrer » et

les informations saisies dans le formulaire seront effectivement sauvegardées.

Suite au clic sur le bouton « Suivant », le porteur passe donc a I’écran « Contact(s) ».

b. Ecran « Contact(s) » du formulaire de demande de subvention

W

f
o
W
a

i
o

m

e S L Y ] A FA

P W I [T AL S, I I G, UL

[ e e Y Eardos Co mp e e Emaio
ot s

Iy ey v o e gl o

L ]

[

Cimebs gmratod ks

Ccaarrimd

TR AU O A D AR T L L s,

LRt = S e

[ e
[T
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Le second onglet correspond a I’écran « contact(s) » du formulaire de demande de subvention. Dans cet écran,
le porteur pourra ajouter des contacts pour chacun des porteurs de projet et il aura également accés a
certaines informations/coordonnées transmises par I’Autorité de gestion qui va gérer la demande.

Cet écran est composé de trois blocs principaux mais il peut y en avoir davantage en fonction du nombre de
porteur qui ont été rattachés dans I’écran précédent.

Ces trois principaux blocs sont :

-Contact(s) du porteur chef de file : Nom/Raison sociale (du porteur chef de file)
-Service a contacter
-Informations sur I’Autorité Gestion

Dans le premier bloc « Contact(s) du porteur chef de file : Nom/Raison sociale (du porteur chef de file) », le
porteur a la possibilité d’ajouter un ou plusieurs contacts rattachés a ce porteur.

Le porteur chef de file (principal), a par défaut pour contact le porteur qui créé la demande de subvention,
ainsi ce sont ses coordonnées que I'on retrouve. Ce contact est alors par défaut « représentant légal » et
« réferent de I'opération » : les deux coches a gauche sont sélectionnées.

- . Portail de dépot de demande d'aides e
“{ )& )Synergie : Q pierse
' SLIOPEENNES @ Association 123
[ Europe o

mrmacersur: § W 8

Mon portall > Demande de subvention

Identifiant de |a demande : 307 | Etat:

- . - gn  Plande Autres Pigces
(1 ¥ Porteur(s) o Contactis &P Projet ¢ P Indicateurs Sk e
- ~~ o - Tinancemen ODligatons | catves
2 Contact(s)
Contact(s) du porteur chef de file : Association 123
« Ajouter un contact

! & Civiiie * Nom * Prénom * Tel. fixe Tel. mobile Courried *

O O . ¥| |DURAND PIERRE 0987654321 nicham.|dabal@asp-publicfr

Les coordonnées mentionnées ci-dessus sont les coordonnées par défaut du porteur.
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Cependant, ces coordonnées restent modifiables par le porteur s’il le souhaite.
Dans cette ligne « Contact » il y a plusieurs champs :

- Civilité

-Nom

- Prénom

- Tél fixe

- Tél mobile

- Courriel

Et deux coches en début de ligne :
- Référent de I'opération
- Représentant légal

Man compte

Portail de saisie des dossiers de D

neroje o _ PIERRE DURAND
e }I’ ""'g demande d'aides européennes

q?‘) Association 123

maraceRsur: F W 3Y

Mon portall = Man compte

Mon compte

Mon association Compte utilisateur
MNUMEnD RMA W123466543 Clliné * Maonsieur v
Numeéra SIRET 39189062100058 Nom * DURAND
Ralson soclale * Association 123 Prenam * PIERRE
Courriel Courriel * i | nhicham.idabal@asp-public.fr
Teléphone * 0956432178 Téléphane * DO87H54321
Fax
e Mes codes secrets
* champs obligatolres Annuler m

Pour le porteur chef de file, il faut un contact « Référent de I'opération » et un « Contact représentant légal »
par demande de subvention. Un méme contact peut avoir les 2 réles. Pour les autres porteurs, seul I'un ou
I’autre est obligatoire et/ou conseillé.
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- . Portail de dépot de demande d'aides
A @)Synergie ’
europeéennes

Mon portall > Demande de subvention

€ Q S)X"?Tg.i,e

(O PIERRE DURAND

Association 123

paracersur: £ W 8

O

Identifiant de |a demande : 307 | Etat:

-~ Dlan d “ — Atrac Rt
» Pt B2 Droice @ Plande B i @7 Autres £ Piéces
\ 1 Y Porteur(s) o S &) Proe % financement &) Indicateurs W obligations 7L justificatives
2 Contact(s)
Contact(s) du porteur chef de file : Association 123
+ Ajouter un contact
z & Civiiite * Nom * Prénom * Tel. fixe Tel. mobile Courriel *
o O . v DURAND PIERRE 0987654321

nicham.ldabal@asp-public fr

Le premier champ « civilité » est un champ obligatoire. Le porteur a acces a la liste déroulante en cliquant sur
la fleche. Il choisit ensuite la civilité du contact. Deux choix sont possibles : « M. » ou « Mme ».

Clvilie = |

e

Pour sélectionner I'un ou I'autre, il suffit de cliquer dessus, ensuite la sélection apparait dans le champ.

Clvillite *

M. ¥

Les champs « Nom » et « Prénom » du contact sont également obligatoires. Ces deux champs sont en saisie
libre.

Mom * Prénom *

DURAND PIERRE
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Ensuite il y deux champs facultatifs, le « Tél.fixe » et « Tél.mobile ». Ces champs sont également en saisie
libre.

Tel. flxe Tel. mobile

09B7ES4321

Ces champs sont facultatifs mais ils doivent respecter le format numéro de téléphone (10 chiffres) sinon
lorsque le porteur va souhaiter passer a I'écran suivant ou précedent, une fenétre pop-up va signaler
I'invalidité de la demande et un message va apparaitre en rouge au-dessus du champ.

Erreur de validation

En I'état, votre demande n'est pas valide.

Ensuite, le dernier concerne I’'adresse mail du contact. Ce champ est obligatoire et il est également en saisie
libre. La saisie doit respecter le format d’adresse électronique sinon il ne sera pas possible de passer a I'écran
suivant.

Ciourried *

hicham |dabal@asp-pubilic fr
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Le porteur peut ajouter d’autres contacts.
Pour cela, il faut cliquer sur le bouton « + Ajouter un contact » a droite.

= Ajouter un comtact

Ensuite, en fonction du nombre de porteurs rattachés au projet a I'écran précedent « Porteur(s) », il y aura
autant de blocs « Contact du porteur : Nom/Raison sociale ».

Dans I'exemple ci-dessous nous avions rattaché trois porteurs, ainsi il y a 3 blocs contacts autre que le porteur
chef de file.

_ g }.mr;._ﬂgie Pc:-r—.all.de dépat de demande d'aides D BIERRE DURAND
européennes ‘;._73 S
[Eurocpe — Azzoc

— — - O+
en Alsace-Champagne-Ardenne-Lamaine avec @ urop' Act PARTAGER SUIR - 'F w ._;

on portsll = Demands de subverttion

Demande de subvention |:|

Idertifiant de |la demande : 307 | Etat:

o P - Plan de . Autres Pigces
1 Porteur(s) o A B Projet financement a Indicateurs ohligations justificatives

2. Contact(s)

Contact(s) du porteur chef de file : Association 123

= Ajouter un contact

= & Chllté *  Mom * Prénom * Tel. fixe Tel. mobile Courried *

o o M ¥ | DURAND FIERRE 09B7654321 hicham.dabal@asp-publicfr

Contact(s) du porteur : Dupond dupont

= Ajouter un contact

Contact(s) du porteur : thierry franck

=+ Ajouter un contact

Contact(s) du porteur : SARL HERBARD

=+ Ajouter un contact

Ainsi pour chaque porteur rattaché a I'opération, le porteur peut ajouter un ou plusieurs contacts mais cela
reste facultatif.
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Dans le cas ol le porteur ajoute un deuxiéme contact pour I'un des porteur, il a la possibilité de choisir lequel

d’entre eux est le référent de l'opération et lequel est le représentant en sélectionnant la coche
correspondante.

Contact représentant

légal Supprimer le contact
B Chvilimeg = Nom * Prénom * Tel. Tixe Tel. monile Courried * /
\
| 4
O W ¥ | DURAND PIERRE 09BTES4321 nécham Idabal@asp-pubilic fr il
O L J o

Contact référent de
I'opération

S’il y a plus de deux contacts pour un porteur, il y aura donc surement un ou plusieurs contacts qui n’auront
aucun des deux roles car il ne peut y avoir qu’un seul contact représentant légal par porteur et qu’un seul
contact référent de I'opération par demande de subvention.

2. Contact(s)

Contact(s) du porteur chef de file : Association 123

= Ajouter un comtact

: a Civlitg = Mom * Prénom * Tal. fixe Tel. mobile Courried *
Q #. Y| |DURAND FIERRE 0987654321 hicham.|dabal@asg-putilicfr il
L] ¥ i
v '@
v i
Apreés le bloc dédié au(x) contact(s), il y a le bloc « Service a contacter ».
Service a contacter
Service gulchet de '
PERSOMME A COMTACTER AL SERVICE GESTIOMMAIRE (AG, O, ITI)
Mom Prénom
Courrlel Téléphone
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Dans ce bloc aucun champ n’est a renseigner par le porteur, tous les champs sont grisés car leur saisie est du
ressort de I’Autorité de gestion (AG). Le porteur peut avoir plusieurs informations en fonction des champs
renseignés par I’Autorité de gestion (AG). Il y a cinq champs dans ce bloc :

- Service guichet de I'ITI : cette information peut étre vide car il n’y a pas de service guichet ITI pour
toutes les codifications d’un programme.

Dans le sous bloc « Personne a contacter au service gestionnaire (AG, O, ITl) »ilya:

-Nom

- Prénom
- Courriel
- Adresse

Le champ « Service guichet de I'ITI » peut étre renseigné par I’AG dans le cas ou le projet s’intégre dans un
cadre d’ « Investissements territoriaux intégrés ».

Ensuite, dans le sous bloc « Personne a contacter au service gestionnaire (AG, OlI, ITl) », le porteur va trouver
(si 'AG a renseigné ces informations) les coordonnées de la personne qu’il peut contacter pour des questions
relatives a la saisie du formulaire de demande de subvention.

Enfin, le dernier bloc de cet écran concerne les « Informations sur I’Autorité de gestion ». Ici aussi le porteur
n’a aucune saisie a effectuer, les champs sont grisés. Le porteur va y trouver des informations utiles sur
I’Autorité de gestion qui va gérer sa demande de subvention.

nformations sur I'Autorite de

COORDONMNEES DU SERVICE GUICHET TRAITANT VOTRE DEMAMNDE

Mom du service gulchet

Adresse

Complément geographigue

Complément destinatalre

Llew dit

Code postal Wille

Courrlel
APPEL A PROJET (LE CAS ECHEANT) ; N° ET DATE LIMITE DE REMISE DES DOSSIERS DE DEMAMDE D'AIDE

M® d'appel & projet

Date limite de remise des
dosslers
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Dans ce bloc il y a deux sous-blocs :

- Coordonnées du service guichet traitant votre demande
- Appel a Projet(le cas échéant) : N° et date limite de remise des dossiers de demande d’aide

Dans les « Coordonnées du service guichet traitant votre demande », il y a 8 champs qui peuvent étre
renseignés par I’Autorité gestion :

- Nom du service guichet

- Adresse

- Complément géographique
- Complément destinataire

- Lieu-dit

- Code postal

- Ville

- Courriel

Dans le second sous bloc « Appel a projet (le cas échéant) : n° et date limite de remise des dossiers d’aide, il
y a deux champs qui remontent de I'étape préalable « Contexte de la demande » |a ou le porteur les a
renseignés. Ces deux informations sont :

-Le N° d’appel a projet
-La date limite de remise des dossiers
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c. Ecran « Projet » du formulaire de demande de subvention

Cet écran est composé de plusieurs blocs :

- Codification principale du projet :

Dans ce bloc, les informations sont pré-remplies, elles remontent de I'étape « Contexte de la
demande » étape préalable a la demande de subvention :

o Programme
o Service guichet
o Codification

(') Déconnexion

e Syngrgie Porta I(de dépdt de demande d'aides ) PIERRE DURAND
- europeennes @ Association 123

en Alsace-Champagne-Ardenne-Lorraine avec €urop'Act

[Europe
NPdeoe
(SIS

Mon portail > Demande de subvention

Demande de subvention | #]

'y 'CY Plan de Autres Piéces

I\j.\/ Forteurts) ‘\%.\/ Contactis) a Projet financement Indicateurs obligations Jjustificatives
3. Projet

Codification principale du projet

Programme : Programme Opérationnel FEDER Alsace 2014-2020
Service Guichet : Service Compétitivité et Emploi - FEDER
Codification :
® APO5 - Assistance technique FEDER
* 0515-1 - Soutien aux organismes d'envergure régionale ou coordonnés au niveau régional assurant l'observation,
I'animation, l'accompagnement du développement et de la diffusion de la connaissance sur les filiéres énergies

renouvelables ciblées

- Identification du projet :

Dans ce bloc, vous allez pouvoir renseigner :
o Lintitulé de votre projet : il est possible de modifier I'intitulé de votre projet ;

o Le type de votre projet (Standard ou marché public)
=  Remarque: Le type « Marché public » ne sera visible que pour les porteurs de projet

« Entité publique»
NB : Ces deux champs sont obligatoires.

Identification du projet

Intitulé du projet * Mise en place d'un systéme de gestion et de suivi des actions des filieres énergies renouvellables

Type * O Standard Marché public
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- Calendrier du projet :

Dans ce bloc, vous étes amenés a renseigner :
o La période prévisionnelle d’exécution du projet : il faut donc préciser la date de début et la
date de fin prévisionnelles de votre projet.
Pour ce faire, vous pouvez saisir directement les deux dates dans les zones correspondantes
ou bien cliquer sur I'icéne « Calendrier » pour sélectionner les dates.

Remarques :

= Ces deux dates sont obligatoires.

= La date de début de la période prévisionnelle de réalisation du projet doit étre
antérieure ou égale a la date de fin de la période prévisionnelle de réalisation du
projet.

= La période prévisionnelle de réalisation du projet doit étre incluse dans la période
d’éligibilité des dépenses (1 janvier 2014 au 31 décembre 2023.

= Ladate de fin de réalisation du projet ne doit pas étre antérieure a la date de dépo6t de
la demande.

o Le phasage de I'opération : il correspond au calendrier détaillé du projet (exemple : les dates
clés du projet), ce champ n’est pas obligatoire et ne peut dépasser 5000 caractéres.

Période prévisionnelle d'exécution du projet * Du * 06/05/2016  EX Au * 06/05/2020 ER

Calendrier détaillé du projet : Précisez le phasage du projet (déroulé des étapes & mettre en oeuvre pour réaliser le projet) et |a
cohérence entre le calendrier et la période prévisionnelle d'exécution de ce projet

5000 caractéres restants

- Localisation du projet :

o Description de la localisation : (Ce champ n’est pas obligatoire)
Dans ce champ vous allez décrire le lieu de réalisation de votre projet (saisir le nom de la
localisation générale (exemple : « Bourgogne » ou « Rayonnement sur le département de la
Nievre et le nord de la Sabne et Loire ») ;

Vous étes limité a 255 caractéres dans la saisie de votre description de localisation.

o Type de localisation :
Vous devez impérativement sélectionner soit une adresse soit une zone en cliquant sur I'un
des boutons :
= Type/ Adresse: dans le cas ol votre projet se déroule a une adresse précise
(exemple : machine implantée dans un local), vous allez remplir les champs suivants :
o N°-Libellé de la voie
e Entrée
e Mention spéciale
e Code postal (champ obligatoire)
o Ville (champ obligatoire)
e Pays
NB : Cette adresse peut corresponde a I'adresse du porteur.
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Localisation du projet

Description de la localisation

255 caractéres restants

Type de localisation * O Adresse Zone(s)
Ne-Libellé de |a voie 10 rue Des libellules
Entrée

Mention spéciale
Code postal * 75015 Ville * Paris

Pays FRANCE

Charger mon adresse

Vous pouvez cliquer sur le bouton « Charger mon adresse » pour récupérer votre adresse déja
renseignée dans |'étape « Porteur » si elle correspond a la méme adresse que votre projet.

Si votre adresse correspond bien a I'adresse de votre projet mais que vous n’avez pas renseigné votre
adresse a |'étape « Porteur» vous aurez le message suivant en cliquant sur le bouton « Charger mon
adresse » :

Adresse porteur vide

Aucune donneée n'a éte renseignee pour l'adresse du porteur principal

= Type/ Zone(s): dans le cas ol votre projet n’a pas une adresse précise, vous pouvez
cliquer sur le bouton « Ajouter zone(s) INSEE » qui vous donnera accés au référentiel
INSEE
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Localisation du projet

Description de la localisation

Type de localisation * Adresse O Zonels)

255 caractéres restants

e |

Sélection zone

Libellé Arrondissement INSEE
Canton INSEE
Vortre panier est vid Commune INSEE
Département INSEE
Quartier INSEE
Région INSEE

Llancez la recherche...

Type Tous v Code INSEE

I

Rechercher

Fermer

La valeur sélectionnée par défaut est: Tous, cependant vous pouvez sélectionner un des items

suivants :
=  Arrondissement INSEE
= Canton INSEE
=  Commune INSEE
=  Département INSEE
= Quartie INSEE
= Région INSEE

Le clic sur le bouton « Rechercher » avec la valeur « Tous »

INSEE.
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Sélection zone %)
Type Tous v Code INSEE
Libelle
Votre panier est vide
Rechercher
Liste des demandes 90501 Résultats Page 1/9051 »
Type + Libelle Code INSEE & Actions
Quartier INSEE 10 Avril 315552004 n
Quartier INSEE 12eme Km-Le Ruisseau Blanc 974111203 u
Quartier INSEE 14 Juillet 766810112 n
Quartier INSEE 14 Juillet Zola 940020108 n
Quartier INSEE 15 Arbres 122020401 n
Quartier INSEE 1ére ZONE 030820101 n
Quartier INSEE 1&re ZONE FORETS ET CHAMPS 573060102 n
Quartier INSEE 2002 452341801 n
Quartier INSEE 2eme Zone Forets et Champs 573060110 n
Quartier INSEE Zieme fone 030820102 n
Page 1/9051 >
Fermer

Vous pouvez choisir un élément de la liste Exemple : Quartier INSEE 14 juillet en appuyant sur I'icbne
« Disquette ».

Un message (« Vous avez x élément (s) dans votre panier »)sera affiché indiquant que vous avez bien
sélectionné ce choix comme indiqué dans |'écran suivant :

DIRECTION DE PROGRAMME SYNERGIE | Guide Utilisateurs e-Synergie Portail] Page 75 sur 115
Version N°1.1 du 10 juin 2016



DIRECTION DE PROGRAMME SYNERGIE | Guide Utilisateurs e-Synergie Portail] @‘ S)ynergie
é a g iate

Sélection zone ®
Type fous ¥ | Code INSEE
Libellé
Vous avez 1 élément dans votre panier
Rechercher
Liste des demandes 90501 Résultats Page 1/9051 D
Type =+ Libellé o Code INSEE & Actions
Quartier INSEE 10 Awvril 315552004 n
Quartier INSEE 12eme Km-Le Ruisseau Blanc 974111203 u
Quartier INSEE 14 Juillet 766810112 E
Quartier INSEE 14 Juillet Zola 540020108 u
Quartier INSEE 15 Arbres 122020401 u
Quartier INSEE 1ére ZONE 030820101 n
Quartier INSEE 1ére ZONE FORETS ET CHAMPS 573060102 u
Quartier INSEE 2002 452341801 u
Quartier INSEE 2eme Zone Forets et Champs 573060110 n
Quartier INSEE 2ieme Zone 030820102 u
Page 1/9051 »
Fermer alider la sélectic

Il suffit de valider la sélection en cliquant sur le bouton en bas a droite « Valider la sélection ».
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Le résultat s’affiche comme suit :

ype de localisation * Adresse O Zonels)
I + AJouter zone(s) INSEE I
Type Libelle Code INSEE
Quartier INSEE 14 Juillet 766810112 il

Vous pouvez ajouter une autre zone INSEE en cliquant sur le bouton « Ajouter zone(s) INSEE ».
Il est également possible d’effectuer la recherche en saisissant directement le libellé ou le code INSEE
de la zone.

- Descritpion détaillée du projet :

Dans ce bloc, vous allez pouvoir décrire en détail votre projet en renseignant les informations
suivantes (ce sont les mémes informations que vous pouvez trouver dans une demande de subvention
papier):

o Contexte, présentation générale du projet ;

o Objectifs recherchés ;

o Principales actions présentées ;

o)

o)

Résumé du projet pour publication officielle ;
En quoi le projet contribue-t-il aux objectifs du PO (priorités stratégiques et opérationnelles du
programme) ;

o Résultats escomptés (cible visée ...)

NB : la taille de chaque champ est de 5000 caractéres.
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Description détaillée du projet

Contexte, présentation générale du projet

5000 caractéres restants

Objectifs recherchés

5000 caractéres restants

Principales actions présentées

5000 caractéres restants

Résumé du projet pour publication officielle

5000 caractéres restants

En quoi le projet contribue-t-il aux objectifs du programme (priorités stratégiques et opérationnelles du programme...) ?

5000 caractéres restants

Résultats escomptés (cible visée..)

5000 caractéres restants

- Dans le cas ou votre projet est composé d’actions (FSE/IEJ) :
Si votre projet reléeve du fonds FSE ou IEJ et présente des actions, il faut les renseigner dans ce bloc :
Pour ajouter une action, vous devez cliquer sur le bouton « Ajouter une action »

Dans le cas ou votre projet est composé d'actions (FSE ou IE))

|| Ajouter une action |

Sur cet écran vous allez renseigner les informations ci-dessous.
Seul les deux champs : Intitulé de I'action et Période d’éxécution de I'action sont obligatoires, tous les autres
champs sont facultatifs et limités a 255 caracteres.
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3. Projet : Ajout/modification d'une action

INFORMATIONS CONCERNANT LACTION

Période d'exécution * D * Ei'i] AL * Eﬁ]
Intitulé *

Montant

Objectifs visés, résultats attendus de I'action

255 caractéres restants

Maoyens prévus, modalités de mise en oeuvre de |action

255 caractéres restants

Nombre prévu de public
cible le cas échéant

Critéres et modalités de sélection du public visé le cas échéant (ex : participants aux formations, chdmeurs de longue
durée, entreprises, communautés marginalisées, personnes défavorisées, etc...)

255 caractéres restants

Suivi du public cible (moyens mis en place pour identifier le public cible, modalités de suivi du public : ex : enregistrement
des présences aux formations, de leurs caractéristigues, d'évolution de leur situation & la sortie de l'action, etc...)

255 caractéres restants

Intervenants internes (identification, qualité, ...) en cas de formation, de séminaires...
255 caractéres restar';':c:s
Prestataires externes (type de prestataire, mode de sélection, ...} le cas échéant
255 caractéres restaﬁgﬁ
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Partenariat envisage pour la mise en oeuvre de l'action

Autres informations jugées nécessaires

Annuler

255 caractéres restants

255 caractéres restants

Cliquez sur le bouton « Valider » pour ajouter I'action au tabeau des actions présentées ou bien sur le bouton

« Annuler » pour annuler votre action.
Le résultat s’affiche dans I’écran ci-dessous :

Dans le cas ou votre projet est composé d'actions (FSE ou IEJ)

Action du projet

Intitulé Montant Date de début

| Ajouter une action

Date de fin

1  Action N*1 04/05/2016

26/05/2016 | [i] |

Si vous voulez supprimer I'action, vous devez cliquer sur I'icone corbeille.

- Moyens mis en ceuvre par le porteur de projet

Dans ce bloc, vous allez renseigner les moyens que vous avez mis ou que vous allez mettre en ceuvre

pour votre projet. Ces informations seront utiles a I'instructeur de votre projet pour vous évaluer.

Le champ « Moyens humains affectés au projet » est a renseigner en nombre de personnes : ETP

(Equivalent Temps Plein).
Les autres champs sont en saisie de 5000 caracteres maximum.
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Moyens mis en oeuvre par le parteur de projet

Ces moyens permettent au service instructeur d'apprécier wotre capacité a coordonner, piloter, suivre et mener a bien votre projet dans les
délais prévus.

Moyens humains affectés au projet

Autres moyens utilisés pour les besoins du projet (moyens matériels, immatériels, etc...)

5000 caractéres restants

Avez-vous mis en place des moyens administratifs de suivi du dossier permettant d'assurer |a tenue d'une comptabilité
séparée (comptabilité analytique, code comptable dédié au projet ou autre méthode a préciser) ?

5000 caractéres restants

Avez-vous mis en place un logiciel permettant le suivi du temps de travail des personnes affectées au projet 7

5000 caractéres restants

Pour ajouter un moyen, il suffit de cliquer sur le bouton « Ajouter un moyen », la ligne correspondante
s’affiche comme dans I'écran ci-dessous. Il faut préciser :
- lafonction;
- le temps prévisionnel;
- l'unité de temps en équivalent temps plein des personnes: vous pouvez sélectionner parmi une
liste de valeurs (heure, jour, semaine, mois, année).

Pour supprimer un moyen, vous devez cliquer sur I'icbne de la corbeille.
Pour ajouter un autre moyen, vous devez cliquer sur le bouton « Ajouter un moyen ».

Moyens mis en oeuvre par le porteur de projet

Ces moyens permettent au service instructeur d'apprecier viotre capacité a coordonner, piloter, suivre et mener a bien votre projet dans les
délais prévus.

Moyens humains affectes au projet 80 ETP

N Fonction Temps prévisionnel consacré unité
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Vous pouvez préciser les champs ci-dessous si besoin :
= Autres moyens utilisés pour les besoins de I'opération (moyens matériels, immatériels,
etc.);
=  Moyens administratifs de suivi du dossier ;
= Logiciel permettant le suivi du temps de travail des personnes affectées au projet.

La saisie de ces trois champs est limitée a 5000 caractéres.
- Livrables attendus suite a la réalisation du projet
Dans ce bloc, vous allez renseigner la nature des livrables de votre projet ainsi que les dates

prévisionnelles de ces livrables.

La saise dans ce champ est limité a 5000 caracteres.

Livrables attendus suite a la réalisation du projet

Mature des livrables du projet et dates prévisionnelles de ces livrables

5000 caractéres restants

NB:

o Il faut enregistrer votre formulaire avant de passer a |'étape suivante en cliquant sur le bouton
« Enregistrer ».

o Pour passer a I'étape suivante du formulaire, il faut cliquer sur le bouton « Etape suivante ».

o Leclic sur le bouton « Etape précédente » vous dirige a I'étape N°2 « Contact ».

o Vous pouvez a tout moment annuler la création de la demande de subvention en cliquant sur
le bouton « Quitter ». Vous serez alors redirigé vers la page de sélection du PO.

o Vous pouvez a tout moment exporter votre formulaire en format PDF en cliquant sur le
bouton « Export PDF ».

o Le bouton « Supprimer » permet de supprimer les données saisies.

@]’ Supprimer E—. Export PDF
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d. Ecran « Plan de financement » du formulaire de demande de subvention

Dans cet écran, le porteur va renseigner I'ensemble des ressources et des dépenses associées a sa demande

de subvention, il pourra également y joindre des pieces (pour des dépenses).
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Ce quatrieme écran (onglet) est composé de 6 blocs :

- Postes de dépenses prévisionnelles

- Tableau des dépenses

- Télécharger des pieces concernant les dépenses
- Les ressources

- Tableau des ressources

- Equilibre entre dépenses et ressources

Dans le premier bloc « Postes de dépenses prévisionnelles », sont mentionnées certaines indications relatives
aux critéres que doivent respecter les dépenses renseignées dans cet écran par le porteur. Une information
également quant a la possible ventilation des dépenses est donnée.

4. Plan de financement
ctoc lAno T -

Postes de dépenses prévisionnelles
Les dépenses éligibles & l'alde européenne sont décrites dans la notice explicative. Le service Instructeur vérifiera 1Eligiblliité des dépenses
présentées dans le cadre du projet. Les modalités de prise en compte des dépenses (au réel, et/ou sur la base de la procédure des colis
simplifiés) relévent d'un cholx du service Instructeur aprés remise et analyse de votre dossler. Vous trouverez dans la notice des premiers
éléments explicatifs.
Attention - les dépenses déclarées dans le cadre de la présente demande d'alde européenne ne peuvent &tre présentées au titre d'un autre
fonds ou de programme(s) eurcpéen (s).

ECHEANCIER DU PROJET

Les montants des dépenses prévisionnelles peuvent &tre ventilés par année dans la méme annexe. Il s'aglt de donner au service Instructeur
une estimation des demandes de palement susceptibles détre émises chaque année.

Dans le second bloc, « Tableau des dépenses », le porteur va renseigner I'ensemble des dépenses associées a
la demande de subvention.

Tableau des dépenses

+ AJouter un poste

Si le porteur décide de ne renseigner aucune dépense, cela n'empéchera par I'envoi de sa demande de
subvention. Pour renseigner une dépense, le porteur doit cliquer sur le bouton « + Ajouter un poste ».

Tableau des dépenses

+ AJOUTET Un poste
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Suite a ce clic, il apparait un nouvel écran « Plan de financement: Ajout/modification d’'un poste de
dépense ».

4. Plan de financement : Ajout/modification d'un poste de dépense

Catégorie de dépenses *

Libellé poste *
Montant global (en €) *
Montant 2016 (en €)
Montant 2017 (en €)
Montant 2018 (en €)
Montant 2019 (en €)
Libellé pigce jointe

Commentaire

255 caractéres restants

+ AJOuter un sous-poste

Cet écran est composé de 4 champs obligatoire :

- Catégorie des dépenses
- Libellé poste

- Montant global (en €)
-TVA

Et plusieurs champs facultatifs :

- Le montant des dépenses pour ce poste de dépense par année si la période d’exécution du projet s’étale sur
plusieurs années.

- Libellé piéce jointe

- Commentaire

- Ajouter un sous-poste

DIRECTION DE PROGRAMME SYNERGIE | Guide Utilisateurs e-Synergie Portail] Page 85 sur 115
Version N°1.1 du 10 juin 2016



DIRECTION DE PROGRAMME SYNERGIE | Guide Utilisateurs e-Synergie Portail] @‘ S)ynfgrgie

Pour les champs obligatoires :

Le premier concerne la « Catégorie de dépense », le porteur fait son choix dans une liste déroulante. Pour se
faire il faut cliquer sur la fleche a droite du champ.

4. Plan de financement : Ajout/modification d'un poste de dépense

Catégorie de dépenses * v

Suite a ce clic, une liste déroulante apparait avec I'ensemble des catégories de dépenses, le porteur doit alors
choisir une catégorie dans cette liste. Pour se faire, il doit cliquer sur le libellé de la catégorie de dépense qu’il
souhaite choisir.

4. Plan de financement : Ajout/modification d'un poste de dépense

Catégorie de dépenses * ¥
) . Autres depenses jo specifier)
Libelle poste * Dépenses diomortissement
Dépenses de communication de Mopération
Maontant global (en £) * Dépenses de déplocement, de restauration, dhébergement

Deépenses de fanctionnement (rais géndralix de Structure)
Dépenses de personnel
Montant 2016 (en £€) Dépenses de prestations externss de sendos
Deépenses a'lnvestissement matériel et immateriel
DEpenses en nature
Dépenses Indirectes sous forme de codis simplifiés
Dépenses [es oux échanges dlectroniques de donndes aématérialisés
Montant 2018 (en £) Deépenses [i¥es aux participants

Montant 2017 (en £€)

Suite a ce clic, la catégorie choisie apparait dans le champ.

4. Plan de financement : Ajout/modification d'un poste de dépense

Catégorie de dépenses * Dépenses de déplocement, de restauration. o'hébergement T

Aprés avoir renseigné ce premier champ obligatoire, le porteur doit renseigner le libellé du poste. Ce champ
est en saisie libre dans la limite de 255 caracteres.

Libellé poste *
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Ensuite, le porteur doit impérativement renseigner le montant global (en €) du poste de dépense, ce champ
est également en saisie libre.

Montant global (en €) *

Le montant renseigné doit étre d’au maximum 12 chiffres dont 2 décimales, si le montant renseigné est
supérieur, lors du clic valider le poste de dépense, une fenétre pop-up indiquant que la demande n’est pas
valide va apparaitre et un message d’erreur va s’afficher au-dessus du champ.

4. Plan de financement : Ajout/modification d'un poste de dépense

Catégorie de dépenses * Dépenses de déplacement, de restauratfon, d'hébergement ¥

Libelle poste * Diit étre un mowmbre positif o'aw mesimum 12

chiffrefs) dont 2 décimaiefs).

Montant global (en €) * 876cBEE88888888.00 TVA * HT v

Montant 2016 (en €)
Montant 2017 (en £)
Montant 2018 (en £€)
Montant 2019 (en €)
Libelle piece jointe

Commentaire

255 caractéres restants

+ AJOUTET UN S0US-pOSTE

Annuler

Enfin, pour le quatrieme et dernier champ obligatoire de cet écran, le porteur doit renseigner le champ
« TVA ».

TVA * HT v

Pour ce champ, le choix se fait dans une liste déroulante en cliquant sur la fleche a droite du champ.

TVA * HT v
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Le porteur peut alors choisir si le montant global renseigné est TTC (Toutes taxes comprises, c’est-a-dire qu’il
integre la TVA) ou HT (Hors taxes, c’est-a-dire que la TVA n’est pas comptabilisée dans le montant).

TVA * HT 4

Apres avoir renseigné correctement ces champs, le porteur peut, s’il le souhaite, valider la demande sans
renseigner les autres champs qui sont facultatifs.

Les échéanciers dépendent de la période d’exécution du projet renseignée dans I’écran « Projet ». En fonction
du nombre d’année sur lesquels le projet se déroulera, un nombre de champs similaires pourra étre renseigné
par le porteur.

Exemple pour une période d’exécution du 17/05/2016 au 15/05/2019 :

Calendrier du projet

Période prévisionnelle d'exécution du projet * Du * 17/05/2016 Au * 15/05/20139

Dans ce cas lors de I'ajout d’'un poste de dépense, il va apparaitre un échéancier pour chaque année de la
période d’exécution donc pour cet exemple, 4 années :

Montant global (en £) *
Montant 2016 (en £€)
Montant 2017 (en €)
Montant 2018 (en €)

Montant 2019 (en £)

Important : si le porteur a préalablement renseigné le champ « Montant global », alors toute saisie dans les
échéanciers va modifier le montant global en fonction uniguement de ce qui sera saisi dans les échéanciers.

Il faudra alors que la somme des montants renseignés pour chaque année corresponde au montant global
souhaité par le porteur. Ainsi, par exemple si le porteur avait renseigné 10.000 € de montant global et qu’il
renseigne ensuite uniquement 1000€ en 2016, 1000€ en 2017, 1000€ en 2018 et 1000€ en 2019 alors le
montant global sera modifié en fonction des échéanciers renseignés et sera donc de 4000€.

Ensuite le champ facultatif « Libellé de piéce jointe » permet au porteur de renseigner le cas échéant le libellé
de la piece qu’il souhaite joindre correspondant a ce poste de dépense. Nous verrons par la suite comment le
porteur peut joindre une piece jointe.
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Libellé piece jointe

Ce champ est en saisie libre dans la limite de 255 caracteres.

Ensuite le porteur peut ajouter un « Commentaire » en rapport avec ce poste de dépense.

Commentaire

Ce champ est en saisie libre dans la limite de 255 caractéres.

Le porteur peut par la suite ajouter un ou plusieurs sous poste de dépense pour cela il lui faut cliquer sur le
bouton « + Ajouter un sous-poste » en bas a droite.

-+ Ajouter un sous-poste

Suite a ce clic apparait une nouvelle ligne.

Sous-poste numéro 1

Libellé Montant € Porteur v k|

A partir du moment ou le porteur a choisi d’ajouter un sous-poste de dépense, il doit impérativement
en renseigner tous les champs pour que la demande soit valide.

Trois champs sont a renseigner :

- Libellé

- Montant en euros « € »

- Porteur

Pour le premier champ « Libellé », il s’agit de renseigner le libellé du sous-poste de dépense, ce
champ est en saisie libre dans la limite de 255 caracteéres.

Le champ « Montant € » est en saisie libre et doit comporter au maximum 12 chiffres dont 2
décimales.

Enfin le champ « Porteur » est renseigné par défaut avec le porteur principal si la demande de
subvention n’a qu’un seul porteur. Par contre, si la demande a plusieurs porteurs, alors le porteur
devra choisir dans la liste déroulante le porteur associé a ce sous-poste de dépense. Pour choisir le
porteur, le porteur doit cliquer sur la fleche a droite du champ.

Sous-poste numéro 1

=h

Libell& Montant € Porteur v

Pour ajouter d’autres sous-postes de dépenses, le porteur doit effectuer la méme démarche.
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Pour valider I'ajout de ce poste de dépense, le porteur doit cliquer sur le bouton « Valider » en bas a
droite.

4. Plan de fimnancement : Ajout/modification d'un poste de dépense

Categorie de déepenses * w
Libellé poste *

Montant global {en £€) * T & HT -
Montant 2016 (en €)

Montant 2017 {(en £)

Montant 2018 (en £)

Libelle piece jointe

Commentaire

255 caractéres restants

- AJOUTETr Un Sous-poaste
E

Pour annuler I'ajout de ce poste de dépense, le porteur peut cliquer sur le bouton « Annuler » en bas a
gauche.

4. Plan de fimnancement : Ajout/modification d'un poste de dépense

Catégorie de dépenses * w
Libelle poste *

Montant global {en £€) * T & HT -
Montant 2016 (en €)

Montant 2017 (en £)

Montant 2018 (en £)

Libelle piece jointe

Commentaire

255 caractéres restants

- AJOUTETr Un Sous-poaste
Anouier m

Le porteur peut ajouter d’autres postes de dépenses en réalisant la méme démarche.
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Au fur et a mesure qu’il ajoute un poste de dépense, le porteur voit apparaitre les informations qu’il a
renseignées dans le tableau des dépenses.

Tableau des dépenses

Catégorie de dépenses Linellé poste Montant€  TVA ‘_% 2016 2017 2018 /s poste

Dépenses de communication
de l'opération
Dépenses lides aux échanges

azez > 5454.00 HT 0 a (T

» 57545400 HT

Total des dépenses

Dans ce tableau, il y a plusieurs colonnes :
- Catégorie de dépenses

- Libellé poste

- Montant € (les montants de postes de dépenses)
- TVA (si les montants comprennent la TVA ou pas)

- ® (si le porteur coche cette case, alors le poste de dépense est considéré de type « Marché public »

- Les différentes années si le projet s’étale sur plusieurs années (les montants préalablement renseignés si
c’est le cas)

- Sous-postes (indique le nombre de sous poste renseigné pour ce poste de dépense)

Ensuite la derniére ligne sur fond noir permet de totaliser le montant des postes de dépenses sur I'ensemble
de la période du projet et par année également le cas échéant.

Si éventuellement le porteur a renseigné les champs « Libellé de pieéce » et « Commentaire », pour y accéder
il lui suffit de cliquer sur la fleche a droite du libellé du poste de dépense.

Tableau des dépenses

+ AJOUTEr Un poste

Catégorie de dépenses Linellé poste Montant£€  TVA ‘i%‘ 2016 207 2018 /s poste

Dépenses de communication =
B azez > 545400 HT o a

de l'opération -

Depenses liées aux échanges

électroniques de données dé  Test > 575454.00 HT o '|Tl'.‘

Total des dépenses SE0908.00 HT
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Tableau des dépenses

+ AJOUTEr un poste

Catégorie de dépenses Libellé poste Montant€ TVA ﬁ 2016 2017 2018 /s poste

Depenses de communication azez " SOECED ST : a T”.,
de l'opération =
Commentalre - Libellé pléce jointe

Ensuite dans le bloc « Télécharger les pieces concernant les dépenses », le porteur doit cliquer sur le bouton
« + Ajouter une piéce » pour ajouter des piéces jointes concernant les postes de dépenses renseignées.

Telecharger les pieces concernant les dépenses

(par fichler 10 Mo max, pour l'ensemble 40 Mo max.)

Suite a ce clic, le porteur peut choisir le document qu’il souhaite ajouter :

3 S - - N ————— g -
@ Envoi du fichier — s —

OC)»:—‘- o™ - = I 5 ” Rechercher darEmBoTeay ol ) X ' I Afficher les bogues - Manti... xj U E-Synergie - Portail % | W Module d'admi

Bire&formUUID=8b76ff21-38d7-4c7f-a54f-e0372990d0a2&scrollTop=3288&csrit=NX4CckzdVF 7 C || Q Rea

Organiser v Nouveau dossier o=t | @
P 2 2 Lo A [ie
474 Favoris Bibliothéques | =
B Bureau I Dossier systeme _|[ Je europeenne sont décrites dans la notice explicative. Le service instructeur vérifiera [éligibiiié des dépenses
Hl Emplacements ré '= projet. Les modalités de prise en compte des dépenses (au réel, et/ou sur la base de la procédure des colts
LE Ix du service Instructeur aprés remise et analyse de votre dossler. Vous trouverez dans |a notice des premiers
o Telechargementsl Shady EL-BEHERY 4 e v =
3 & Dossier systéme
44 Bibliothéques - ) larées dans le cadre de |a présente demande d'alde européenne ne peuvent étre présentées au titre d'un autre
= b 1 { Ordinateur ropéen (s).
& Documents L. Dossier systeme
(&) Images
@ Musique W Réseau
B videos ! Dossier systeme
s & 9 1 L
= ) Adobe Reader X p(::\Sl:lgrr:‘E::t sz:::é:;i;{:v:;ﬂeﬂ;:‘::;cn;:ﬂé:gdﬁif;‘se\: méme annexe. Il s'agit de donner au service Instructeur
4 M Ordinateur )\ Haccniiss f de pi P q 3
&, Disque local (C:) & 1,97 Ko
52 SYS (\LIMOOES! FileZilla Client kes
# ECHANGE (\\NC Raccourci
I O ¢ A 195 Ko =
~ Ajouter un poste
Nom du fichier : v [Tous les fichiers ']
[ owir |v] [ Annuier | ) ) )
Ees concernant les dépenses

R CC RIS (par fichier 10 Mo max. pour fensemble 40 Mo max.)

Les ressources

Dés que le porteur a choisi son fichier, il clique sur « ouvrir » et ainsi le fichier sélectionné apparaitra en
dessous du bouton « + Ajouter une piéece ».

Telécharger les pieces concernant les dépenses

o LN @i SN Ll (par fichler 10 Mo max, pour lensemble 40 Mo max.)
CR 20-02N°¢ docx (212,21 Ko) )
Le porteur peut alors effectuer la méme démarche pour ajouter d’autres piéces.
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La seule limite est que chaque fichier joint ne doit pas excéder 10 Mo et au total 'ensemble des pieces jointes
ne doivent pas dépasser 40 Mo.(Ces tailles sont données a titre indicatif et seront susceptibles d’évoluer pour
permettre des dépots de piéces plus importants)

Télecharger les pieces concernant les dépenses
B PG AT <M (par fichler 10 Mo max, pour l'ensemble 40 Mo max.)
CR 29-02N°é.docx (212 & Cople de SYNERGIE_EDI_ChampsdefusiondescriptionmtierRfrents.xlsx

m

Cople de SYNERGIE - Coordonnées Référents et Adjoints avec coordonnée.x|sx (4

L'intitulé du champ facultatif « Libellé piéce jointe» qui se trouve dans le poste de dépenses permettra de
faire le lien avec le justificatif de la piece qui sera ajouter dans cette partie. Par conséquent, si on rajoute une
piéce qui a pour libellé : CR 29-02N°é.docx et qui correspond au premier poste de dépenses ; alors dans
I'intitulé du champ facultatif « Libellé piéce jointe» de ce poste de dépenses, on devra saisir CR 29-02N°é.docx

Apres avoir éventuellement joint des piéces, on trouve le bloc « Les ressources » :
Les ressources

Dans e cas ol votre projet génére des recettes nettes (C'est-a-dire des ressources li€es & l'utilisation de Pinfrastructure, la vente, la location, de
services, de drolt d'Inscription ou toute autre ressource éguivalente), mercl de bien vouleir en Informer le service Instructeur afin de renselgner
les deux guestions sulvantes :

Des recettes nettes sont-elles générées au cours de la mise en oeuvre du projet 7 # Oui Mon
Des recettes nettes sont-elles générées aprés l'achévement du projet ? # Qi MNon

Sioul, mercl de blen voulolr les estimer et velllez & compléter la ligne 'recette’ dans le plan de financement (onglet ressources)

Recettes éventuellement générées (en €)

Le service Instructeur vérifiera 'existence de cofinancement public ou privé présenté dans le cadre du projet.

Les co-financements sollicités couvrent-ils la méme période d'exécution et la méme assiette de Qi MNon
dépenses éligibles ? *

Ce bloc est composé de trois coches obligatoires et un champ facultatif :

-Des recettes nettes sont-elles générées au cours de la mise en ceuvre du projet ?

-Des recettes nettes sont-elles générées apres I'achévement du projet ?

-Les co-financements sollicités couvrent-ils la méme période d’exécution et la méme assiette de dépenses
éligibles ?

-Recettes éventuellement générées (en €)

Avant de renseigner les deux premieres coches, une petite information est donnée au porteur sur I'intérét de
les renseignés.
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Les ressources

Dans le cas o0 votre projet génére des recettes nettes (Cest-a-dire des ressources liées & l'utllisation de Pinfrastructure, la vente, |a lecation, de
services, de drolt d'Inscription ou toute autre ressource éguivalente), mercl de blen voulelr en Infermer le service Instructeur afin de renselgner
les deux questions sulvantes :

Pour les deux premieres coches, il suffit au porteur de cliquer sur la coche située a gauche de « oui » ou de
« non ».

Des recettes nettes sont-elies générées au cours de la mise en oeuvre du projet ? * O Oui Non

Des recettes nettes sont-elles générées apres l'achévement du projet? * Oui O Non

Il faut impérativement les renseigner sinon lors du clic sur le bouton « Etape suivante » en bas de I'écran, une
fenétre pop-up indiquera que la demande n’est pas valide et un message s’affichera en rouge en dessus de la
coche.

Des recettes nettes sont-elles générées au cours de la mise en oeuvre du projet 7 *

Des recettes nettes sont-elles générées aprés l'achévement du projet ?

Ensuite dans le champ facultatif « Recette éventuellement générées (en €) », le porteur saisit librement dans
le champ. La saisie doit contenir uniqguement des caractéres numériques, dans la limite de 12 chiffres dont 2
décimales.

Recettes éventuellement générées (en £)
Enfin la derniere coche obligatoire a renseigner, méme principe que pour les deux précédentes, le porteur doit
répondre par « oui » ou par « non » en cliquant sur la coche correspondante.

Les co-financements sollicités couvrent-ils la méme période d'exécution et la méme assiette de © Oui Non
dépenses éligibles ? *

Ensuite vient I’avant dernier bloc de cet écran « Tableau des ressources ».

Tableau des ressources

+ AJouter un financement

Financement Financeur Montant &) L] Précisions i DateageI'E]

Recettes éventuelles 0.00 0.00 A4 M4

Autofinancement 0.00 000 A4 M4

Total des ressources 0.00 000 MAA N/A
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Dans ce tableau le porteur peut renseigner les ressources dont bénéficie le projet. Le porteur peut tout de
méme continuer de saisir et envoyer sa demande s’il n’a aucune ressource a renseigner. Si le porteur a
renseigné un montant dans le champ « Recettes éventuellement générées (en €) » alors ce montant est repris
automatiquement dans la ligne « Recettes éventuelles » du tableau et en débit dans la ligne

« Autofinancement ».

Recettes éventuellement générées (en £) 65 566

Le service Instructeur vérifiera 'existence de cofinancement pubfc ou privé pr§isenté dans le cadre du projet.

Les co-financements sollicités couvrent-ils la méme période §i'exécution et la méme assiette de Oui Non

dépenses éligibles ? *

Tableau des ressources

+ AJouter un financement

Financement Financeur Montantf€) 1 Précisions | Date de I'E] |
5

Recettes éventuelles 65&5.00 000 N4 A

Autofinancement -65 366.00 0.00 N4 A

Total des ressources 0.00 0.00 N4 /A

Dans ce tableau, il y a donc trois lignes par défaut (non supprimables) :
- Recettes éventuelles

- Autofinancement
- Total des ressources (Donne le total des colonnes)

Pour ajouter un financement, il suffit au porteur, comme pour les dépenses de cliquer sur le bouton « +
Ajouter un financement ». Le porteur peut ajouter plusieurs financements.

Tableau des ressources

| + AJouter un financement

A chaque clic sur ce bouton, une nouvelle ligne apparait dans le tableau des ressources. Cette ligne apparait
au-dessus de la ligne « Recettes éventuelles ».
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Tableau des ressources

= AjJouter un financement

Financement Fimanceur Montant (€] L] Précisions | Date de I'E] |

A v 0.00 )
Recettes éventuelles 65 566 0.00 A4 A
Autofinancement -65 566.00 0.00 NA MG
Total des ressources 0.00 000 A A

Dans le tableau des ressources, il y a 6 colonnes :

- Financement

- Financeur

- Montant (€)

-%

- Précisions (Expliquez les colts unitaires/quantités ; cot journalier/salaire brut
- Date de I'EJ (Engagement Juridique)

Lorsque le porteur ajoute un financement, il doit impérativement renseigner 3 champs (« Financement »,
« Financeur » et « Montant ») et peut renseigner 2 champs facultatifs (« Précisions » et « Date de I’EJ »). La
colonne « % » est calculée automatiquement.

Attention : le montant de I'autofinancement ne peut étre négatif, il faut donc s’assurer qu’il n’y a pas d’erreur
de saisie car s’il est négatif, le porteur ne pourra pas accéder a I’écran suivant et un message d’erreur signalera
gue la demande n’est pas valide lors du clic sur le bouton suivant.

Pour les deux premiers champs, « Financement » et « Financeur », le porteur doit effectuer un choix dans une
liste déroulante. Le porteur doit en premier lieu choisir un « Financement » pour pouvoir ensuite choisir un
« Financeur ». Si aucun « Financement » n’a été sélectionné alors aucun « Financeur » ne sera disponible dans
la liste déroulante.

Pour effectuer un choix dans les listes déroulantes, il faut cliquer sur la fleche a droite de chacun des 2
champs.

Financement Financeur

[ [

Le porteur choisit un Financement dans la liste déroulante en cliquant dessus.

Financement Financeur

¥ v

I
UNION ELUROPEENNE

ETAT

REGION

DEPARTEMENT

AUTRES PUBLICS

PRIVE

Autre partenoire récurrent
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Le financement choisi apparait alors dans le champ.

Financement Financeur

UNION EURQPEENNE ¥ ¥

Ensuite le porteur choisit un financeur dans la liste déroulante en cliquant dessus. Les financeurs qui
apparaitront sont ceux associés au financement préalablement sélectionné.

Finamcermemnt Fimanceur Montant )

UNION EUROPEENNE v v

Fonds asile migrotion et intégration

Recettes eventuelles Fonds europden o oide owx addnmunis g
Fonds européen de développement regiomnal
Fonds sécurité intérieure

= Fonds social européen .

FEE-IE]
Total des ressources initiative pour 'emplol de jewnes

Le financeur choisi apparait alors dans le champ.

Financement Financeur

UNION EUROPEENNE ¥ Fonds social europden v

Ensuite dans le champ « Montant » le porteur doit renseigner le montant associé a ce financement. Ce champ
est en saisie libre et ne peut contenir que des caractéres numériques dans la limite de 12 chiffres dont 2

décimales.
Montant £)

58 755.00

Le champ « % » évolue en fonction des éventuelles saisies. Les dépenses préalablement renseignées dans le
tableau des dépenses forment le montant total des ressources. Le montant de I'autofinancement correspond
au montant total des ressources moins I'ensemble des financements et moins les recettes éventuelles. Ainsi
en fonction des montant ajouté dans le champ « Recette générées » et pour les différents financements
ajoutés, les données de la colonne « % » ainsi que le montant de I'autofinancement se modifient.

Recettes éventuellement générées (en €) 65 566

Le service instructeur vérifiera I'existence de cofinancement public ou privé présenté dans le cadre du projet.

Les co-financements sollicités couvrent-ils la méme période d'exécution et la méme assiette de Oui Non
dépenses éligibles ? *

Tableau des ressources

+ Ajouter un financement

Financement Financeur Montant (£) I %I Préasions i Datedel'E] i
—
UNION EUROPEENNE v Fands social eurapéen v 58 755.00 1.04 1y
Recettes éventuelles 65 566 116 N/A N/A
Autofinancement 5531 335.00 97.80 N NZA
Total des ressources 5 655 656.00 10000 A/A N/A
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Enfin, de maniere facultative, le porteur peut renseigner les champs « Précisions » et « Date de I’EJ ».

Le champ « Précision » est en saisie libre dans la limite de 255 caractéres. Le porteur peut par exemple
apporter des précisions notamment sur les colts unitaires/quantités ; co(t journalier/salaire brut s’il s’agit de
dépenses ou de rémunérations.

Précslons i

Enfin le champ « Date de I'EJ » (date de I'engagement juridique) : Le porteur peut renseigner une date en

cliguant sur le calendrier a droite dans le champ :
Datede I'E]

Datede I'E]

Mai W 2016 W

lu Ma Me Je Ve 5a Di

2 3 - 5 6 7 8
9 10 1M1 12 13 14 15
16 17 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
30 31

Pour sélectionner une date il faut choisir un mois, une année et un jour en cliquant dessus sur la liste
déroulante pour les deux premiers et une date sur le calendrier pour le jour (choisir le mois et 'année avant le

jour car c’est le jour qui finalise la saisie).
Aprés sélection, la date choisie apparait dans le champ « Date de I'EJ ».

Datedel'E) ¢

18/05/2016

Aprés avoir finalisé le tableau des ressources, il y a un dernier bloc dans cet écran « Equilibre entre dépenses
et ressources » :

Equilibre entre dépenses et ressources

Dont autofinancement (en €) 553133500
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Dans ce blog, il n’y a qu’un seul champ « Dont autofinancement (en €) ».

Ce champ est remplit automatiqguement sur la base suivante: Dépenses renseignées - Recettes
éventuellement générées (si renseignées) - ressources renseignées. Le montant de I'autofinancement ne peut
étre que positif ou nul. Le porteur ne peut rien saisir dans ce champ.

Apres avoir au moins renseigné tous les champs obligatoires de cet écran, le porteur peut passer a I'écran
suivant.

Pour ce faire il doit de nouveau cliquer sur le bouton suivant.

Il est tout de méme conseillé d’enregistrer la demande avant de passer a I’étape suivante.

< Etape précédente | “ Enregistrer Etape suivante >

Suite a ce clic, passage a I’écran suivant : « Indicateurs ».
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e- Ecran « Indicateurs » du formulaire de demande de subvention

| O Decornorion
e Syngrgie \ Per‘ta'llrde dépét de demande daides {0  PIERRE DURAND
; | européennes Q> assouation 122

[Europe

> noace

— - g+
en Alsace-Champagne-Ardenne-Lorraine avec @ urop Act PARTAGER SUR : f L ]

Mon portail > Demande de subwention

Demande de subvention [#]

Identifiant de la demande : 307 | Etat :

Plan de Aumres Pléces
' w " ' cateurs
@ Porteunis) @ Contacts) @ projet @ financement o ndicateurs cbiligations Justificatives

5. Indicateurs

La définrion et le suivl des Indicateurs permettent d'une part de rendre compte de Pavancement du projet et du niveau datteinte des objectifs,
el d'autre part de contribuer aux travaux dévaluation menes dans le cadre du programme.
Pour Identifier les Indicateurs sur votre projet -

- 5e référer & la liste des Indicateurs et sélectionner les Indicateurs qul vous semblent pertinents au vu du projet présentg
- 5& référer & la notice explicative de demande d'alde - Annexe 2 "Indicateurs”

Tableau des indicateurs

ID - Dénomination de 'indicateur Type Unité Valeur prévisionnelle Commentaire

3d - FEDER-PI-2d i Realisation v

TYPE_DO_INW_FOMNCT - Type de dossler (Investisse
ment ou Fonctionnement)

| © TR precedente |
Quitter @ Supprimer —E& Export PDF

Réalisation v

Cet écran est composé d’un seul bloc « Tableau des indicateurs » précédé d’une note sur fond grisé.
Dans cette note, le porteur est informé de I'utilité de renseigner le tableau des indicateurs. Il est expliqué
également comment trouver de |'aide pour faciliter la compréhension et de fait, la saisie dans ce tableau.

La définition et le sulvi des Indicateurs permettent d'une part de rendre compte de Pavancement du projet et du niveau d'atteinte des objectifs,
et d'autre part de contribuer aux travaux dévaluation menés dans le cadre du programme.

Pour Identifier les Indicateurs sur votre projet :
- Se référer & la liste des Indicateurs et selectionner les indicateurs qui vous semblent pertinents au vu du projet présenté
- Se référer & la notice explicative de demande d'alde : Annexe 2 "Indicateurs”
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Toutefois, le porteur peut passer a I'étape suivante et envoyer son formulaire sans obligation de renseigner ce

tableau des indicateurs.

Les indicateurs présents dans le tableau dépendent des choix de région et de codification effectués par le

porteur a I’étape de contexte de la demande.

En fonction de ce choix, le porteur aura un certain nombre d’indicateurs associés a la codification. Les

indicateurs peuvent étre de nature quantitatifs ou de nature qualitatifs.

Tableau des indicateurs

ID - Dénomination de I'indicateur

Type

Valeur prévisionnelle

Commentaire

3d - FEDER-PI-3d

TYPE_DO_INV_FONCT - Type de dossier (Investisse
ment cu Fonctionnement)

Realisation

Réalisation

Le tableau est composé de 5 colonnes :

- ID-Dénomination de l'indicateur

- Type (de réalisation ou de résultat)
- Unité

- Valeur prévisionnelle

- Commentaire

Dans le tableau, le porteur peut renseigner deux champs :

- Valeur prévisionnelle
- Commentaire

Le champ valeur prévisionnelle peut étre en saisie libre tout comme il peut faire I'objet d’'une sélection dans

une liste déroulante, tout dépend de I'indicateur associé.

5. Indicateurs

La définitlon et le sulvl des Indicateurs permettent d'une part de remdre compte de l'avancement du projet et du niveau d'atteinte des objectifs,
et d'autre part de contribuer aux travaux d¥valuation menés dans le cadre du programme.

Pour Identifier les Indicateurs sur votre projet -

- Se référer & la liste des Indicateurs et sélectionner les indicateurs gul vous semblent pertinents au vu du projet présenté
- Se référer & la notice explicative de demande d'aide - Annexe 2 "Indicateurs™

Tableau des indicateurs

ID - Dénomination de l'indicateur

Type

Umité Valeur prévisionnelle

Commentaire

BO12_FEDER - Mombre de logements réhabilités B
BC dans les zones urbalnes

CO37_FEDER - Population vivant dans des zones b
eneéficlant de stratéglies de développement urbain

EESSEEEEDEFE - Suhi de la dimenslon urbalne des
programmes européens au titre de Farticle 7 (FED

E?hlll}ﬁ_’FEDEFt - suhl de la dimension urbaine des
programmes européens -polidgue de la ville (FED
ER} i
ISRO7_FEDER_AG_AXS - Agglomération de I'Axe 5

i
ISROS_FEDER_BEA_DS5.1 - Type de batiment de I'OS
= | i

Réalisation

Réallsaton

Réalisation

Realisation

Réallsation

Réallsation

logements réhalb
llités BBC i

Personnes i
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Si a droite du champ il y a une fléche, alors le porteur effectue un choix dans la liste déroulante en cliquant sur

cette fleche. Il clique sur la valeur choisie pour f

Tableau des indicateurs

inaliser son choix.

ID - Dénomination de l'indicateur Type Unité Valeur prévisionnelle Commentaire
BO12_FEDER - Mombre de logements réhabilités B Réalisation logements réhab
BC dans les zones urbalnes liités BBC
C037_FEDER - Population vivant dans des zones b
énéficlant de stratégles de développement urbaln  Réalisation  Personnes 25 Depuis le 01 Jarvier 2016
Eﬁ&gﬁn ER - Sulvl de la dimension urbaine des
programmes européens au titre de Farticle 7 (FED  Réalisation Opération relevant de larticleW
i
FS'?!IDE_FEDER - Sulvl de la dimenslion urbaine des Oppération ne relevant pas de farticle 7
programmes européens -politigue de la ville (FED  Réallsation Opération relevant de larticle 7

ER)

Ainsi la valeur choisie apparait dans le champ.

Eﬁggfﬁn EFé - Suhvl de la dimenslon urbaine des

programmes européens au titre de Farticle 7 (FED  Réalisation

Opération relevant de FarticleW

Si Iindicateur est en saisie libre (il n’y a donc pas de fleche dans le champ), alors le porteur peut saisir

directement la valeur dans le champ.

Tableau des indicateurs

D - Dénomination de l'indicateur Type

Unité Valeur prévisionnelle Commentaire

BO12_FEDER - Nombre de logements réhabilités B
BC dans les zones urbalnes

C037_FEDER - Population vivant dans des zones b
énéficlant de stratégles de développement urbaln  Réallsation

ntimrdar

Réalisation

logements réhab
lités BBC

Personnes g

Le deuxiéme champ « Commentaire » est commun a tous les indicateurs et il est en saisie libre dans la limite

de 255 caractéres.

Tableau des indicateurs

ID - Dénomination de l'indicateur Type Unité Valeur prévisionnelle Commentaire
BO12_FEDER - Nombre de logements réhabiliiés B e logements réhab

BC dans les zones urbalnes lités BBC

C037_FEDER - Populatlon vivant dans des zones b

énéficlant de stratégies de développement urbaln  Réalisation  Personnes 25 Depuis le 01 Jamvier 2016

Intéoréan

Aprées avoir renseigné ou non le tableau des ind

icateurs, le porteur peut passer a I’écran suivant « Obligations

réglementaires » en cliquant sur le bouton « Etape suivante ».

Etape suivante >
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f- Ecran « Obligations réglementaires » du formulaire de demande de subvention

L’étape de la gestion des obligations reglementaires du projet s’articule en quatre blocs différents :

o Lesinformations concernant la publicité

Les informations concernant les principes horizontaux

o Lesinformations concernant les régimes d’aides d’Etat, dont les aides obtenues au cours des 3
dernieres années

o Lesinformations concernant d’autres dispositions auxquelles est soumise I'opération

O

- Publicité :
Sur le premier bloc « Publicité », il faut renseigner les actions de communication et d'information
prévues dans le cadre de l'opération conformément aux obligations de publicité prévues par la
réglementation.

'y ) Y ) ‘4. Plan de T ) Autres Pigces
1+ (2« ta (3 (4 (5 rs e 3 T
" Parteuris) NS Contactis) - Projet “_~ financement | “_~ Indicateu obligations justificatives

6. Autres obligations

Publicité

Rappel de l'obligation de publicité : tous les participants au projet et tous les partenaires mobilisés pour sa mise en oeuvre doivent étre
imformés du financement < fonds concerné =, par tous les supports appropriés comportant 'embléme européen et une mention indiguant
que le projet est cofinancé par < fonds concerné >. |l est a noter que les informations relatives au projet seront publi€ées sur un site
imtermet (nom du bénéficiaire, nom du projet, résumé du projet, dates de début et de fin du projet, total des dépenses éligibles du projet,
taux de cofinancement UE, code postal du projet ou tout autre indicateur, pays, dénomination de la catégorie d'intervention dont reléve le
projet). Aussi ces informations seront publiées par 'autorité de gestion sur un site internet conformément & la réglementation applicable,
dés lors que votre projet a été cofinancée.

Actions de communication et d'information prévues dans le cadre du projet conformément aux obligations de publicité prévues
par la réglementation *

255 caractéres restants

Veuillez contacter la < personne-contact de l'autorité de gestion > pour obtenir le kit de publicité ou tout autre document et
renseignement relatif & l'obligation de publicité.

Ce champs est obligatoire et est limité a 255 caracteres.
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- Prise en compte des prinicpes horizontaux de 'U.E :
Dans ce bloc, vous allez pouvoir renseigner les principes horizontaux pris en compte par votre projet
et expliquer les actions mises en ceuvre pour respecter ces prinicpes.

Prise en compte des principes horizontaux de I'U.E.

Indiquer ci-dessous si le projet prend en compte ces principes horizontaux de I'Union Européenne, ces priorités de maniére directe,
indirecte, ou ne les prend pas en compte (" sans objet ) et expliguer de quelle maniére ils sont couverts.

Le porteur de projet pourra s'appuyer sur le service instructeur pour compléter les champs du tableau ci-dessous.

Egalité hommes / femmes ¥
. Non pertinent
Commentaire -
Faible
Mayen
Fort
255 caractéres restants
Egalité des chances et nen discrimination A
Commentaire
255 caractéres restants
Le développement durable v

Commentaire

255 caractéres restants

Trois principes horizontaux sont listés ci-dessous :
o Egalité Homme/Femmes
o Egalité des chances et non descrimination
o Développement durable

Devant chaque principe horizontal, vous devez sélectionner une valeur parmi la liste suivante :
o Non pertinent
o Faible
o Moyen
o Fort

Vous pouvez commentez votre choix dans la case correspondante appellée « Commentaire ».
Ce champs est limité a 255 caracteres.
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- Régimes d’aides d’Etat :
Dans ce bloc, trois possibilités de réponses vous sont présentées :

o

Si vous étes concerné par les aides d’Etat : vous allez pouvoir renseigner les aides d’Etat que
VOous avez recu au cours des trois derniéres années. Pour ce faire, il faut répondre a la question
« Le projet est-il concerné par la réeglementation des aides d’Etat ? en cochant le bouton radio

« Oui»;

o Sivous n’étes pas concerné par ces aides il faut cocher le bouton radio « Non » ;
o Sivous ne savez pas répondre a cette question, il faut cocher le bouton radio « Ne sait pas ».

R

Le

égimes d'aides d'Etat

LES AIDES OETEMUES AU COURS DES 3 DERMIERES ANNEES : Cette rubrique ne concerne que les dossiers entrant dans le champ concurrentiel
(*) relevant du réglement de la Commission européenne du 18 décembre 2013 sur les aides de minimis, et du réglement de la Commission
européenne du 25 avril 2012 sur les aides de minimis dans le cadre d'un service d'intérét économique général (SIEG), et d'autres dispositions
imposant un plafond d'aides ne dépassant pas un montant d'aides publiques sur plusieurs années.

Attention : Pour certains dossiers concurrentiels (ex : aide de minimis, aide de minimis SIEG), la réglementation européenne limite le montant
des aides cumulées pour une MEme entreprise sur trois années fiscales consécutives. Merci de bien vouloir lister dans le tableau ci-dessous

lensemble des aides publiques pergues au cours des 3 derniéres années (aides, bonifications d'intérét, exonérations fiscales, apport en nature,
)

Le tableau ci-dessous est 8 compléter avec 'appui du service instructeur

projet est-il concerné par la réglementation des aides d'Etat 7 * Qui Non Ne sait pas

Dans

le cas ol vous étes concerné par les aides d’Etat vous pouvez cliquer sur le bouton « Ajouter une

aide » pour renseigner les aides obtenues au cours des trois dernieres années par financeur.

Les in
O

O O O O O O

formations a saisir sont les suivantes :
Le financeur ;
La forme d’aide ;
Le numéro de dossier ;
L'intitulé du peojet ;
Le montant en euros percu par année (N-1) ;
Le montant en euros percu par année (N-2) ;
Le montant en euros percu par année (N-3).

Pour supprimer la ligne vous devez cliquer qur I'icone « Corbeille ».
Pour rajouter d’autres aides vous pouvez cliquer sur le bouton « Ajouter une aide »
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Régimes d'aides d'Etat

LES AIDES OBTENUES AU COURS DES 3 DERMIERES ANMEES : Cette rubrigue ne concerne que les dossiers entrant dans le champ concurrentiel
{*) relevant du réglement de la Commission européenne du 18 décembre 2013 sur les aides de minimis, et du réglement de la Commission
européenne du 25 avril 2012 sur les aides de minimis dans le cadre d'un service d'intérét économique général (SIEG), et d'autres dispositions
imposant un plafond d'aides ne dépassant pas un montant d'aides publiques sur plusieurs années.

Attention : Pour certains dossiers concurrentiels (ex : aide de minimis, aide de minimis SIEG), Ia réglementation européenne limite le moentant
des aides cumulées pour une Méeme entreprise sur trois années fiscales consécutives. Merci de bien vouloir lister dans le tableau ci-dessous
I'ensemble des aides publiques pergues au cours des 3 derniéres années (aides, bonifications d'intérét, exonérations fiscales, apport en Nature,
e

Le tableau ci-dessous est & compléter avec 'appui du service instructeur

Le projet est-il concerné par la réglementation des aides d'Etat ? * O Oui Mon Ne sait pas
Financeurs Forme d'aide N® dossier Intitulé du projet Année N-1 (en €) Année MN-2 (en €) Année N-3 (en €)
]

- Autres dispositions reglementaires:

Dans ce bloc, vous allez répondre obligatoirement aux deux questions suivantes en cochant : Oui, Non
ou Ne sait pas.

Dans le cas ou votre projet est concerné par d’autres reglementations et procédures administratives, il
faut préciser dans le champ de texte dédié de quellles reglementations et procédures il s’agit (ex:
régles d’urbanisme, regles en matiere d’environnement, loi sur I'eau, etc...)

Autres dispositions réglementaires

Etes-vous soumis aux ebligations en terme de commande publique 7 * QOui Non Ne sait pas
Le projet est-il concerné par d'autres réglementations et des procédures Qui Non Ne sait pas
administratives (ex : régles d'urbanisme, régles en matiére

denvironnement, loi sur l'eau, etc...)? *

Si oui, précisez

255 caractéres restants

Attention : Pour chaque item qui concerne votre projet, référez-vous a la notice explicative pour prendre connaissance des obligations a
respecter.

Pour passer a I'étape suivante, il suffit d’enregistrrer et de cliquer sur le bouton « Etape suivante ».
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g- Ecran « Pieces justificatives» du formulaire de demande de subvention
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Dans cet écranily a 3 blocs :

- Les piéces ci-dessous sont nécessaires a l'instruction du dossier
- Transmettre les pieces
- Attestation du bénéficiaire

Dans le premier bloc « Les piéces ci-dessous sont nécessaires a I'instruction du dossier », le porteur a acces a

I’ensemble des piéces qu’il doit fournir avec sa demande de subvention a I’Autorité de gestion.

Un premier sous bloc « Informations a fournir » commun a tout type de tiers (particulier, association, etc..) et
deux autres sous bloc « Pour les entreprises » et « Pour les associations » avec des pieéces demandées
spécifiguement a un type de tiers. L'autorité de gestion pourra ajouter un document complémentaire pour

réclamer des piéces justificatives complémentaires au potentiel bénéficiaire.

7. Piéces justificatives

Les piéces ci-dessous sont nécessaires a l'instruction du dossier

Informations & fourmir
# Dossier de demande d'aide
* Document attestant |a capacité du représentant legal
# Délegation éventuelle de signature
* |BAMN/code BIC
& Artestation de régularité fiscale et sociale
* Artestation de non assujettissement a la TVA le cas échéant

et/ou arrétés attributifs), et privé le cas échéant

administratif pour les collectiviteés).

Pour les entreprises
& Extrait Kbis ou inscription au registre ou répertoire concerné
# Rapport f Compte-rendu d'activité
& Derniére liasse fiscale compléte de I'année écoulée

entreprises du groupe

Pour fes assodiations
* Statuts
* Copie publication |0 ou récépissé de dédaration en préfecture
# Liste des membres du Conseil d'administration
# Dernier bilan et Compte-rendu approuveés

remnpli merci de le rattacher au formulaire comme les autres piéces demandeées.

Le modéle de P) n'est pas disponible, veuillez contacter votre administrateur AG

nature du projet, du statut du porteur de projet et des dépenses présentées.
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& Document attestant de I'engagement de chaque cofinanceur public (certifications des co-financeurs ou lettres d'intention, conventions

# Bilans comptables ou comptes de résultat des trois derniéres années, ou compte dexploitation et bilan du dernier exercice clos (compte

* Pour les entreprises appartenant 4 un groupe - organigramme prédsant les niveaux de partidipation, effectifs, chiffre d'affaire, bilan des

Veuillez télécharger le modéle de PJ dispenible ci-dessous et veuillez a bien renseigner l'intégralité des informations demandées. Une fois

MB : Le service instructeur pourra demander des piéces complémentaires qu'il juge nécessaires & l'instruction du dossier en fonction de la
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Dans le second bloc « Transmettre les piéces », le porteur peut joindre les différentes piéces demandées par
I"autorité de gestion.

Transmettre les piéces

tpar fichier 10 Mo max, pour I'ensemble 40 Mo max.)

Pour ce faire, il lui suffit de cliquer sur le bouton « + Ajouter une piéce ».

® Liste des membres du Consell d'administration
® Dernier bilan et Compte-rendu approuves

r N
Veuillez telécharger le modd @ Envoi du fichier P4
rempli merci de le rattacherg
UU |- Bureau » - | ‘, l Rechercher dans : Bureau pel ‘
Le modéle de P n'est pas dis|
Organiser v Nouveau dossier s (A @

NB : Le service instructeur g
nature du projet, du statut dy 2 A =

0 Favoris P “| Bibliothéques =
Bl Bureau | 1‘ Dossier systéme A
Transmettre les pi& ] Emplacements ré i
& Téléchargements Shady EL-BEHERY —
= & Dossier systeme
4 Bibliothéques : i
= [} | Ordinateur
(2l Documents ¢ | Dossier systéme
. (=] Images
Attestation du bén :
= ‘J’ Musique - | Réseau
L\‘ Dossier systeme

La lettre d'engagement -
Adobe Reader X

Raccourci
ﬁ, Disque local (C:) 1,97 Ko

ADRESSE DESTINATION LETTH ¥ SYS (\\LIMOOES] @ FileZilla Client
A

¥ ECHANGE (\NC

; 1% Ordinateur
Vous devez télécharger, signd

Raccourci
195 Ko =

Nom du fichier: v | Tous les fichiers v
J'atteste sur I'nonneur : I Ouvrir Iq Annuler

e |'exactitude des renseignements de la demande d'aide,

® Larégularité de la situation fiscale et sociale de la structure,

* Que le projet n'est pas achevée ou totalement mise en oeuvre au moment du dépdt de la demande d'aide,

* Ne pas avoir sollicité d'autres ressources publiques et privées que celles présentées dans le présent dossier,

* Ne pas avoir sollicité d'autres fonds ou de programmes européens pour financer les dépenses de ce projet,

* Ne pas faire I'objet d'une procédure collective (ex : redressement, liquidation...) liée a des difficultés économiques, et ne pas
&tre considéré comme une entreprise en difficulté au regard de la réglementation européenne des aides d'Etat.

Suite a ce clic, le porteur peut alors sélectionner la piéce et cliquer sur le bouton « Ouvrir » pour les joindre. Il
faut répéter la manipulation en cliquant sur « + Ajouter une piece » pour chaque piéece car il n’est possible de
joindre les piéces que piece par piece dans la limite de 10Mo par fichier et 40Mo pour I'ensemble.

Pour information : 1Mo = 1000Ko

Aprés avoir été sélectionné, le fichier apparait en dessous du bouton « + Ajouter une piéce » avec pour
indication la taille du fichier joint.
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D

Transmettre les piéces

(par fichier 10 Mo max, pour 'ensemble 40 Mo max.)

CR 29-02N°®é.docx (21221 Ko) €3

Enfin dans le dernier bloc de cet écran « Attestation du bénéficiaire », le porteur doit :

1- Télécharger la lettre d’engagement, I'imprimer, la signer et la renvoyer au service guichet de I'autorité de
gestion en fonction de ce qui est demandé par I’Autorité de gestion qui gére la demande:

- par voie postale

- enlajoignant directement au dossier de demande

2- Cocher la case « Jatteste sur I'honneur » en ayant préalablement lu les termes de cette attestation
mentionnés en dessous de la case : impératif pour pouvoir envoyer la demande de subvention (sinon message
d’erreur signifiant que la demande n’est pas valide)

1- Télécharger la lettre d’engagement, I'imprimer, la signer et la renvoyer au service guichet de I'autorité
de gestion

La lettre d'engagement : Imprimer la lettre d'engagement
Vous devez télécharger, signer et envoyer la lettre d'engagement & 'adresse suivante : ~ |oindre la lettre d' engagement signée

Cette étape est obligatoire : le porteur doit télécharger et imprimer la lettre d’engagement en cliquant sur le
bouton « Imprimer la lettre d’engagement ».

Suite a ce clic, il accéde alors a I’écran suivant qui permet d’ouvrir ou de télécharger la lettre d’engagement
qui regroupe I'ensemble des éléments renseignés par le porteur dans le formulaire. La lettre d’engagement se
trouve en dernier page du document téléchargé.
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Transmettre les piéces

(par fichier 10 Mo max, pour I'ensemble 40 Mo macx.)

Attestation du bénéficiaire

La lettre dengagement - Imprimer la lettre dengagement
Vous devez télécharger, signer et envoyer la lettre d'engagement a l'adresse suivante : ~ Joindre la lettre d'engagement signée

Jatteste sur Phonmeur - s | 52 |ﬁ
Cuverture de export.pdf-19-05-2016_a_17-47-39.pdf L J

Lexactitude des renseignements de la den
La régularité de la situation fiscale et socig Vous avez choisi d'ouwvrir :
GQue le projet n'est pas achevée ou totalen
MNe pas avolr sollicité drautres ressources g
Me pas avolr sollicité dautres fonds ou de qui est un fichier de type : Adobe Acrobat Document (40,5 Ko)
Me pas falre I'objet d'une procédure collg
&tre considéré comme une entreprise en

T export.pdf-19-05-2016_a_17-47-39.pdf

a partir de: https://portail.synergie-ru2.asp-public.fr

Que doit faire Firefox avec ce fichier 7

)

pris connalssance des cbligations du portew

informer le service Instructeur du début d ) Ouwrir avec [Adohe Reader (defaut) -

Fournir toute pléce complémentalre Jugég @ E - le fichi
Respecter les engagements de réallsation 2 LA IS LA TE AT

oo

Informer le service Instructeur &n cas de : : . R
financiers.) y compris en cas de changern [] Toujours effectuer cette action pour ce type de fichier.
5. Ne pas apporter de modifications IMmport

ou dopérer un changement de propriété
E&ch&ant en dehors de la zone couverte pal

6. Doment Justifier les dépenses pour le palg Ok
Attention - Mous vous recommandons de
vous dewvrez transmettre lors de la demande de palement. Certalnes pléces dohrent en effet &tre collectées dés le début du

projet et répondre & des conditions de conformité précises. En cas dabsence de ces pléces, de mon-conformité de celles-cl, la
demande de palement pourralt &tre jugée non recevable par le service Instructeur.

7. Tenir une comptabllité séparée, ou utlliser un code comptable adéquat pour tracer les mouvements comptables du projet,

8 Baalizar dac artinns da nohlicird & recnactar |2 réolamantarinn eornndanne at natinnals anowlioneanr

Aprés avoir signé la lettre d’engagement, le porteur n’a plus qu’a la renvoyer au service guichet qui va gérer sa
demande soit par voie postale via I'adresse renseignée (si celle-ci est renseignée par I’Autorité de gestion), soit
en cliquant sur le bouton « + Joindre la lettre d’engagement signée » pour joindre la lettre d’engagement
signée.

La letire dengagement : Imprimer la lettre d'engagement
Vous devez télécharger, signer et envoyer la lettre d'engagement 3 'adresse suivante : + Joindre la lettre d'engagement signée

Adresse du service guichet

Pour joindre directement la lettre d’engagement signée, suite au clic sur le bouton « + Joindre la lettre
d’engagement signée », un écran apparait et permet de sélectionner le document et de le joindre en cliquant
sur « Ouvrir ».

DIRECTION DE PROGRAMME SYNERGIE | Guide Utilisateurs e-Synergie Portail] Page 111 sur 115
Version N°1.1 du 10 juin 2016



DIRECTION DE PROGRAMME SYNERGIE | Guide Utilisateurs e-Synergie Portail] G‘ S)ynergie

Veuillez télécharger le modéle de P| disponible ci-dessous et veuillez 8 bien renseigner Iintégralité des informations demandées. Une fois
rempli merci de le rattacher au formulaire comme les autres pigces demandées.

Télécharger le modéle de P] permettant de collecter les Informations complémentaires AG

- 5
NB : Le service instructeur pourra demander des pigcg " Envei du fichier | 2 |
nature du projet, du statut du porteur de projet et desdl

'\../”\../I | \ ¥ Dosier &SP » - | g | | Rechercher dans : Dosier ASP 02 |

Transmettre les pié(es Organiser = Mouveau dossier ==+ [ @

- ; N : Modifié | T
(par fichier 10 Mo max. pour I'ent W Favoris il om odire le ype
Bl Bureau LE] 20160310_CDM2.5_kick-off_recette V1.0 10/03/2016 15:07 Présent
ib_'_l Emplacements ré Copie de SYMERGIE - Coordonnées Référ...  03/03/2016 16:54 Feuille
Attestation du bénéficiaire 8 Téléchargements Copie de SYNERGIE_EDI Champsdefusio..  08/03/2016 16:08 Feuille |
£ Copie de SYMERGIE_EDI_Référentiel des C...  04/03/201614:29 Feuille
La latire dengagement - 3 Bibliothéques CR29-02N°& 29/02/201617:49 Docum|=
L e A e et | @ Documents Editique - Assistance technique_2 08,/03,/2016 16:08 Docum
E] Images @ Guide dutilisation - Paramétrage V2.6 02/03/2016 15:24 Présent|
ds Musique - | 1) Guide utilisateur SYNERGIE Gestion de do... 10/02/2016 10:25 Dossier
E Vidéos ._i.l Guide utilisateur SYMERGIE Gestion de do...  10/02/2016 10:28 Dossier
(2] Guide utilisation Editique V2.0 08/03,/2016 16:07 Présent
M Ordinateur @ guides architectures 09/03/2016 16:18 Prézent
Jatteste sur Fhonneur : B o . )
= Disque local (C:) processus mantis 24/02/2016 16:45 Docum
» Lexactitude des renseignements de la demand| o SYS (MLIMOOES] %ﬂ SYNERGIE- SUIVI-Anomalies_templatexls... 25/02/2016 16:44 Feuille
+ La régularité de la situation fiscale et soclale dg 8 ECHANGE (\\NC @l cwhIEDAIE cEMm 2n o 1n 13 i1 I & 1 ENE [A T i
* Que le projet n'est pas achevée ou totalement [ .| < L1} | [
= MNe pas avolr sollicité d'autres ressources publi o —
# Me pas avolr sollicité d'autres fonds ou de prog Nom du fichier : - ’TG‘“ les fichiers ']
= Me pas falre l'objet d'une procédure collectivel -
&tre consldérs comme une entreprise en diffic I Quvrir I‘Il I Annuler ]
J'al pris connalssance des obllgations du porteur de f J

1. Informer le service Instructeur du début dexécution effective du projet,

2. Fournir toute pléce complémentaire Jugée utile pour Instrulre la demande et sulvre la réalisation du projet,

3. Respecter les engagements de réalisation du projet.

4, Informer le service Instructeur en cas de modification du projet (ex : péricde dexécution, lecalisation du projet, engagements

Ainsi le document sélectionné apparaitra en dessous du bouton « + Joindre la lettre d’engagement signée »
avec la taille du document entre parenthese.

Attestation du bénéficiaire

La lettre dengagenment - Imprimer la lettre dengagement
Vous dewvez télécharger, signer et envoyer la lettre d'engagement & I'adresse suivante : - Joindre la lettre d'engagement signée

IA:testation 212.21 Ko 0'

Enfin, le porteur doit impérativement cocher la case « Jatteste sur I’honneur » aprés avoir effectué une
lecture des éléments mentionnés en dessous de la coche.
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1.
2
3.
4.

hal

100

J'atteste sur I'honneur - &

J'ai pris connaissance des obligations du porteur de projet et m'engage a les respecter en cas d'octroi de l'aide -

. DOment justifier les dépenses pour le paiement de l'aide européenne,

Le non-respect de ces obligations est susceptible de générer un reversement partiel ou total de l'aide européenne.

Le porteur doit cocher la case
« J’atteste sur I’honneur

L'exactitude des renseignemeants de la demande d'aide,

La régularité de la situation fiscale et sociale de la structure,
Que le projet n'est pas achevée ou totalement mise en ceuvre au moment du dépdt de la demande d'aide,
MNe pas avoir sollicité d'autres ressources publiques et privées gue celles présentées dans le présent dossier,
MNe pas avoir sollicité d'autres fonds ou de programmes européens pour financer les dépenses de ce projet,

Ne pas faire I'objet d'une procédure collective {ex : redressement, liquidation...) liée & des difficultés économiqued

&tre considéré comme une entreprise en difficulté au regard de la réglementation européenne des aides d'Etat.

Informer le service instructeur du début d'exécution effective du projet,

Fournir toute pigce complémentaire jugée utile pour instruire la demande et suivre la réalisation du projet,
Respecter les engagements de réalisation du projet,

Informer le service instructeur en cas de modification du projet (ex : période d'exécution, localisation du projet, e
financiers...) y compris en cas de changement de ma situation (fiscale, sociale...), de ma raison sociale, etc...

. Ne pas apporter de modifications importantes affectant la nature, les objectifs ou les conditions de mise en oeuvy

ou d'opérer un changement de propriété du bien cofinancé le cas échéant, ou délocaliser 'activité productive cofin
échéant en dehors de la Zone couverte par le programme,

Attention - Nous vous recommandons de vous reporter a la notice pour prendre connaissance des piaces justif]
vous devrez transmettre lors de |a demande de paiement. Certaines piéces doivent en effet étre collectées dés
projet et répondre 3 des conditions de conformité précises. En cas d'absence de ces pigces, de non-conformité ds
demande de paiement pourrait &tre jugée non recevable par le service instructeur.

Tenir une comptabilité séparée, ou utiliser un code comptable adéquat pour tracer les mouvements comptables dy
Réaliser des actions de publicité et respecter la réglementation européenne et nationale en vigueur,

Me soumettre a tout contréle technique, administratif, comptable et financier, et communiquer toutes piéces et |
en lien avec le projet.

Conserver toutes les pigces du dossier jusqu'a la date prévue dans l'acte juridique attributif d'aide, et archiver celui

» pour

pouvoir envoyer le formulaire

Dans cette
partie sont
mentionné
s les
éléments
sur
ECIEIIE
porteur
s’engage
aupres de
I'autorité
de gestion
en cochant
la case
« J'atteste
sur
I’lhonneur
»

Cette coche doit impérativement étre effectuée, sinon le porteur ne pourra envoyer son formulaire (message
d’erreur mentionnant que la demande n’est pas valide lors du clic sur le bouton envoyer).

Une fois la case cochée, le porteur peut enfin envoyer son formulaire de demande de subvention.

Pour ce faire, il a acces tout en bas de I'’écran au bouton « Envoyer ».

S~

g Enceoistrer

< Etape précédente

P B

Une fois que le porteur clique sur le bouton « Envoyer » une fenétre apparait pour demander si le porteur
souhaite confirmer I'envoi de la demande en I'état.
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Envoi de la demande 2

Souhaitez-vous vraiment envoyer votre demande ?

Si le porteur clique sur le bouton « Oui» alors la demande sera envoyée. Une fenétre apparaitra pour
mentionner que I’'envoi de la demande a réussi.

Envoi réussi ! g

Votre demande a bien été envoyée.

L'état de la demande apparait alors comme « Envoyée ».

Mon portal > Demande de subvention

Demande de subvention

ldentifiant de la demande : 319 | Etat:

Le porteur peut également a cette étape comme a toutes les étapes du formulaire, quitter la demande en
cliguant sur le bouton «Quitter ».

@]‘ Supprimer & Export PDF
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Suite a ce clic une fenétre va apparaitre pour demander s’il souhaite effectivement quitter la demande en
I’enregistrant, quitter la demande sans I'enregistrer ou annuler et ne plus quitter la demande.

Quitter la demand

Souhaitez-vous vraiment quitter la demande’s

H Oul (avec . Sgistrement) Oul rsansé‘egﬂsrremenr}

Le porteur peut également comme a toutes les étapes du formulaire supprimer la demande en cliquant sur le
bouton « Supprimer ». Ainsi apparait une fenétre pour demander au porteur de confirmer son souhait de
supprimer sa demande.

Attention ! A

Souhaitez-vous vraiment supprimer la demande ?

Enfin si le porteur souhaite effectuer un export PDF du formulaire il lui suffit comme pour tous les écrans de la
demande de cliquer sur le bouton « Export PDF ».

Attention : Une fois la demande envoyée a I’AG, le porteur ne peut plus la supprimer
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